Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

RIESGOS DE CORRUPCION

El Banco Agrario de Colombia S.A. es una entidad financiera creada con el objetivo de financiar en forma principal pero no exclusiva, las actividades relacionadas con el sector rural, agricola, pecuario,
pesquero, forestal y agroindustrial; vigilado por la Superintendencia Financiera de Colombia para funcionar como Banco comercial, que en atencion a su capital es de economia mixta del orden nacional,
sujeto al régimen de empresa industrial y comercial del Estado, vinculado al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

Debido a su naturaleza y en el desarrollo de sus operaciones bancarias, se encuentra expuesto al riesgo de corrupcion; por lo tanto, en cumplimiento de la Ley 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupcién”y lo
dispuesto por la “Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas” del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, implement6 el Sistema de Administracién
de Riesgos de Corrupcion con el propésito de gestionarlos.

Por consiguiente, el Banco a través de la Gerencia de Riesgo Operativo establecié6 una metodologia documentada que permite identificar, medir, evaluar controles, divulgar informacién, asi como,
realizar monitoreo y seguimiento; involucrando, entre otras areas del Banco, a la Oficina de Auditoria Interna en el seguimiento de las matrices de riesgos. La estrategia del Banco esta direccionada a
gestionar los riesgos que se pueden presentar en las areas funcionales de toda la organizacion, involucrando los 27 procesos del Banco.

Lo anterior, muestra el compromiso del Banco Agrario de Colombia en administrar y gestionar adecuadamente el riesgo de corrupcién en procura de generar un parte de tranquilidad a los accionistas,

clientes, proveedores y demas partes interesadas del Banco. A continuacion, se presenta el perfil consolidado del riesgo de corrupcién del Banco Agrario de Colombia y la matriz de riesgos por cada uno
de procesos, para la vigencia 2022.

PERFIL DE RIESGOS DE CORRUPCION

p Mapa de Riesgos Inherente Mapa de Riesgos Residual
r
o Casl seguro Casl seguro
: Probable Probable
b Posible Posible
: Improbable Improbable
; Rara Vez Rara Vez
a Moderado Mayor Catastréfico Moderado IMayor Catastréfico
d
Impacto
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Proceso Gerencia

Céd

Descripcién

Céd

DETALLE DE RIESGOS DE CORRUPCION

Descripcion

Residual

Cod

Descripcion

Opcion de
manejo

Evidencia

Responsable

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagota: (601) 594 8500
ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

CP-RO-001  Version: 2022-3

10/5/2022 10:39

Aprovechamiento de la Consultar cumplimiento de requisitos de los Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
75 P ) . Improbable Mayor Moderado 174 ) P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos L. ) L
electronico / P. Universitario
Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Posible direccionamiento de la informacion de las . . L Innovacién / Gcia. Ciberseguridad /
. . . . Utilizacion indebida de Correo electrénico/ o, N
256 lineas de crédito buscando dadivas o beneficios 78 ] L, Improbable Mayor Moderado 395 |Evaluar respuesta Detectar ) Gestidn de Aseguramiento de Datos
. la informacién herramienta ) . L
propios y/o de terceros y Riesgo de los Activos Tecnoldgicos
/ P. Universitario
c It limiento d isit de | Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
onsultar cumplimiento de requisitos de los
98 | Infidelidad institucional Improbable Mayor Moderado 174 candidatos P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
electrénico / P. Universitario
Gerencia de . o L Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
. Aprovechamiento de la Consultar cumplimiento de requisitos de los . L .
Alianzas 75 ) . Improbable Mayor Moderado 174 . Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
. confianza depositada candidatos L . -
Estratégicas de electrénico / P. Universitario
Negocio Consultar cumplimiento de requisitos de los Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado 174 candidatos P 9 Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
i
electrénico / P. Universitario
Posibilidad de avalar o emitir procesos o Vp Ejecutiva / Vp T ogi
procedimientos asociados a la Banca sin la debida P J?(,:u va s p» ecno og|‘a e
270 L L L L . L. Innovacién / Gcia. Ciberseguridad /
aplicacién de la normatividad buscando dadivas o Utilizacién indebida de Correo electrénico/ L .
- . 78 . " Improbable Mayor Moderado 395 |Evaluar respuesta Detectar . Gestion de Aseguramiento de Datos
beneficios propios y/o de terceros la informacion herramienta ) i L,
y Riesgo de los Activos Tecnoldgicos
/ P. Universitario
Omision en la Verificar documentos y emitir soporte de validacion Formato RI-FT 105 Vp Riesgos / Gceia. Riesgo Oper. /
ifi u iti validaci i ia. Ri .
97 aplicacién de la Improbable Mayor Moderado 97 v P Prevenir Registro Actualizacién P 8 . g .p
L documental N SARO / P. Universitario
normatividad Mapa de Riesgo
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. o . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestion de
94 Revisar requerimiento Prevenir N . L.
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
procedimiento Acceso / P. Universitario
como aval.
Formato SU-FT-013
“Solicitud de
" - . o Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
95 | Validar solicitud Prevenir actualizacién de . -
les”/ Todas las Unidades / P. Universitario
76 Abuso de autoridad Improbable Moderado Bajo roles (lJOI-'I'EO
electrénico
El incumplimiento del Cédigo de Etica serd evaluado
por el Jefe de la Oficina de Auditoria Interna, Comité
de Auditoria y/o Comité de Etica de la Entidad,
dependiendo del caso y la magnitud e impacto del
X P - y. g' p » Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
289 |incumplimiento. Las sanciones, si a ello hubiere lugar, Detectar Acta de comité L
. . o , Auditoria Interna / Jefe Ofc. Aud. Int.
se considerardn y aplicardn segin las normas
establecidas por la Entidad considerdndolas como
incumplimiento de responsabilidades propias del
cargo y sus implicaciones.
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. L . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestién de
94 Revisar requerimiento Prevenir N . .
. Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
Abuso de privilegios dimient A /P. Universitari
77 sobre los aplicativos Improbable Moderado Bajo procedimiento cceso /. Universitario
. como aval.
asignados
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/ Banco Agrario
'y de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

231

Descripcion

Posible manipulacion de la informacion de clientes
en documentos o aplicativos buscando dédivas o
beneficios propios y/o de terceros

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagota: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Chdige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

Cad

Causa

Descripcion

RES ]

Descripcion

Opcién de
INEGE]

Evidencia

Responsable

Valida que la informacién este acorde con la solicitud. Correo electronico . .
) R L, . ) L, Vp Ejecutiva / Vp Banca
* Si la informacion estd acorde continua con el con la relacién de . . R
328 o . . . Detectar Agropecuaria / Gcia. Dllo. Ccial. /
procedimiento. ¢ Si no estd acorde realiza las segmentos y N " . X
. N Vinculacién de Clientes / P. Senior
correcciones necesarias. subsegmentos
Todas las oficinas, Gerentes y Ejecutivos de Cuenta de
las Bancas Empresarial y Oficial, deben realizar
vinculacién de los clientes diligenciando la totalidad
de los campos habilitados por el sistema Cobis
Utilizacién indebida de ] R P p ) Trazabilidad Core Dos o més Vp. / Dos 0 més
78 R ., Improbable Moderado 138 |Clientes, siendo responsable de la calidad y de la Detectar N . R
la informacion ) - o ) Bancario Gerencias / N.A / No determinado
verificacion de la informacién que se reciba en el
formulario, en cuanto a que sea veraz, completa,
exacta, comprobable y comprensible, la cual debe
coincidir con la informacién otorgada por el cliente.
Todas las oficinas, Gerentes y Ejecutivos de Cuenta de
las Bancas Empresarial y Oficial, deben realizar
vinculacién de los clientes diligenciando la totalidad
de los campos habilitados por el sistema Cobis . . <
] R P p . Trazabilidad Core Dos o més Vp. / Dos 0 mas
138 |Clientes, siendo responsable de la calidad y de la Detectar . . .
e, R . ) Bancario Gerencias / N.A / No determinado
verificacion de la informaciéon que se reciba en el
formulario, en cuanto a que sea veraz, completa,
exacta, comprobable y comprensible, la cual debe
coincidir con la informacidn otorgada por el cliente.
Ocultamiento y/o Firma en el campo de
85 destruccion de Improbable Moderado observaciones del , .
K . . ) . . Dos o més Vp. / Dos o mas
informacién 326 |Validar soportes de vinculacion Detectar Formulario de ) B -
X . Gerencias / N.A / P. Universitario
Vinculacion y
Actualizacion vigente
Recibe y verifica en su totalidad los soportes propios
para la vinculacién al producto solicitado y revisa que
se encuentren completos, diligenciados, con - .
X L . X . Diligencia el Formato . .
informaciéon  verificable, consistente, legibles, . ) . Dos o més Vp. / Dos 0 mas
327 N L Prevenir de Vinculacién y . R
coherente con la informacién y soportes o Gerencias / N.A / No determinado
L L actualizacion vigente
suministrados, de acuerdo con la actividad
econémica desarrollada, origen de los fondos e
informacidn general del potencial cliente.
Todas las oficinas, Gerentes y Ejecutivos de Cuenta de
las Bancas Empresarial y Oficial, deben realizar
vinculacién de los clientes diligenciando la totalidad
de los campos habilitados por el sistema Cobis . .
) . P P ) Trazabilidad Core Dos o més Vp. / Dos 0 mas
138 |Clientes, siendo responsable de la calidad y de la Detectar . . .
L ) . ) Bancario Gerencias / N.A / No determinado
verificacion de la informacién que se reciba en el
formulario, en cuanto a que sea veraz, completa,
exacta, comprobable y comprensible, la cual debe
coincidir con la informacién otorgada por el cliente.
" Firma en el campo de
Informacién erraday
91 Improbable Moderado observaciones del . .
/o adulterada . . L, ) Dos o0 més Vp. / Dos o mas
326 |Validar soportes de vinculacién Detectar Formulario de . .
) ., Gerencias / N.A / P. Universitario
Vinculacion y
Actualizacion vigente
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\ Banco Agrario
WV de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Cad

Descripcién

Cod

Descripcion

Residual

Descripcion

Opcion de

Evidencia

Responsable

Gerencia de
Desarrollo
Comercial

Recibe y verifica en su totalidad los soportes propios
para la vinculacion al producto solicitado y revisa que

se encuentren completos, diligenciados, con
informacién  verificable, ~consistente, legibles,
coherente con la informacién y soportes
suministrados, de acuerdo con la actividad

econdémica desarrollada, origen de los fondos e
informacion general del potencial cliente.

manejo

Prevenir

Diligencia el Formato
de Vinculaciony
actualizacion vigente

Dos o mas Vp. / Dos 0 mas
Gerencias / N.A / No determinado

265

Posibilidad de efectuar pagos a funcionarios que no
son acreedores a incentivos por resultados
comerciales buscando dédivas o beneficios propios
y/o de terceros

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagota: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Chdige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

Validar y decidir sobre solicitud de la novedad
contractual

Prevenir

CT-FT-054 Formato
de Solicitud de
Novedad Contractual

DosomésVp./N.A/N.A/
Ordenador de Gasto

El incumplimiento del Cédigo de Etica serd evaluado
por el Jefe de la Oficina de Auditoria Interna, Comité
de Auditoria y/o Comité de Etica de la Entidad,
dependiendo del caso y la magnitud e impacto del
incumplimiento. Las sanciones, si a ello hubiere lugar,
se considerardn y aplicardn seglin las normas
establecidas por la Entidad considerdndolas como
incumplimiento de responsabilidades propias del
cargo y sus implicaciones.

Detectar

Acta de comité

Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
Auditoria Interna / Jefe Ofc. Aud. Int.

El incumplimiento del Cédigo de Etica serd evaluado
por el Jefe de la Oficina de Auditoria Interna, Comité
de Auditoria y/o Comité de Etica de la Entidad,
dependiendo del caso y la magnitud e impacto del
incumplimiento. Las sanciones, si a ello hubiere lugar,
se considerardn y aplicaran segin las normas
establecidas por la Entidad considerandolas como
incumplimiento de responsabilidades propias del
cargo y sus implicaciones.

Detectar

Acta de comité

Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
Auditoria Interna / Jefe Ofc. Aud. Int.

327

88
Al hamiento de |

75 prov»ec amleno. e’ Improbable Moderado

confianza depositada

289

76 Abuso de autoridad Improbable Moderado 289

Ocultamiento y/o
85 destruccion de Improbable Moderado 20

informacion

Validacion integral de la informacién reportada, en
caso de encontrar inconsistencias, las reporta al PS de
Seguimiento y Control para que realice la respectiva
notificacion a la Gerencia SIG. Para las variables que
no son automadticas, el drea comercial responsable
del concurso especifico (ejemplos asesores Asagro,
Microfinanzas, Integrales, Canales, etc.), evalia y
determina los ganadores de acuerdo con la
colocacién de los productos y/o servicios, conforme al
cumplimiento de las metas comerciales.

Sera responsabilidad del director de la Oficina validar
que se cumplan las condiciones, pardmetros y

premisas establecidas en el concurso, por cada uno
de los funcionarios de la oficina, validando que todo
producto y/o servicio colocado en funcién del

concurso, cumpla con las condiciones y reglamentos
establecidos por la entidad. En caso de presentarse
indicios de malas practicas que buscan beneficios
particulares, se tomaran las medidas administrativas
a las que haya lugar.

Prevenir

Archivo de punteo y
validacion de premios

Vp Ejecutiva / Vp Banca
Agropecuaria / Gcia. Dllo. Ccial. /
Informacién Gerencial / P. Senior

CP-RO-001  Version: 2022-3
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\ Banco Agrario
WV de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Céd

Descripcién

Cod

91

Descripcion

Informacién erraday
/o adulterada

Improbable

Opcion de
manejo

Residual

Moderado 20

324

Posibilidad de suministrar comportamientos de los
indicadores, que desvien la aplicacién de las
estrategias comerciales buscando dédivas o

beneficios propios y/o de terceros

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagota: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Chdige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

75

Aprovechamiento de la
confianza depositada

Improbable

Descripcion

Validacion integral de la informacién reportada, en
caso de encontrar inconsistencias, las reporta al PS de
Seguimiento y Control para que realice la respectiva
notificacion a la Gerencia SIG. Para las variables que
no son automdticas, el drea comercial responsable
del concurso especifico (ejemplos asesores Asagro,
Microfinanzas, Integrales, Canales, etc.), evalua y
determina los ganadores de acuerdo con la
colocacion de los productos y/o servicios, conforme al
cumplimiento de las metas comerciales.

Sera responsabilidad del director de la Oficina validar
que se cumplan las condiciones, pardmetros y

premisas establecidas en el concurso, por cada uno
de los funcionarios de la oficina, validando que todo
producto y/o servicio colocado en funcién del

concurso, cumpla con las condiciones y reglamentos
establecidos por la entidad. En caso de presentarse
indicios de malas practicas que buscan beneficios
particulares, se tomaran las medidas administrativas
a las que haya lugar.

Prevenir

Evidencia

Archivo de punteo y
validacion de premios

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp Banca
Agropecuaria / Gcia. Dllo. Ccial. /
Informacién Gerencial / P. Senior

88

Validar y decidir sobre solicitud de la novedad
contractual

Prevenir

CT-FT-054 Formato
de Solicitud de
Novedad Contractual

Dos o més Vp./N.A/N.A/
Ordenador de Gasto

Moderado

76

Abuso de autoridad

Improbable

El incumplimiento del Cédigo de Etica serd evaluado
por el Jefe de la Oficina de Auditoria Interna, Comité
de Auditoria y/o Comité de Etica de la Entidad,
dependiendo del caso y la magnitud e impacto del
incumplimiento. Las sanciones, si a ello hubiere lugar,
se considerardn y aplicardn segin las normas
establecidas por la Entidad considerdndolas como
incumplimiento de responsabilidades propias del
cargo y sus implicaciones.

Detectar

Acta de comité

Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
Auditoria Interna / Jefe Ofc. Aud. Int.

Moderado 289

79

Extralimitacion de
funciones

Improbable

El incumplimiento del Cédigo de Etica serd evaluado
por el Jefe de la Oficina de Auditoria Interna, Comité
de Auditoria y/o Comité de Etica de la Entidad,
dependiendo del caso y la magnitud e impacto del
incumplimiento. Las sanciones, si a ello hubiere lugar,
se considerardn y aplicardn segin las normas
establecidas por la Entidad considerandolas como
incumplimiento de responsabilidades propias del
cargo y sus implicaciones.

Detectar

Acta de comité

Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
Auditoria Interna / Jefe Ofc. Aud. Int.

Moderado 18

an

Canflirtn da Intorde

Imnrahahla

Genera informes de seguimiento semanal y mensual
sobre la gestion comercial de acuerdo con las Hojas
Técnicas Informes de apoyo comercial GDC CM-HT-
022, para seguimiento y apoyo a la Gestion Comercial
de la Red Comercial (tales como campafias, pase).

Prevenir

Informes Comerciales

Vp Ejecutiva / Vp Banca
Agropecuaria / Gcia. Dllo. Ccial. /
Informacién Gerencial / P. Senior

88

Madoradn

Validar y decidir sobre solicitud de la novedad
contractual

Prevenir

CT-FT-054 Formato
de Solicitud de
Novedad Contractual

DosomésVp./N.A/NA/
Ordenador de Gasto
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia .

Descripci

Residual

Descripcion

manejo

Evidencia

Opcion de

Responsable

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 - Bogota: (601) 594 8500

Direccion General Bogata: ca
Cédige Postal 110321 » PBX: (em) 382 1400

ra & No, 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia

CP-RO-001  Version: 2022-3

10/5/2022 10:39

oY T e e IO o e = Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
98 Realizar la evaluaciéon Prevenir enla prueba v Humano / ?erencla de Talento /
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacion Universitario
. Posible vencimiento de los términos establecidos en . L. . . . .
Gerencia de B I 5 Omision y/o retardo en Correo electrénico Vp Ejecutiva / Gcia. Experiencia y
. respuestas de PQR’s por la gestién indebida de los . L, " . . N . . L.
Experiencia y 243 . . . . . 86 la ejecucién de Rara vez Moderado Bajo 168 Revisar respuesta Prevenir con observaciones o servicio al cliente / Gestién PQRy
T ) funcionarios buscando dadivas o beneficios propios o ) ) o
Servicio al cliente procedimientos Carta para firma Call Center / P. Universitario
y/o de terceros
§ o CO-FTO10 6 Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
ormato CO- 6
199 |Validar el requerimiento segun lo reglamentado Prevenir L publicidad / Marca y publicidad / P.
Correo Electrénico o R
Universitario
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
202 |Revisary Aprobar Estrategia Detectar Correo electrénico | publicidad / Marca y publicidad / P.
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado Senior
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo
458  |Validar Impactos y Presentar Propuesta Detectar Mesa de trabajo P J, A / . B 4y
publicidad / N.A / P. Universitario
Vp Ejecuti Gcia. de M d
459  |Validar Propuesta Detectar Correo electronico p Eecu 'V? / cla. de Mercadeoy
publicidad / N.A / Jefe
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Abuso de privilegios q PE L, /, P g
L . . . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestién de
77 sobre los aplicativos Improbable Mayor Moderado 94 Revisar requerimiento Prevenir ) . ..
asignados Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
8 procedimiento Acceso / P. Universitario
como aval.
Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo
' » ) | formato co-To106 | VP Eiecutiva/ ereaceo ¥
199 |Validar el requerimiento segun lo reglamentado Prevenir L. publicidad / Marca y publicidad / P.
Correo Electrénico o -
Universitario
Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo y
200 |Revisar la Produccion y/o imagen Prevenir Formato CO-FT-014 | publicidad / Marca y publicidad / P.
Gerencia de Posible filtracion de estrategias de nuevos productos, Senior
Mercadeo y 232 servicios y de comunicacién (Espionaje industrial) Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
Publicidad buscando dédivas o beneficios propios y/o de terceros 202 |Revisary Aprobar Estrategia Detectar Correo electrénico | publicidad / Marca y publicidad / P.
Utilizacién indebida de i
78 R . Improbable Mayor Moderado - Se_nlcr.
la informacién Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
353  |Revisar las alertas de salida de informacién Prevenir Correo electrénico | Gestion Normativa del Riesgo de la
Informacién / P. Senior
Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo
458  |Validar Impactos y Presentar Propuesta Detectar Mesa de trabajo P JA A / B N Ay
publicidad / N.A / P. Universitario
Vp Ejecutiva / Geia. de Mercad:
459  |Validar Propuesta Detectar Correo electronico p Eecu W? / cla. de Mercaceoy
publicidad / N.A / Jefe
Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo
. . , . formato CO-FT010 6 P J . / - Y
199 |Validar el requerimiento segun lo reglamentado Prevenir L. publicidad / Marca y publicidad / P.
Correo Electrénico o . o
Universitario
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
200 |Revisar la Produccién y/o imagen Prevenir Formato CO-FT-014 | publicidad / Marca y publicidad / P.
Senior
Extralimitacion de . ) B Vp E_Je.cutlva/Gua. de M.er_cadeo y
79 funciones Improbable Mayor Moderado 202  |Revisar y Aprobar Estrategia Detectar Correo electrénico | publicidad / Marca y publicidad / P.
Senior
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
204 |Revisar y Aprobar las Actividades Tacticas Detectar Correo electrénico | publicidad / Marca y publicidad / P.
Senior
459  |Validar Propuesta Detectar Correo electronico Ve Ejecutlv.a / Geia. de Mercadeo y
publicidad / N.A / Jefe
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
. 303 |Validar Propuesta Prevenir Propuesta inicial publicidad / Productos Banca
75 Aprovechamiento de la | babl M Moderado ial y oficial / Jefe
mprobable ayor
confianza depositada P ¥ empresarial y oficial / Jefe

ecee T XM
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia .

340

R|esgo

Posibilidad de proponer estrategias de disefio,
redisefio o desarrollo de productos especializados
que vayan en contravia de los intereses del banco

buscando dadivas a beneficios propios y/o de terceros

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 - Bogota: (601) 594 8500

Direccion General Bogata: ca
Cédige Postal 110321 » PBX: (em) 382 1400

ra & No, 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia

Descripcion .

Descripcion

RES ]

Descripcion

INEGE]

Evidencia

Opcién de

Responsable

304 |Recibir Propuesta y Evaluar Ejecucién del Piloto Detectar Acta comité Comités /N.A/N.A/N. A
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado 304 |Recibir Propuesta y Evaluar Ejecucion del Piloto Detectar Acta comité Comités /N.A/N.A/N.A
Debe existir un proceso regular de revision,
observacion y evaluacién en general sobre el
desempefio del producto, linea o programa (mensual
o trimestral) dado que las condiciones originales
pueden cambiar, y sobre todo, si existe un deterioro
material en morosidad, provisiones, o afectacion de
utilidades. Comités / Comité / Directivo
302 o . R Detectar Acta comité R / . ! /_ R
La revision debe estar a cargo del area comercial, Nacional de Crédito / Vicepresidente
quien presentara informes periddicos a la Presidencia
Extralimitacion de | Comité Directivo Nacional rédi re el
79 . Improbable Mayor Moderado V ? Comité Directivo Nacional de Créd ,to so/b €€
funciones éxito o fracaso del producto, para que éste drgano
decida sobre la vida del mismo, si es del caso y se
efectde las recomendaciones respectivas a la Junta
Directiva.
Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo y
303 |Validar Propuesta Prevenir Propuesta inicial publicidad / Productos Banca
empresarial y oficial / Jefe
304  |Recibir Propuesta y Evaluar Ejecucién del Piloto Detectar Acta comité Comités /N.A/N.A/N. A
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
en la prueba Humano / Gerencia de Talento
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 98 Realizar la evaluacién Prevenir p_ v / . /
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacion Universitario
Debe existir un proceso regular de revision,
observacion y evaluacién en general sobre el
desempefio del producto, linea o programa (mensual
o trimestral) dado que las condiciones originales
pueden cambiar, y sobre todo, si existe un deterioro
material en morosidad, provisiones, o afectacion de
utilidades. Comités / Comité / Directivo
302 L . R Detectar Acta comité R / L /A K
La revision debe estar a cargo del drea comercial, Nacional de Crédito / Vicepresidente
Omisién y/o retardo en qullencpreAstelnt[i;‘ra |:fom’:‘es PerchJd;cosca?:resnﬁench
R, al Comité Directivo Nacional de Crédito sobre e
86 la ejecucion de Improbable Mayor Moderado V ) ) .
. éxito o fracaso del producto, para que éste érgano
procedimientos A i ) )
decida sobre la vida del mismo, si es del caso y se
efectie las recomendaciones respectivas a la Junta
Directiva.
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
303 |Validar Propuesta Prevenir Propuesta inicial publicidad / Productos Banca
empresarial y oficial / Jefe
304 |Recibir Propuesta y Evaluar Ejecucion del Piloto Detectar Acta comité Comités /N.A/N.A/N. A
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Presiones familiares, en la prueba Humano / Gerencia de Talento
89 L R Improbable Mayor Moderado 98 Realizar la evaluacién Prevenir p_ v / /
econdémicas, sociales plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacion Universitario

CP-RO-001  Version: 2022-3

10/5/2022 10:39
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Gestion Comercial

Gerencia de
Productos
Especializados

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000  Bogats: (601) 594 8500
Direccion General Bogota: carrera & No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia

Cadige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

Cod

Descripcion

RES V]

Descripcion

Debe existir un proceso regular de revision,

observacion y evaluacién en general sobre el

desempefio del producto, linea o programa (mensual
o trimestral) dado que las condiciones originales
pueden cambiar, y sobre todo, si existe un deterioro
material en morosidad, provisiones, o afectacion de
utilidades.

Opcién de
INEGE]

Evidencia

Responsable

Comités / Comité / Directivo

302 o . . Detectar Acta comité ) . ) )
La revision debe estar a cargo del area comercial, Nacional de Crédito / Vicepresidente
Adulteracion y/o qunlencpre_s‘elnt;_ra |:forvr’:‘es Perltlnd;coza"lja_‘Premgench
93 falsificacion de la Improbable Mayor Moderado V ,a omite Directivo Naclonal de tre ',0 So, re ¢
. L. éxito o fracaso del producto, para que éste drgano
informacion A i ) )
decida sobre la vida del mismo, si es del caso y se
efectie las recomendaciones respectivas a la Junta
Directiva.
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
303 |Validar Propuesta Prevenir Propuesta inicial publicidad / Productos Banca
empresarial y oficial / Jefe
304  |Recibir Propuesta y Evaluar Ejecucién del Piloto Detectar Acta comité Comités /N.A/N.A/N.A
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
en la prueba Humano / Gerencia de Talento
98 | Infidelidad institucional Improbable Mayor Moderado 98 Realizar la evaluacién Prevenir p_ v / /
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacién Universitario
CT-FT-054 Formato
Validar y decidir sobre solicitud de la novedad . . DosomésVp./N.A/NA/
8 contractual Prevenir de Solicitud de Ordenador de Gasto
Complicidad entre Novedad Contractual
101 funcionarios y/o Improbable Mayor Moderado - . "
terceros Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
. . . en la pruebay Humano / Gerencia de Talento /
98 Realizar la evaluaciéon Prevenir ) »
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacion Universitario
Verifica aprobacién de la instancia competente para Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
56 la apertura del proceso, si es del caso segin la Prevenir No definida de Compras y Contratacion /
modalidad de contratacion Compras y contratacion / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
i - o - de Compras y Contratacion /
57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida .,
Compras y contratacion / Gerente
Nacional
Aprovechamiento de la .
75 P ) . Rara vez Mayor Bajo - . . B
confianza depositada Decisién en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
58 Validar y dar viabilidad a negociacion Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociaciéon Gerente Nacional
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
303 |Validar Propuesta Prevenir Propuesta inicial publicidad / Productos Banca
empresarial y oficial / Jefe
304 |Recibir Propuesta y Evaluar Ejecucién del Piloto Detectar Acta comité Comités /N.A/N.A/N. A
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
303 |Validar Propuesta Prevenir Propuesta inicial publicidad / Productos Banca
76 Abuso de autoridad Rara vez Mayor Bajo empresarial y oficial / Jefe
304 |Recibir Propuesta y Evaluar Ejecucion del Piloto Detectar Acta comité Comités /N.A/N.A/N. A
Verifica aprobacién de la instancia competente para Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
56 la apertura del proceso, si es del caso segin la Prevenir No definida de Compras y Contratacién /

CP-RO-001  Version: 2022-3
10/5/2022 10:39
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) Banco Agrario
WV de Colombia

Wit 800.037.500-8

Riesgo Causa Impacto veridad Control
Proceso Gerencia

5 . B2 Opci6n de . .
Descripc Descripci Residual Descripcion %anejo Evidencia Responsable
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
Extralimitacién de de Compras y Contratacién
79 . Rara vez Mayor 57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida prasy L, /
funciones Compras y contratacién / Gerente
Nacional
Decisién en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
58 Validar y dar viabilidad a negociacion Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociacion Gerente Nacional
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
. , . ., . en la pruebay Humano / Gerencia de Talento /
80 Conflicto de Interés Rara vez Mayor 98 Realizar la evaluaciéon Prevenir N L,
plantilla de Seleccion del Talento / P.
calificacion Universitario
Verifica aprobacién de la instancia competente para Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
56 la apertura del proceso, si es del caso segun la Prevenir No definida de Compras y Contratacion /
modalidad de contratacién Compras y contratacién / P. Senior
Omisién y/o retardo en Ve Zjec(l:.ltlva /Vp /édmtont/ (?lere/nma
Posible alteracion en las reglas de participacion de los | 86 la ejecucion de Rara vez Mayor 57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida € Lomprasy on_ ',‘a acion
P . . o Compras y contratacién / Gerente
341 | oferentes buscando dadivas o beneficios propios y/o procedimientos .
Nacional
de terceros
Decisién en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
58 Validar y dar viabilidad a negociacion Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociacion Gerente Nacional
Verifica aprobacién de la instancia competente para Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
56 la apertura del proceso, si es del caso segun la Prevenir No definida de Compras y Contratacion /
modalidad de contratacion Compras y contratacion / P. Senior
Adulteracion y/o Vp Zjeccutlva /Vp ;‘A:dmton‘/ (?lere/nC|a
e o . . S - e Compras y Contratacion
93 falsificacion de la Rara vez Mayor 57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida pras y )
. i Compras y contratacién / Gerente
informacion A
Nacional
Decision en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
58 Validar y dar viabilidad a negociacion Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociacion Gerente Nacional
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
. T . ) . en la pruebay Humano / Gerencia de Talento /
98 |Infidelidad institucional Rara vez Mayor 98 Realizar la evaluacién Prevenir N L,
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacion Universitario
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
Complicidad entre L /ve / o,
N N e - L. - de Compras y Contratacion /
101 funcionarios y/o Rara vez Mayor 57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida L,
Compras y contratacion / Gerente
terceros .
Nacional

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagota: (601) 594 8500
Direccion General Bogata: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
Cadige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso

Gerencia

Caod

Riesgo

Descripcion

Descripcion

RES V]

Cod

Descripcion

Por ser la supervisién un mecanismo de control sobre
la ejecuciéon de los contratos y convenios y por
constituir una herramienta del Sistema de Control
Interno, el Ordenador del Gasto o a quien este
delegue esta accién, verificara que la persona
designada como supervisor retina el perfil requerido;
en caso contrario, solicitara su cambio. Ejercera el
debido control y acompafiamiento para que el
supervisor cumpla a cabalidad con las funciones que

Evidencia

Memorando de

Opcién de
INEGE]

Responsable

Todas las Vp. / Todas las Gerencias /

102 | Tréfico de Influencias Rara vez Mayor Bajo 367 |le han sido asignadas como las demas de su cargo. El Prevenir . ) .
) L A N L, asignacion N.A / Gerente Nacional
supervisor suministrara la informacion veraz y
oportuna sobre su gestion con los contratos y
proveedores en caso de ser requerido o cuando los
procedimientos lo establezcan; en caso contrario,
reportardn al drea que ejerza el Control Interno
Disciplinario el incumplimiento de los deberes de los
supervisores o adelantaran las  acciones
contractuales, juridicas o administrativas que
corresponda.
Revisar, para su posterior elevacion al Comité
Financiero y de Riesgos y aprobacién a la Junta
Aprovechamiento de la o M L 8 y, _p . . Comités / Comité / Calificacion y
75 ) R Improbable Mayor Moderado 493  |Directiva, las métricas y limites definidos para la Detectar Acta comité .,
confianza depositada L, . N Evaluacion de Cartera / N. A
gestion de riesgos estructurales y de liquidez
estructural.
. . . . . Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
Revisar Matriz de Analisis Comparativo de Tarifas de P .
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado 305 . P Prevenir Correo electrénico publicidad / Productos Banca
Productos y Servicios .
Agropecuaria / Jefe
Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo
Revisar Matriz de Andlisis Comparativo de Tarifas de . - PH . / v
305 L. Prevenir Correo electrénico publicidad / Productos Banca
Productos y Servicios N
Extralimitacion de Agropecuaria / Jefe
79 N Improbable Mayor Moderado
funciones Vp Ejecutiva / Vp Banca Empresarial
ecu
Validar Recomendaciones en Términos Financieros . P - .p y
306 ® ta) Detectar Correo electrdnico y oficial / Gcia. de Mercadeo y
ropuesta)s.
P publicidad / N.A / Gerente Nacional
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
. . . ) X en la pruebay Humano / Gerencia de Talento /
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 98 Realizar la evaluacién Prevenir N L.
plantilla de Seleccion del Talento / P.
Posibilidad de generar propuestas de politicas de calificacion Universitario
precios y modelos tarifarios de los productos Vp Ejecutiva / Geia. de M "
. . ecutiva / Geia. de Mercadeo
342 especializados que vayan en contravia de los Revisar Matriz de Analisis Comparativo de Tarifas de . - P . v
. . - 305 . Prevenir Correo electrénico publicidad / Productos Banca
intereses del banco buscando dadivas y/o beneficios L, Productos y Servicios .
propios o de terceros Omisién y/o retardo en Agropecuaria / Jefe
86 la ejecucion de Improbable Mayor Moderado
procedimientos , Vp Ejecutiva / Vp Banca Empresarial
Validar Recomendaciones en Términos Financieros L. PEl . / .p P
306 ® ta) Detectar Correo electrénico y oficial / Gcia. de Mercadeo y
ropuesta)s.
P publicidad / N.A / Gerente Nacional
Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo
Revisar Matriz de Andlisis Comparativo de Tarifas de . - PH L / v
305 . Prevenir Correo electrénico publicidad / Productos Banca
. Productos y Servicios R
Adulteracién y/o Agropecuaria / Jefe
93 falsificacion de la Improbable Mayor Moderado
informacion Vp Ejecutiva / Vp Banca Empresarial
Validar Recomendaciones en Términos Financieros L. PEl . / .p P
306 ® ta) Detectar Correo electrénico y oficial / Gcia. de Mercadeo y
ropuesta)s.
P publicidad / N.A / Gerente Nacional
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
. " . en la prueba y Humano / Gerencia de Talento /
98 Realizar la evaluacién Prevenir N L,
plantilla de Seleccién del Talento / P.
a2 | infidalidad inctitucianal | imnrahahia Mavnr Madaradn calificacion Universitario

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso

R|esgo

Gerencia
Descripcion Descripcion

RES ]

Descripcion

INEGE]

Evidencia

Opcién de

Responsable

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 - Bogota: (601) 594 8500

Direccion General Bogata: ca
Cédige Postal 110321 » PBX: (em) 382 1400

ra & No, 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia

CP-RO-001  Version: 2022-3

10/5/2022 10:39

RS G 1 1ovI ot PO a Wicy o Wroue
. R L N R Vp Ejecutiva / Vp Banca Empresarial
Validar Recomendaciones en Términos Financieros L. . .
306 (Propuesta)s Detectar Correo electrénico y oficial / Gcia. de Mercadeo y
P : publicidad / N.A / Gerente Nacional
R L . Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Aprovechamiento de la Consultar cumplimiento de requisitos de los . L .
75 ) . Improbable Mayor Moderado 174 . Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos . . -
electronico / P. Universitario
Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Posible direccionamiento de la informacién de las Utilizacién indebida de Correo electrénico/ Inno.\{aclon / Gcia. Cll?ersegurldad/
. . . - 78 R o Improbable Mayor Moderado 395  |Evaluar respuesta Detectar 3 Gestion de Aseguramiento de Datos
256 lineas de crédito buscando dadivas o beneficios la informacién herramienta . . -
. y Riesgo de los Activos Tecnoldgicos
propios y/o de terceros o
/ P. Universitario
Omisién y/o retardo en Vp Ejecutiva / Vp Banca
86 la ejecucién de Improbable Mayor Moderado 332 |Validar Propuesta Prevenir Propuesta final Agropecuaria / N.A / Productos
procedimientos Banca Agropecuaria / Jefe
Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Aprovechamiento de la . Consultar cumplimiento de requisitos de los
75 P . . Improbable Moderado Bajo 174 N P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos L. ) L
electrénico / P. Universitario
Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Posible filtracion intencional de informacién de las Innovacién / Gcia. Ciberseguridad /
Gerencia de . . - Utilizacién indebida de . Correo electrénico,
269 |estrategias comerciales de la banca buscando dadivas | 78 ] o, Improbable Moderado Bajo 395  |Evaluar respuesta Detectar A / Gestion de Aseguramiento de Datos
Ventas Banca - N la informacién herramienta ] . L.
. o beneficios propios y/o de terceros y Riesgo de los Activos Tecnoldgicos
Agropecuaria o
/ P. Universitario
Consultar cumplimiento de requisitos de los Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
98 | Infidelidad institucional Improbable Moderado Bajo 174 candidatos P 9 Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
i
electrénico / P. Universitario
. - - Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Aprovechamiento de la . Consultar cumplimiento de requisitos de los . . .
75 P N . Rara vez Mayor Bajo 174 N P 9 Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos L . -
electrénico / P. Universitario
Adecuar lineamientos o
Posibilidad de avalar o emitir procesos o rocedimientos para Formato RI-FT 105
. N P . N p p . Verificar documentos y emitir soporte de validacion . R L Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
procedimientos asociados a la Banca sin la debida 84 generar Rara vez Mayor Bajo 97 Prevenir Registro Actualizacion R
270 L L - . . documental . SARO / P. Universitario
aplicacion de la normatividad buscando dadivas o interpretaciones Mapa de Riesgo
beneficios propios y/o de terceros ambigtias o confusas
Omisién y/o retardo en " . o, Formato RI-FT 105 R . R
. . ! Verificar documentos y emitir soporte de validacion . . — Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
86 la ejecucién de Rara vez Mayor Bajo 97 Prevenir Registro Actualizacién o
. documental X SARO / P. Universitario
procedimientos Mapa de Riesgo
Aprovechamiento de la
75 P ) . Improbable Mayor Moderado
confianza depositada
Posible direccionamiento de la informacion de las Decidir aprobacién/Durante todo el proceso de
256 lineas de crédito buscando dadivas o beneficios " gestion de aprobaciones los identificados como
. Omisién y/o retardo en ) . ) i
propios y/o de terceros . . interesados en la solicitud, podran consultar el caso Aprobacion en el Todas las Vp. /N.A/N.A/
86 la ejecucion de Improbable Mayor Moderado 33 . . . Detectar - . .
o de que contiene el boletin normativo, en pro de aplicativo ORIGIN Vicepresidente
procedimientos . . L. s
apoyar y validar la informacion, para la decisién del
aprobador
76 Abuso de autoridad Improbable Moderado Bajo
Gerencia de L ,
Ventas Banca Posible filtracién intencional de informacién de las Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Empresarial 269 |estrategias comerciales de la banca buscando dédivas Utilizacién indebida de . Correo electrénico/ Innol\{aclon / Geia. Cll?ersegundad /
o beneficios propios y/o de terceros 78 a informacién Improbable Moderado Bajo 395  |Evaluar respuesta Detectar herramienta Gestion de Aseguramiento de Datos
y Riesgo de los Activos Tecnoldgicos
/ P. Universitario
76 Abuso de autoridad Improbable Moderado Bajo
Posibilidad de avalar o emitir procesos o Decidir aprobacion/Durante todo el proceso de
570 | Procedimientos asociados a la Banca sin la debida Omisién y/o retardo en §EStid“ de aprobaciolnes las i‘:‘ie”tiﬁcad"s como y
aplicacion de la normatividad buscando dadivas o 36 Ia ejecucion de Improbable Moderado Bajo 33 interesados en la solicitud, podran consultar el caso Detectar Aprobacién en el Todas las Vp. /N.A/N.A/
beneficios propios y/o de terceros procedimientos de que contiene el boletin normativo, en pro de aplicativo ORIGIN Vicepresidente
apoyar y validar la informacion, para la decisién del
aprobador
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso

Gerencia

Descripcién

Céd

Céd

Descripcion

Aprovechamiento de la

Residual

Cod

Descripcion

Evidencia

Opcion de
manejo

Responsable

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

75 X i Improbable Mayor Moderado
confianza depositada
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Abuso de privilegios q I PE U /. P E
L . L . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestién de
77 sobre los aplicativos Improbable Mayor Moderado 94 Revisar requerimiento Prevenir ) L .
. Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
asignados L . o
procedimiento Acceso / P. Universitario
como aval.
Posible filtracion intencional de informacién de las | Ve Ejéfum’g / Vpch:cnolog% ed
269 |estrategias comerciales de la banca buscando dadivas Utilizacién indebida de Correo electrénico/ nno.\{aclon/ Cia. I_ersegun ad /
. N 78 ) L Improbable Mayor Moderado 395 Evaluar respuesta Detectar R Gestidn de Aseguramiento de Datos
o beneficios propios y/o de terceros la informacién herramienta X . L.
y Riesgo de los Activos Tecnoldgicos
/ P. Universitario
Decidir aprobacion/Durante todo el proceso de
gestion de aprobaciones los identificados como
3 interesados en la solicitud, podran consultar el caso Detectar Aprobacion en el Todas las Vp. /N.A/N.A/
s de que contiene el boletin normativo, en pro de aplicativo ORIGIN Vicepresidente
Omisién y/o retardo en licar la inf , Ia decision del
N apoyar y validar la informacién, para la decision del
86 la ejecucion de Improbable Mayor Moderado poyary vall ! on, p st
. aprobador
procedimientos
. - s Formato RI-FT 105 . .
Verificar documentos y emitir soporte de validacion . . o Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
97 Prevenir Registro Actualizacién T
documental X SARO / P. Universitario
Mapa de Riesgo
Decidir aprobacién/Durante todo el proceso de
gestion de aprobaciones los identificados como
Gerencia de 33 interesados en la solicitud, podran consultar el caso Detectar Aprobacién en el Todas las Vp. /N.A/N.A/
Ventas Banca de que contiene el boletin normativo, en pro de aplicativo ORIGIN Vicepresidente
Oficial lidar la inf L | s |
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado apoyar y validar la informacién, para la decision de
aprobador
Formato RI-FT 105
Verificar documentos y emitir soporte de validacion . . L Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
97 Prevenir Registro Actualizacién . T
documental . SARO / P. Universitario
Mapa de Riesgo
Decidir aprobaciéon/Durante todo el proceso de
gestion de aprobaciones los identificados como
33 interesados en la solicitud, podran consultar el caso Detect Aprobacién en el Todas las Vp. /N.A/N.A/
etectar
de que contiene el boletin normativo, en pro de aplicativo ORIGIN Vicepresidente
- - Adecuar lineamientos o apoyar y validar la informacién, para la decision del
Posibilidad de avalar o emitir procesos o - aprobador
o : X . procedimientos para
procedimientos asociados a la Banca sin la debida ) - . .
270 o, L L 84 generar Improbable Mayor Moderado Registro de solicitud |Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
aplicacién de la normatividad buscando dadivas o . . . , )
.- . interpretaciones 96 Verificar documentos Detectar de aprobacién de Proyectos / Gestién de Procesos y
beneficios propios y/o de terceros . i L )
ambigtias o confusas Medio de Emisién Proyectos / P. Senior
. - o Formato RI-FT 105 . o
Verificar documentos y emitir soporte de validacion . R L, Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
97 Prevenir Registro Actualizacién . o
documental . SARO / P. Universitario
Mapa de Riesgo
Decidir aprobacién/Durante todo el proceso de
gestion de aprobaciones los identificados como
33 interesados en la solicitud, podran consultar el caso Detectar Aprobacién en el Todas las Vp. /N.A/N.A/
L, de que contiene el boletin normativo, en pro de aplicativo ORIGIN Vicepresidente
Omisién y/o retardo en lidar I inf " la decisién del
86 la ejecucion de Improbable Mayor Moderado apoyary validar fa informacion, para la decision de
o aprobador
procedimientos
Formato RI-FT 105
Verificar documentos y emitir soporte de validacion . . o Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
97 Prevenir Registro Actualizacién . o
documental . SARO / P. Universitario
Mapa de Riesgo
Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Aprovechamiento de la Consultar cumplimiento de requisitos de los
75 P ) . Improbable Mayor Moderado 174 . P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos

electrénico

/ P. Universitario
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso

(o]

o hew T T

Causa

Céd

Descripcion

Residual

Cod

Descripcion

manejo

Evidencia

Opcion de

Responsable

Gerencia .

Verificar documentos y emitir soporte de validacion

Formato RI-FT 105

Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

CP-RO-001  Version: 2022-3
10/5/2022 10:39

97 Prevenir Registro Actualizacién . o
documental Mapa de Riesgo SARO / P. Universitario
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado P g
Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Consultar cumplimiento de requisitos de los
174 N P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
candidatos electronico / P. Universitario
Posible direccionamiento de la informacion de las c t Id Vo b t /Vp de Talent
. o P . - . oncepto de p Ejecutiva / Vp de Talento
256 lineas de crédito buscando déadivas o beneficios Consultar cumplimiento de requisitos de los
. 80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 174 N P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
propios y/o de terceros candidatos . . .
electronico / P. Universitario
Ocultamiento y/o
85 destruccién de Improbable Mayor Moderado
informacién
Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Innovacién / Gcia. Ciberseguridad
Uso indebido de bienes Correo electrénico/ , / N 8 /
88 . Improbable Mayor Moderado 395 |Evaluar respuesta Detectar ) Gestion de Aseguramiento de Datos
o servicios herramienta X ) L
y Riesgo de los Activos Tecnoldgicos
/ P. Universitario
. - - Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Aprovechamiento de la Consultar cumplimiento de requisitos de los
75 P ) . Improbable Mayor Moderado 174 ) P 9 Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos L. . -
electrénico / P. Universitario
Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Abuso de privilegios - Innovacién / Gcia. Ciberseguridad /
Viles Correo electrénico/ " .
77 sobre los aplicativos Improbable Mayor Moderado 395  |Evaluar respuesta Detectar herramienta Gestion de Aseguramiento de Datos
Gerencia de asignados y Riesgo de los Activos Tecnoldgicos
Ventas Banca / P. Universitario
Personas
Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Posible filtracién intencional de informacién de las Utilizacion indebida de Correo electrénico/ Inno.\{acmn / Geia. Clt?ersegurldad /
. . - 78 R L. Improbable Mayor Moderado 395  |Evaluar respuesta Detectar . Gestion de Aseguramiento de Datos
269 |estrategias comerciales de la banca buscando dadivas la informacién herramienta K . -
.. . y Riesgo de los Activos Tecnoldgicos
o beneficios propios y/o de terceros o
/ P. Universitario
Consultar cumplimiento de requisitos de los Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 174 didat P 9 Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
candidatos
electronico / P. Universitario
Omisién y/o retardo en
86 la ejecucion de Improbable Mayor Moderado
procedimientos
Consultar cumplimiento de requisitos de los Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
98 | Infidelidad institucional Improbable Mayor Moderado 174 didat P 9 Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
candidatos
electronico / P. Universitario
Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Aprovechamiento de la . Consultar cumplimiento de requisitos de los
75 P N . Rara vez Mayor Bajo 174 N P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos L. . L
electronico / P. Universitario
Consultar cumplimiento de requisitos de los Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
- . 80 Conflicto de Interés Rara vez Mayor Bajo 174 N P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
Posibilidad de avalar o emitir procesos o candidatos - .
L N . N electrénico / P. Universitario
procedimientos asociados a la Banca sin la debida
270 s L o
aplicacién de la normatividad buscando dadivas o
.- . Adecuar lineamientos o
beneficios propios y/o de terceros o
procedimientos para . . o Formato RI-FT 105 . o
. Verificar documentos y emitir soporte de validacion . . - Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
84 generar Rara vez Mayor Bajo 97 Prevenir Registro Actualizacién . .
. . documental i SARO / P. Universitario
interpretaciones Mapa de Riesgo
ambigtias o confusas
c It limiento d isit de | Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
onsultar cumplimiento de requisitos de los
174 candidatos P 9 Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A

electrénico

/ P. Universitario
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Gerencia Ventas
Microfinanzas

2 Yy -y . Ny Opci6n de ] ]
Descripcion Descripcion Residual Descripcion Emnejo Evidencia Responsable
Verifica por cada solicitud de producto la completitud
y consistencia de la informacién contenida en el
Formato CM-FT-102 Formulario de Vinculacién de
Cliente y Solicitud de Productos - Persona Natural y
en los documentos recibidos de acuerdo con la
normatividad vigente, validando el correcto y
completo diligenciamiento (en caso de contingencias,
en esfero sin tachones, ni enmendaduras),
cumpliendo con los siguientes parametros:
* Que se encuentre relacionado el nimero de la
cuenta en la cual va a ser abonado el crédito, que
N X R Formato CM-FT-102
Aprovechamiento de la " esta se encuentre activa en el sistema y que N
: . . . . L, 75 N 5 Rara vez Mayor Bajo ) N o Formulario de . .
Posible direccionamiento de la informacion de las confianza depositada corresponda al cliente titular de la solicitud. * Que se Vinculacién de Cliente Vp Ejecutiva / Vp Banca
256 lineas de crédito buscando dadivas o beneficios 310 |encuentre correctamente diligenciado el campo de Prevenir Solicitud de Agropecuaria / Geia. Regional Ccial.
propios y/o de terceros Ingresos Brutos Anuales y su fecha respectiva en el Pro\tliuctos Persona / Gerencia Zonal / Director Oficina
CM-FT-102 Formulario de Vinculacidon de Clientes y Natural
Solicitud de Productos — Persona Natural y sea igual .
en COBIS — clientes.
Notas: No se aceptan que presente restricciones.
* Que esté completamente diligenciada la
informacion financiera en el Formato CM-FT-102
Formulario de Vinculacién de Cliente y Solicitud de
Productos - Persona Natural.
* Que las huellas y las firmas sean iguales en todos los
documentos que las requieran.
Lo anterior con el propésito de garantizar la
completitud e integridad de la informacion.
c It limiento d isit de | Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
. onsultar cumplimiento de requisitos de los . . )
76 Abuso de autoridad Rara vez Mayor Bajo 174 candidatos P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
electronico / P. Universitario
A hamiento de | c It limiento d isit de | Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
rovechamiento de la . onsultar cumplimiento de requisitos de los . . .
75 P ) . Improbable Moderado Bajo 174 ) P a Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos - .
electronico / P. Universitario
Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Posible filtracion intencional de informacién de las Utilizacién indebida d ¢ Jectrénico/ Innovacién / Gcia. Ciberseguridad /
. . - ilizacién indebida de . orreo electrénico, " X
269 |estrategias comerciales de la banca buscando dadivas | 78 ] . Improbable Moderado Bajo 395  |Evaluar respuesta Detectar A Gestion de Aseguramiento de Datos
. N la informacion herramienta A i L,
o beneficios propios y/o de terceros y Riesgo de los Activos Tecnoldgicos
/ P. Universitario
Consultar cumplimiento de requisitos de los Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
98 | Infidelidad institucional Improbable Moderado Bajo 174 didat P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
candidatos
electronico / P. Universitario
Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Aprovechamiento de la Consultar cumplimiento de requisitos de los
75 P ) . Improbable Mayor Moderado 174 . P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos L. . L
electronico / P. Universitario
Formato RI-FT 105
Utilizacién indebida de Verificar documentos y emitir soporte de validacion . . o Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
78 . i Improbable Mayor Moderado 97 Prevenir Registro Actualizacién . -
. . la informacion documental . SARO / P. Universitario
Posibilidad de avalar o emitir procesos o Mapa de Riesgo
270 procedimientos asociados a la Banca sin la debida
aplicacién de la normatividad buscando dadivas o Registro de solicitud |Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
beneficios propios y/o de terceros Adecuar lineamientos o 96 Verificar documentos Detectar de aprobacién de Proyectos / Gestién de Procesos y
procedimientos para Medio de Emisién Proyectos / P. Senior
84 generar Improbable Mayor Moderado
interpretaciones Formato RI-FT 105
o Verificar documentos y emitir soporte de validacion . . o Vp Riesgos / Geia. Riesgo Oper. /
ambigtias o confusas 97 Prevenir Registro Actualizacion L
documental . SARO / P. Universitario
Mapa de Riesgo

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

CP-RO-001  Version: 2022-3

10/5/2022 10:39
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Banco Agrario
'y de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Cod

25

i

Descripcion

Posible inclusion de manera dolosa por parte de los
ejecutores transversales del proceso, de registros
contables que no correspondan a hechos econémicos
reales buscando dadivas o beneficios propios y/o de
terceros

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Chdigo Postal 110321 + PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

Cod

Descripcion

RES V]

Descripcion

Opcién de
INEGE]

Evidencia

Registros de gestion
de requerimientos en
la base de datos de

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Innovacion / Geia. De Gestién de

94 Revisar requerimiento Prevenir N . .
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
procedimiento Acceso / P. Universitario
Abuso de privilegios como aval.
77 sobre los aplicativos Improbable Mayor Moderado
asignados o .
. Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
. ) e . Archivo de los errores X X o
112 |Generary preparar informacion de verificacion Detectar de interfaz Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Procesos contables / P. Universitario
Dos o més Vp. / Dos o mas
Validar solicitud de creacién/ contabilizacién de L. R p /, N
118 Detectar Correo electrénico | Gerencias / Dos 0 mas Unidades / P.
cuenta por cobrar/pagar o
Universitario
Matrices de Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
, rovisiones Finanzas / Gcia. Contabilidad
110 |Validar la informacién reportada de los procesos Detectar p . v . / . /
contingencias de los | Monitoreo procesos administrativos
procesos juridicos / P. Universitario
Correo electronico a
los ejecutores la Dos o mas Vp. / Dos o mas
111 |Validar informacién de los comprobantes Detectar causa y/o Gerencias / Dos o més Unidades / P.
correcciones o anexo Universitario
de soportes.
Vp Ejecutiva / Vp Estrategia
. " e Archivo de los errores X PE / P . Ag Y
112 |Generary preparar informacion de verificacion Detectar de interfa Finanzas / Gcia. Contabilidad /
i z I
Procesos contables / P. Universitario
Correo electrénico
Ocultamiento y/o con la autorizacién b 4sVp. / D .
85 destruccién de Improbable Mayor Moderado . ., para reversién o [{5 0 mas vp. . s ? mas
. i 113 Evaluar impacto de la reversién de comprobante Detectar L Gerencias / Dos 0 mas Unidades / P.
informacién anulacién del X
Senior
comprobante
solicitado
Vp Ejecutiva / Vp Estrategia
. X ., . Correo electrénico ) P / P . ‘g v
Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y . Finanzas / Gcia. Contabilidad /
114 o 3 Detectar por parte del area 5 - .
Core Administrativo - Monitoreo procesos administrativos
solicitante N
/ P. Senior
Correo electronico al
érea operativa y/o al . . .
admi?\istrado:{iel Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Verificar las cuentas contables con saldos contrarios, . Finanzas / Gcia. Contabilidad /
115 . N Detectar producto o servicios, . .
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes o Monitoreo productos bancarios / P.
solicitando la .
Lo Senior
aclaracién de los
saldos contrarios.
Correo Electrénico
correo Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
" L electrénico al drea Finanzas / Gcia. Contabilidad /
109 |Verificar la conciliacion Detectar | B . .
ejecutora las Monitoreo procesos administrativos
aclaraciones y / P. Universitario
soportes requeridos
Correo electrénico
con la autorizacion , .
ara reversion o Dos o mas Vp. / Dos o més
113 |Evaluar impacto de la reversién de comprobante Detectar P Gerencias / Dos o més Unidades / P.

OmiciAn v/n ratardn an

anulacién del
comprobante
solicitado

Senior

CP-RO-001  Version: 2022-3
10/5/2022 10:39
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Banco Agrario
'y de Colombia

Wit 800.037.500-8

Ruesgo

Proceso Gerencia
Descripcién

Descripcion

S AT

Causa

Residual

Descripcion

Evidencia

Opcion de
manejo

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y

funciones

Linea Contacto Banco Agraro 01 8000 91 5000 - Bopati: 601) 594 8500
cion General Bogota: carrera & No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
EM\ga Postal 110321 » PBX: (em; 382 1400

CP-RO-001  Version: 2022-3
10/5/2022 10:39

la ejecucién de Improbable Mayor Moderado Correo electrénico
S Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y . Finanzas / Gcia. Contabilidad /
procedimientos 114 o . Detectar por parte del area . . .
Core Administrativo L Monitoreo procesos administrativos
solicitante .
/ P. Senior
Correo electrdnico al
area operativa y/o al
_p_ v/ Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
" . administrador del ) N o
Verificar las cuentas contables con saldos contrarios, o Finanzas / Gcia. Contabilidad /
115 . . Detectar producto o servicios, . .
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes o Monitoreo productos bancarios / P.
solicitando la .
L Senior
aclaracion de los
saldos contrarios.
Dos o mas Vp. / Dos o més
Validar solicitud de creacién/ contabilizacién de L. R p /, N
118 Detectar Correo electrénico | Gerencias / Dos 0 mas Unidades / P.
cuenta por cobrar/pagar o
Universitario
Vp Ejecutiva / Vp Estrategia
X . ., . Correo electrénico ) PH / P . .g v
Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y . Finanzas / Gcia. Contabilidad /
114 L N Detectar por parte del area B L 5
Core Administrativo L Monitoreo procesos administrativos
solicitante .
/ P. Senior
. Correo electrénico al
Aprovechamiento de la
75 R R Improbable Mayor Moderado 4rea operativa y/o al N .
confianza depositada L Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
o . administrador del ) . -
Verificar las cuentas contables con saldos contrarios, ) Finanzas / Gcia. Contabilidad /
115 R ) Detectar producto o servicios, A )
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes o Monitoreo productos bancarios / P.
solicitando la .
) Senior
aclaracién de los
saldos contrarios.
L. Vp Ejecutiva / Vp Estrategia
. . L, R Correo electrénico . PE / P N ,g Y
Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y . Finanzas / Gcia. Contabilidad /
114 o 3 Detectar por parte del area 5 - .
Core Administrativo - Monitoreo procesos administrativos
solicitante N
/ P. Senior
Correo electronico al
drea operativa y/o al . . .
admi?\istrado!{iel Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Verificar las cuentas contables con saldos contrarios, . Finanzas / Gcia. Contabilidad /
115 . N Detectar producto o servicios, . .
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes solicitando la Monitoreo productos bancarios / P.
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado o Senior
aclaracion de los
saldos contrarios.
Correo eletrénico
ara normalizacién
- . P Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Verificar y anular Comprobantes pendientes de del comprobante al ) 5 o
116 L, Detectar , 3 Finanzas / Gcia. Contabilidad /
autorizacion 4rea de Monitoreo y o
. Procesos contables / P. Universitario
Aseguramiento
Contable.
Vp Ejecutiva / Vp Estrategia
. . L, . Correo electrénico ) PH / P . .g Y
Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y . Finanzas / Gcia. Contabilidad /
114 I Detectar por parte del drea i S
Core Administrativo - Monitoreo procesos administrativos
solicitante N
/ P. Senior
Correo electrénico al
drea operativa y/o al
admi?\istradoZ{iel Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Verificar las cuentas contables con saldos contrarios, . Finanzas / Gcia. Contabilidad /
115 . N Detectar producto o servicios, . .
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes o Monitoreo productos bancarios / P.
solicitando la .
” Senior
aclaracion de los
Extralimitacion de saldos contrarios.
79 Improbable Mayor Moderado

¢sse WE

Minagricultura

16 de 122



Banco Agrario
'y de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Opcién de

252

Posibilidad de que las dreas ejecutoras del proceso
contable alteren las transacciones y registros
contables que generan contabilidad buscando

dédivas o beneficios propios y/o de terceros

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Chdigo Postal 110321 + PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

Descripcion

120

Descripcion

Verifica cada vez que se requiera que toda la
informacién grabada en el aplicativo corresponda a
los soportes remitidos por las dreas ejecutoras. De
encontrar diferencias determina el origen de las
mismas y realiza los ajustes que correspondan.Nota:
Los cambios que se requieran sobre la solicitud
inicial, causaran la anulacién del tramite inicial y serd
necesario dar inicio a un nuevo tramite.s Si no
existen inconsistencias, continua en la siguiente tarea

INEGE]

Detectar

Evidencia

anulacion del tramite
inicial y sera
necesario dar inicio a
un nuevo tramite

Responsable

Dos o mas Vp. / Dos o mas
Gerencias / Dos 0 mas Unidades / P.
Universitario

84

Adecuar lineamientos o
procedimientos para
generar
interpretaciones
ambigtias o confusas

Improbable

96

Verificar documentos

Detectar

Registro de solicitud
de aprobacién de
Medio de Emisién

Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
Proyectos / Gestién de Procesos y
Proyectos / P. Senior

97

Verificar documentos y emitir soporte de validacion
documental

Prevenir

Formato RI-FT 105
Registro Actualizacion
Mapa de Riesgo

Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
SARO / P. Universitario

85

Ocultamiento y/o
destruccion de
informacién

Improbable

112

Generar y preparar informacién de verificaciéon

Detectar

Archivo de los errores
de interfaz

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Procesos contables / P. Universitario

114

Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y
Core Administrativo

Detectar

Correo electrénico
por parte del area
solicitante

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior

115

Verificar las cuentas contables con saldos contrarios,
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes

Detectar

Correo electronico al
drea operativa y/o al
administrador del
producto o servicios,
solicitando la
aclaracién de los
saldos contrarios.

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo productos bancarios / P.
Senior

86

Omisién y/o retardo en
la ejecucién de
procedimientos

Improbable

CP-RO-001  Version: 2022-3

Residual
Mayor Moderado
Mayor Moderado
Mayor Moderado

10/5/2022 10:39

109

Verificar la conciliacién

Detectar

Correo Electrénico
correo
electrénico al drea
ejecutora las
aclaraciones y
soportes requeridos

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Universitario

114

Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y
Core Administrativo

Detectar

Correo electrénico
por parte del area
solicitante

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior

115

Verificar las cuentas contables con saldos contrarios,
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes

Detectar

Correo electronico al
drea operativa y/o al
administrador del
producto o servicios,
solicitando la
aclaracién de los
saldos contrarios.

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo productos bancarios / P.
Senior

Squnasin

Eanceagrarc

GE

Minagricultura
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Banco Agrario
de Colombia

Wit 800.037.500-8

Ruesgo

Proceso Gerencia
Descripcién

Descripcion

Residual

120

Descripcion

Verifica cada vez que se requiera que toda la
informacién grabada en el aplicativo corresponda a
los soportes remitidos por las areas ejecutoras. De
encontrar diferencias determina el origen de las
mismas y realiza los ajustes que correspondan.Nota:
Los cambios que se requieran sobre la solicitud
inicial, causaran la anulacién del tramite inicial y sera
necesario dar inicio a un nuevo tramite.e Si no
existen inconsistencias, continua en la siguiente tarea

Detectar

Evidencia

anulacién del trémite
inicial y sera
necesario dar inicio a
un nuevo tramite

__

Opcion de
manejo

Responsable

Dos o mas Vp. / Dos o més
Gerencias / Dos 0 mas Unidades / P.
Universitario

93

Adulteracién y/o
falsificacion de la
informacion

Improbable

Mayor

Moderado

112

Generar y preparar informacién de verificacion

Detectar

Archivo de los errores
de interfaz

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Procesos contables / P. Universitario

114

Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y
Core Administrativo

Detectar

Correo electrénico
por parte del area
solicitante

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior

115

Verificar las cuentas contables con saldos contrarios,
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes

Detectar

Correo electrénico al
4rea operativa y/o al
administrador del
producto o servicios,
solicitando la
aclaracion de los
saldos contrarios.

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo productos bancarios / P.
Senior

75

Aprovechamiento de la
confianza depositada

Improbable

Mayor

Moderado

114

Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y
Core Administrativo

Detectar

Correo electrénico
por parte del area
solicitante

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior

115

Verificar las cuentas contables con saldos contrarios,
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes

Detectar

Correo electronico al
drea operativa y/o al
administrador del
producto o servicios,
solicitando la
aclaracién de los
saldos contrarios.

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo productos bancarios / P.
Senior

76

Abuso de autoridad

Improbable

Mayor

Moderado

115

Verificar las cuentas contables con saldos contrarios,
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes

Detectar

Correo electrénico al
4rea operativa y/o al
administrador del
producto o servicios,
solicitando la
aclaracion de los
saldos contrarios.

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo productos bancarios / P.
Senior

121

Validar la solicitud de acceso al médulo COBIS

Prevenir

anexo GC-FT021
Solicitud de acceso de
seguridad

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Procesos contables / P. Senior

77

Linea Contacto Banco Agraro 01 8000 91 5000 - Bopati: 601) 594 8500
cion General Bogota: carrera & No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
EM\ga Postal 110321 » PBX: (em; 382 1400

Abuso de privilegios
sobre los aplicativos
asignados

Improbable

CP-RO-001  Version: 2022-3

Mayor

Moderado

10/5/2022 10:39

94

Revisar requerimiento

Prevenir

Registros de gestion
de requerimientos en
la base de datos de
Service Manager
procedimiento
como aval.

Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Innovacién / Geia. De Gestién de
Servicios Tecnoldgicos / Control de
Acceso / P. Universitario

112

Generar y preparar informacién de verificacion

Detectar

Archivo de los errores
de interfaz

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Procesos contables / P. Universitario

Squnasin

Eanceagrarc

GE

Minagricultura
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Gerencia de

Gestion Contabl
estion tontable Contabilidad

Riesgo

Posibilidad de alterar por parte de los ejecutores
informacion de los archivos, base de datos e
interfaces que se cargan en el médulo contable
buscando dédivas o beneficios propios y/o de terceros

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

Causa

Descripcion

Cod

121

Descripcion

Validar la solicitud de acceso al médulo COBIS

Opcion de
manejo

Prevenir

Evidencia

anexo GC-FT021
Solicitud de acceso de
seguridad

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Procesos contables / P. Senior

79

Extralimitacion de
funciones

Improbable

109

Verificar la conciliacién

Detectar

Correo Electrénico
correo
electrénico al drea
ejecutora las
aclaraciones y
soportes requeridos

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Universitario

115

Verificar las cuentas contables con saldos contrarios,
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes

Detectar

Correo electrénico al
4rea operativa y/o al
administrador del
producto o servicios,
solicitando la
aclaracién de los
saldos contrarios.

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo productos bancarios / P.
Senior

117

Verificar homologacion de informacién contable

Detectar

reporte de error
automatico

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Procesos contables / P. Universitario

121

Validar la solicitud de acceso al médulo COBIS

Prevenir

anexo GC-FT021
Solicitud de acceso de
seguridad

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Procesos contables / P. Senior

84

Adecuar lineamientos o
procedimientos para
generar
interpretaciones
ambigtias o confusas

Improbable

96

Verificar documentos

Detectar

Registro de solicitud
de aprobacién de
Medio de Emisién

Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
Proyectos / Gestién de Procesos y
Proyectos / P. Senior

97

Verificar documentos y emitir soporte de validacion
documental

Prevenir

Formato RI-FT 105
Registro Actualizacién
Mapa de Riesgo

Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
SARO / P. Universitario

112

Generar y preparar informacién de verificaciéon

Detectar

Archivo de los errores
de interfaz

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Procesos contables / P. Universitario

115

Verificar las cuentas contables con saldos contrarios,
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes

Detectar

Correo electronico al
drea operativa y/o al
administrador del
producto o servicios,
solicitando la
aclaracién de los
saldos contrarios.

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo productos bancarios / P.
Senior

85

Ocultamiento y/o
destruccion de
informacion

Improbable

112

Generar y preparar informacidn de verificacion

Detectar

Archivo de los errores
de interfaz

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Procesos contables / P. Universitario

114

Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y
Core Administrativo

Detectar

Correo electrénico
por parte del drea
solicitante

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior

Residual
Mayor Moderado
Mayor Moderado
Mayor Moderado

115

Verificar las cuentas contables con saldos contrarios,
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes

Detectar

Correo electrénico al
4rea operativa y/o al
administrador del
producto o servicios,
solicitando la
aclaracion de los
saldos contrarios.

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo productos bancarios / P.
Senior

CP-RO-001  Version: 2022-3
10/5/2022 10:39
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia
Cad Descripcién 0

86

Descripcion

Omisién y/o retardo en
la ejecucién de
procedimientos

Improbable

Residual

109

Descripcion

Verificar la conciliacién

Opcion de

manejo

Detectar

Evidencia

Correo Electrénico
correo
electrénico al drea
ejecutora las
aclaraciones y
soportes requeridos

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Universitario

112

Generar y preparar informacién de verificacion

Detectar

Archivo de los errores
de interfaz

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Procesos contables / P. Universitario

114

Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y
Core Administrativo

Detectar

Correo electrénico
por parte del area
solicitante

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior

115

Verificar las cuentas contables con saldos contrarios,
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes

Detectar

Correo electrénico al
drea operativa y/o al
administrador del
producto o servicios,
solicitando la
aclaracion de los
saldos contrarios.

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo productos bancarios / P.
Senior

117

Verificar homologacion de informacién contable

Detectar

reporte de error
automatico

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Procesos contables / P. Universitario

93

Adulteracién y/o
falsificacion de la
informacién

Improbable

114

Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y
Core Administrativo

Detectar

Correo electrénico
por parte del area
solicitante

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior

115

Verificar las cuentas contables con saldos contrarios,
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes

Detectar

Correo electronico al
drea operativa y/o al
administrador del
producto o servicios,
solicitando la
aclaracion de los
saldos contrarios.

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo productos bancarios / P.
Senior

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000  Bogats: (601) 594 8500
Direccion General Bogota: carrera & No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

75

Aprovechamiento de la
confianza depositada

Improbable

Mayor Moderado
Mayor Moderado
Mayor Moderado

114

Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y
Core Administrativo

Detectar

Correo electrénico
por parte del drea
solicitante

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior

115

Verificar las cuentas contables con saldos contrarios,
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes

Detectar

Correo electrénico al
4rea operativa y/o al
administrador del
producto o servicios,
solicitando la
aclaracion de los
saldos contrarios.

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo productos bancarios / P.
Senior

465

Verificar y Aprobar Comprobante

Detectar

Correo electrénico

Dos o mas Vp. / Dos o més
Gerencias / Dos o més Unidades / P.
Senior

466

Validar la Viabilidad contable de la solicitud

Prevenir

Correo electrénico

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad / N.A /
P. Senior

CP-RO-001  Version: 2022-3

10/5/2022 10:39

114

Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y
Core Administrativo

Detectar

Correo electrénico
por parte del area
solicitante

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior

v o I
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

R|esgo

Proceso Gerencia
Descripcion

Posible alteracién de informacion contable relevante
para la entidad en complicidad con el ejecutor del
proceso buscando dadivas o beneficios propios y/o de
terceros

286

Linea Contacto Banco Agraro 01 8000 91 5000 - Bopati: 601) 594 8500
Direccion General Bogota: carrera & No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
Cédige Postal 110321 » PBX: (em; 382 1400

76

Descripcion

Abuso de autoridad

Improbable

115

Descripcion

Verificar las cuentas contables con saldos contrarios,
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes

Detectar

Evidencia

Correo electrénico al
4rea operativa y/o al
administrador del
producto o servicios,
solicitando la
aclaracién de los
saldos contrarios.

_

Opcién de
INEGE]

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo productos bancarios / P.
Senior

465

Verificar y Aprobar Comprobante

Detectar

Correo electrénico

Dos o mas Vp. / Dos o mas
Gerencias / Dos 0 mas Unidades / P.
Senior

466

Validar la Viabilidad contable de la solicitud

Prevenir

Correo electrénico

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad / N.A/
P. Senior

78

Utilizacién indebida de
la informacion

Improbable

109

Verificar la conciliacién

Detectar

Correo Electrénico
correo
electrénico al érea
ejecutora las
aclaraciones y
soportes requeridos

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Universitario

114

Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y
Core Administrativo

Detectar

Correo electrénico
por parte del area
solicitante

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior

115

Verificar las cuentas contables con saldos contrarios,
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes

Detectar

Correo electrénico al
4rea operativa y/o al
administrador del
producto o servicios,
solicitando la
aclaracion de los
saldos contrarios.

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo productos bancarios / P.
Senior

126

Validar el comprobante de ajuste y el informe de
diferencias

Detectar

Correo electrénico

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior

465

Verificar y Aprobar Comprobante

Detectar

Correo electrénico

Dos o mas Vp. / Dos 0 més
Gerencias / Dos o més Unidades / P.
Senior

466

Validar la Viabilidad contable de la solicitud

Prevenir

Correo electrénico

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad / N.A /
P. Senior

84

Adecuar lineamientos o
procedimientos para
generar
interpretaciones
ambigtias o confusas

Improbable

96

Verificar documentos

Detectar

Registro de solicitud
de aprobacién de
Medio de Emisién

Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
Proyectos / Gestién de Procesos y
Proyectos / P. Senior

97

Verificar documentos y emitir soporte de validacion
documental

Prevenir

Formato RI-FT 105
Registro Actualizacién
Mapa de Riesgo

Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
SARO / P. Universitario

114

Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y
Core Administrativo

Detectar

Correo electrénico
por parte del area
solicitante

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior

Residual
Mayor Moderado
Mayor Moderado
Mayor Moderado

115

Verificar las cuentas contables con saldos contrarios,
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes

Detectar

Correo electrénico al
drea operativa y/o al
administrador del
producto o servicios,
solicitando la
aclaracién de los
saldos contrarios.

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Monitoreo productos bancarios / P.
Senior

CP-RO-001  Version: 2022-3
10/5/2022 10:39
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Descripcion

Residual

Descripcion

Validar el comprobante de ajuste y el informe de

Opcion de
manejo

Evidencia

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Finanzas / Gcia. Contabilidad /

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000  Bogats: (601) 594 8500
Direccion General Bogota: carrera & No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia

Cadige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

126 N N Detectar Correo electrénico N . 5
diferencias Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior
Dos o mas Vp. / Dos o mas
465  |Verificar y Aprobar Comprobante Detectar Correo electrénico | Gerencias / Dos o més Unidades / P.
Senior
Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
466 |Validar la Viabilidad contable de la solicitud Prevenir Correo electrénico | Finanzas / Gcia. Contabilidad / N.A /
P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Estrategia
. L, L, Archivo de los errores ) PH / P . _g Y
112 |Generary preparar informacion de verificacion Detectar de interf Finanzas / Gcia. Contabilidad /
e interfaz
Procesos contables / P. Universitario
Vp Ejecutiva / Vp Estrategia
) . » . Correo electrénico ) PE / P . .g Y
Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y . Finanzas / Gcia. Contabilidad /
114 o 3 Detectar por parte del area B - .
Core Administrativo L Monitoreo procesos administrativos
solicitante .
/ P. Senior
Correo electrénico al
area operativa y/o al
_p_ v/ Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
» . administrador del . . -
. Verificar las cuentas contables con saldos contrarios, . Finanzas / Gcia. Contabilidad /
Ocultamiento y/o 115 saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes Detectar producto o servicios, Monitoreo productos bancarios / P
85 destruccion de Improbable Mayor Moderado p solicitando la P Seni !
. . enior
informacién aclaracién de los
saldos contrarios.
Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Validar el comprobante de ajuste y el informe de - Finanzas / Gcia. Contabilidad
126 N N P ) v Detectar Correo electrénico B / L /
diferencias Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior
Dos 0 mas Vp. / Dos o més
465  |Verificar y Aprobar Comprobante Detectar Correo electrénico | Gerencias / Dos o més Unidades / P.
Senior
Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
466 |Validar la Viabilidad contable de la solicitud Prevenir Correo electrénico | Finanzas / Gcia. Contabilidad / N.A /
P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Estrategia
X X ., 3 Correo electrénico ) P / P . .g Y
Revisar y aprobar la informacién del Core Bancario y . Finanzas / Gcia. Contabilidad /
114 . N Detectar por parte del area B L 5
Core Administrativo - Monitoreo procesos administrativos
solicitante .
/ P. Senior
Correo electrénico al
érea operativa y/o al
‘p. v/ Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
o . administrador del ) . -
Verificar las cuentas contables con saldos contrarios, ) Finanzas / Gcia. Contabilidad /
115 R . Detectar producto o servicios, A )
saldos en cuentas puente o terceros inconsistentes . Monitoreo productos bancarios / P.
solicitando la Senior
Adulteracién y/o aclaracion de los
93 falsificacion de la Improbable Mayor Moderado saldos contrarios.
informacion
Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
Validar el comprobante de ajuste y el informe de Finanzas / Gcia. Contabilidad
126 ) . P J v Detectar Correo electrénico 3 / o /
diferencias Monitoreo procesos administrativos
/ P. Senior
Dos o mas Vp. / Dos o més
465  |Verificar y Aprobar Comprobante Detectar Correo electrénico | Gerencias / Dos o mds Unidades / P.
Senior
Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
466 |Validar la Viabilidad contable de la solicitud Prevenir Correo electrénico | Finanzas / Gcia. Contabilidad / N.A /
P. Senior
evaluacion de los
habilitantes Dos o mas Vp. / Dos o més
Aprovechamiento de la Verificar habilitantes técnicos, juridicos, financieros, y . L ) N | P /, .
75 . . Improbable Mayor Moderado 224 - . . Prevenir técnicos,financieros y | Gerencias / Dos o més Unidades / P.
confianza depositada solicitud de subsanaciones y aclaraciones uridi Seni
juridicos enior

respectivamente
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Wit 800.037.500-8

Proceso

Banco Agrario
de Colombia

Gerencia

Caod

29

w

Descripcion

Posible favorecimiento en la asignacién de recursos
del programa de VISR, buscando dadivas o beneficios
propios y/o de terceros

Cod

Descripcion

RES ]

Descripcion

Valida soportes del proceso y cumplimiento de los
requisitos establecidos en el perfil. ¢ Si presenta

alguna inconsistencia le informa por

electrénico al Profesional universitario que remitio la

correo

Opcién de
INEGE]

Evidencia

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp de Talento

76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado 470 |novedad para la correccion y vuelva a ejecutar la Prevenir Correo electrénico Humano / Gerencia de Talento /
actividad 14. “Elaborar y tramitar novedad” e Si no Seleccion del Talento / P. Senior
presenta inconsistencia remite al profesional
operativo para la creacion de la novedad en el
aplicativo correspondiente.

Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
" . . en la prueba y Humano / Gerencia de Talento /
98 Realizar la evaluacién Prevenir N L,
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacion Universitario
Valida cada vez que se requiera si los documentos
cumplen con qudef'nidoqcon el objetivo de la Documentos Todaslas Vp. / Todas las Gerencias /
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 358 P o L ' o, _J, B Detectar Y . Todas las Unidades / Gerente
actualizacién, modificacién y/o creacién segun la normativos Nacional
i
naturaleza del aprobador
Valida cada vez que se requiera si los documentos
a o q . Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
cumplen con lo definido con el objetivo de la Documento L,
454 A e ) ) Detectar N Proyectos / Gestién de Procesos y
actualizacion, modificacién y/o creacién segin la actualizado L
Proyectos / Comité
naturaleza del aprobador
Elaborar y Aprobar Estudios Previos. La Gerencia de
Contrataciéon recibe la documentacion, el PU . . o
-, X R Vp Ejecutiva / Geia. Vivienda /
Contratacion revisa los documentos radicados, y de . . . 9 . .
222 . . L, | Prevenir Estudios Previos Gestion Juridica / Reclamaciones y
ser necesario solicita subsanacion y/o aclaracion ya . .
. . Procesos Judiciales / P. Senior
sea por medio de un comunicado y/o por correo
electrénico a la Gerencia de Vivienda
evalua los aspectos calificables de las ofertas segtn el
Acta de Recepcion Ofertas. Los resultados de la SV-FT-204 Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
Omisién y/o retardo en evaluacién obtenida se diligencian por el PU de e de Compras y Contratacion /
. o 223 ., . Detectar Calificacién Aspectos ..
86 la ejecucién de Improbable Mayor Moderado Contratacion en el formato Calificacion Aspectos Calificabl Compras y contratacién / P.
L ificables
procedimientos Calificables. Ver SV-FT-204 Calificacién Aspectos Universitario
Calificables
evaluacion de los
habilitantes Dos o més Vp. / Dos o mas
Verificar habilitantes técnicos, juridicos, financieros, y . L. ) K R P /, N
224 - . N Prevenir técnicos,financieros y | Gerencias / Dos o mas Unidades / P.
solicitud de subsanaciones y aclaraciones L .
juridicos Senior
respectivamente
Vp Ejecutiva / Gcia. Vivienda /
225  |Recibiry revisar pdlizas del contrato Prevenir Acta aprobatoria Gestion Juridica / Reclamaciones y
Procesos Judiciales / P. Universitario
evalua los aspectos calificables de las ofertas segtn el
Acta de Recepcion Ofertas. Los resultados de la SV-FT-204 Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
evaluacién obtenida se diligencian por el PU de L, de Compras y Contratacion /
223 L, e, Detectar Calificacién Aspectos »
Contratacion en el formato Calificacion Aspectos Calificabl Compras y contratacién / P.
alificables
Calificables. Ver SV-FT-204 Calificacion Aspectos Universitario
Calificables
Informacién erraday evaluacion de los
91 Improbable Mayor Moderado . . .
/o adulterada " . L o . . habilitantes Dos o0 més Vp. / Dos o mas
Verificar habilitantes técnicos, juridicos, financieros, y . L. ) i R . N
224 L . N Prevenir técnicos,financieros y | Gerencias / Dos o mas Unidades / P.
solicitud de subsanaciones y aclaraciones L .
juridicos Senior
respectivamente
Vp Ejecutiva / Geia. Vivienda /
225  |Recibiry revisar pdlizas del contrato Prevenir Acta aprobatoria Gestion Juridica / Reclamaciones y

Procesos Judiciales / P. Universitario

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso

Gerencia

294

Descripcion

Posibilidad de contratar una entidad operadora o
gerencia integral del programa de VISR, sin el
cumplimiento de los requisitos exigidos por el Banco
buscando dédivas o beneficios propios y/o de terceros

Descripcion

Aprovechamiento de la

RES ]

Descripcion

Valida soportes del proceso y cumplimiento de los
requisitos establecidos en el perfil. ¢ Si presenta
alguna informa por correo

electrénico al Profesional universitario que remitio la

inconsistencia le

Evidencia

Opcién de
INEGE]

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp de Talento

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

75 ) . Improbable Mayor Moderado 470 |novedad para la correccion y vuelva a ejecutar la Prevenir Correo electrénico Humano / Gerencia de Talento /
confianza depositada ", “ N ” N . N
actividad 14. “Elaborar y tramitar novedad” e Si no Seleccion del Talento / P. Senior
presenta inconsistencia remite al profesional
operativo para la creacion de la novedad en el
aplicativo correspondiente.
CT-FT-054 Formato
Validar y decidir sobre solicitud de la novedad Dos o mas Vp./N.A/N.A
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado 88 v ' Prevenir de Solicitud de e/ / /
contractual Ordenador de Gasto
Novedad Contractual
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
en la prueba Humano / Gerencia de Talento
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 98 Realizar la evaluacién Prevenir p_ v / . /
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacion Universitario
Registro de solicitud |Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
96 Verificar documentos Detectar de aprobacién de Proyectos / Gestién de Procesos y
Medio de Emision Proyectos / P. Senior
. . . Formato RI-FT 105 . .
Adecuar lineamientos o Verificar documentos y emitir soporte de validacion . N L Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
. 97 Prevenir Registro Actualizacién . -
procedimientos para documental Mana de Rieseo SARO / P. Universitario
84 generar Improbable Mayor Moderado P ¢s8
interpretaciones Todas las Vp. / Todas las G jas /
L odas las Vp. / Todas las Gerencias
ambigtias o confusas 354 |Validar permisos Prevenir Correo electrénico P . !
N.A / Gerente Nacional
Valida cada vez que se requiera si los documentos
a o q . Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
cumplen con lo definido con el objetivo de la Documento L,
454 L e, C, . Detectar N Proyectos / Gestién de Procesos y
actualizacion, modificacién y/o creacién segin la actualizado L
Proyectos / Comité
naturaleza del aprobador
Elaborar y Aprobar Estudios Previos. La Gerencia de
Contrataciéon recibe la documentacién, el PU N R . .
L . R Vp Ejecutiva / Gcia. Vivienda /
Contratacion revisa los documentos radicados, y de . . . 9 . .
222 ) L ., ., Prevenir Estudios Previos Gestion Juridica / Reclamaciones y
ser necesario solicita subsanacién y/o aclaracion ya L .
. . Procesos Judiciales / P. Senior
sea por medio de un comunicado y/o por correo
electrénico a la Gerencia de Vivienda
evalua los aspectos calificables de las ofertas segtn el
Acta de Recepcion Ofertas. Los resultados de la SV-FT-204 Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
Ocultamiento y/o evaluacién obtenida se diligencian por el PU de e de Compras y Contratacion /
. 223 ., . Detectar Calificacién Aspectos ..
85 destruccion de Improbable Mayor Moderado Contratacion en el formato Calificacion Aspectos Calificabl Compras y contratacién / P.
K ) ) alificables R
informacion Calificables. Ver SV-FT-204 Calificacién Aspectos Universitario
Calificables
evaluacion de los
habilitantes Dos o més Vp. / Dos o mas
Verificar habilitantes técnicos, juridicos, financieros, y . L. ) i R P /, N
224 L . R Prevenir técnicos,financieros y | Gerencias / Dos o mas Unidades / P.
solicitud de subsanaciones y aclaraciones L .
juridicos Senior
respectivamente
Vp Ejecutiva / Gcia. Vivienda /
225  |Recibiry revisar pdlizas del contrato Prevenir Acta aprobatoria Gestion Juridica / Reclamaciones y
Procesos Judiciales / P. Universitario
evalua los aspectos calificables de las ofertas segtn el
Acta de Recepcion Ofertas. Los resultados de la SV_FT-204 Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
evaluacién obtenida se diligencian por el PU de L, de Compras y Contratacion /
223 L, e, Detectar Calificacién Aspectos »
L Contratacion en el formato Calificacion Aspectos . Compras y contratacién / P.
Omisién y/o retardo en Calificabl Ver SV-FT-204 Calificacién A ¢ Calificables Uni tari
86 la ejecucién de Improbable Mayor Moderado alificables. Ver SV-Fi- alificacion  Aspectos niversitario

procedimientos
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia .

Gestion de R
. L, Gerencia de
Administracién -
Vivienda
VISR

R|esgo

Descripcion

RES ]

Descripcion

Opcién de
INEGE]

Evidencia

I e e e . B

Descripcion .

Responsable

Vp Ejecutiva / Geia. Vivienda /

225  |Recibiry revisar pdlizas del contrato Prevenir Acta aprobatoria Gestion Juridica / Reclamaciones y
Procesos Judiciales / P. Universitario
evalua los aspectos calificables de las ofertas segtn el
Acta de Recepcion Ofertas. Los resultados de la SV-FT-204 Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
Informacién erraday evaluacion obtenida se diligencian por el PU de e de Compras y Contratacion /
91 Improbable Mayor Moderado 223 L, e, Detectar Calificacién Aspectos »
/o adulterada Contratacion en el formato Calificacion Aspectos Calificabl Compras y contratacion / P.
alificables
Calificables. Ver SV-FT-204 Calificacién Aspectos Universitario
Calificables
Valida soportes del proceso y cumplimiento de los
requisitos establecidos en el perfil. ¢ Si presenta
alguna inconsistencia le informa por correo
. electrénico al Profesional universitario que remitid la Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Aprovechamiento de la » . . L. N
75 confianza depositada Improbable Mayor Moderado 470 |novedad para la correccion y vuelva a ejecutar la Prevenir Correo electrénico Humano / Gerencia de Talento /
P actividad 14. “Elaborar y tramitar novedad” e Si no Seleccién del Talento / P. Senior
presenta inconsistencia remite al profesional
operativo para la creacién de la novedad en el
aplicativo correspondiente.
Vp Ejecutiva / Geia. Vivienda /
Gestion Técnica de Proyectos
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado 231 |Verificar cumplimiento de requisitos contractuales Prevenir Correo electrénico e y ) /
Gestién Técnica de Seguimiento a
Proyectos / Supervisor-contrato
Vp Ejecutiva / Geia. Vivienda / N.A
226 |Revisar comprobante contable y comunicado interno Prevenir comunicado PH / . / /
Coordinador
SV-FT-337- Solicitud
Vp Ejecutiva / Geia. Vivienda /
de Pagos y [N
. . Gestion Técnica de Proyectos /
230 |Validar uso de los recursos y ordenar pago Prevenir Desembolsos e o
Gestion Técnica de Seguimiento a
del Programa de .
. Proyectos / Gerente Nacional
Vivienda VISR
Extralimitacion de j i ia. Vivi
79 . Improbable Mayor Moderado Ve E_J,ecu“,"a / Geia. Vivienda /
funciones . - . . - Gestién Técnica de Proyectos /
231 |Verificar cumplimiento de requisitos contractuales Prevenir Correo electrénico IR .
Gestion Técnica de Seguimiento a
Proyectos / Supervisor-contrato
Vp Ejecutiva / Geia. Vivienda
SV-FT-336 Formato P J . / /
. . . ) L, Gestion Técnica de Proyectos /
233 |Validar informacién financiera y contable Detectar para autorizacion de . o
205 VISR Gestion Técnica de Seguimiento a
pagf Proyectos / P. Universitario
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
en la prueba Humano / Gerencia de Talento
98 Realizar la evaluaciéon Prevenir p, v / . /
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacién Universitario
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gcia.
Posibilidad de agilizar anticipos y aprobar Vivienda / Gestién Técnica de
desembolsos y/ o pagos sin que estos cumplan los 334 |Revisar cumplimiento de requisitos desembolsos Prevenir Ficha de desembolsos Proyectos / Gestion Técnica de
295 | requisitos y politicas establecidas por el programa de Seguimiento a Proyectos /
VISR, buscando dadivas o beneficios propios y/o de Supervisor-contrato
terceros Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
comprobante Finanzas / Gcia. Contabilidad
227 Recibir y verificar comprobante contable Detectar P R / . /
contable Operaciones de Tesoreria y Comex /
P. Universitario
formato RCFT-002
228 Verificar registros y saldos de las cuentas contables Detect Formato Vp Ejecutiva / Gcia. Vivienda / N.A /
etectar
. afectadas Comprobante Manual Coordinador
Ocultamiento y/o
L. Por captura
85 destruccién de Improbable Mayor Moderado
informacion Vp Ejecutiva / Geia. Vivienda /
229 |Revisar aval juridico Prevenir Aval Juridico Administrativa y Financiera /

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 - Bogota: (601) 594 8500

Direccion General Bogata: ca
Cédige Postal 110321 » PBX: (em) 382 1400

ra & No, 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia

CP-RO-001  Version: 2022-3
10/5/2022 10:39

Gestion Financiera VISR / Jefe

Squnasin

Eanceagrarc

Cof ciomes,, | mmercine

25 de 122



Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia .

Ruesgo

Descripcién .

Causa

Descripcion

Residual

Descripcion

Opcion de
manejo

Evidencia

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gcia.
Vivienda / Gestién Técnica de

334 |Revisar cumplimiento de requisitos desembolsos Prevenir Ficha de desembolsos Proyectos / Gestién Técnica de
Seguimiento a Proyectos /
Supervisor-contrato
Vp Ejecutiva / Geia. Vivienda /
229 |Revisar aval juridico Prevenir Aval Juridico Administrativa y Financiera /
Omision y/o retardo en Gestidn Financiera VISR / Jefe
86 la ejecucién de Improbable Mayor Moderado Vp Ejecutiva / Geia. Vivienda
j ucic p! ¢ SV-FT-336 Formato P J_ u ./ N . /
procedimientos . L, Administrativa y Financiera /
234 |Validar uso de los recursos y ordenar pago. Detectar para autorizacion de - .
Gestion Financiera VISR / Gerente
pagos VISR .
Nacional
Vp Ejecutiva / Gcia. Vivienda / N.A
226 |Revisar comprobante contable y comunicado interno Prevenir comunicado PH / ) / /
Coordinador
Vp Ejecutiva / Vp Estrategia y
comprobante Finanzas / Gcia. Contabilidad
227  |Recibir y verificar comprobante contable Detectar P . / , /
contable Operaciones de Tesoreria y Comex /
P. Universitario
Informacién errada jecuti ia. Vivi
91 v Improbable Mayor Moderado X o . . Ve Ejt_ec_utlva_/ Gua_ V|V|e.nda/
/o adulterada 229  |Revisar aval juridico Prevenir Aval Juridico Administrativa y Financiera /
Gestion Financiera VISR / Jefe
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Geia.
Vivienda / Gestidn Técnica de
334 |Revisar cumplimiento de requisitos desembolsos Prevenir Ficha de desembolsos Proyectos / Gestién Técnica de
Seguimiento a Proyectos /
Supervisor-contrato
Valida soportes del proceso y cumplimiento de los
requisitos establecidos en el perfil. ¢ Si presenta
alguna inconsistencia le informa por correo
. electrénico al Profesional universitario que remitié la Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Aprovechamiento de la L. . . - .
75 confianza depositada Improbable Mayor Moderado 470 |novedad para la correccion y vuelva a ejecutar la Prevenir Correo electrénico Humano / Gerencia de Talento /
P actividad 14. “Elaborar y tramitar novedad” e Si no Seleccion del Talento / P. Senior
presenta inconsistencia remite al profesional
operativo para la creacion de la novedad en el
aplicativo correspondiente.
evalua los aspectos calificables de las ofertas segtn el
Acta de Recepcion Ofertas. Los resultados de la SV-FT-204 Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
evaluacion obtenida se diligencian por el PU de o de Compras y Contratacion
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado 223 ., 8 . p” Detectar Calificacién Aspectos prasy .. /
Contratacion en el formato Calificacion Aspectos Calificabl Compras y contratacion / P.
ificables
Calificables. Ver SV-FT-204 Calificacién Aspectos Universitario
Calificables
evalua los aspectos calificables de las ofertas segun el
Acta de Recepcion Ofertas. Los resultados de la SV-FT-204 Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
. . evaluaciéon obtenida se diligencian por el PU de L de Compras y Contratacion /
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 223 L, L, Detectar Calificacion Aspectos L.
Contratacién en el formato Calificacion Aspectos Calificables Compras y contratacién / P.
Calificables. Ver SV-FT-204 Calificaciéon Aspectos Universitario
Posible alteracion de la invitacion publica para Calificables
298 beneficiar a un proveedor, buscando dadivas o
beneficios propios y/o de terceros Registro de solicitud |Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
96 Verificar documentos Detectar de aprobacién de Proyectos / Gestién de Procesos y
Medio de Emision Proyectos / P. Senior
. - o Formato RI-FT 105 . o
. N Verificar documentos y emitir soporte de validacion . R L, Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
Adecuar lineamientos o 97 Prevenir Registro Actualizacion . -
- documental . SARO / P. Universitario
procedimientos para Mapa de Riesgo
84 generar Improbable Mayor Moderado - - -
. . Valida cada vez que se requiera si los documentos .
interpretaciones o e Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
- cumplen con lo definido con el objetivo de la Documentos .
ambigiias o confusas 358 o o ) ) Detectar . Todas las Unidades / Gerente
actualizacion, modificacion y/o creacion segin la normativos Nacional
naturaleza del aprobador
Valida cada vez que se requiera si los documentos
a . q L Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
cumplen con lo definido con el objetivo de la Documento L,
454 L o, , , Detectar . Proyectos / Gestion de Procesos y
actualizacion, modificacién y/o creacién segin la actualizado

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 - Bogota: (601) 594 8500

Direccion General Bogata: ca
Cédige Postal 110321 » PBX: (em) 382 1400
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso

Descripcion

Descripcion

RES ]

Descripcion

Opcién de

Evidencia

Responsable

Gerencia
@

Informacién erraday

Elaborar y Aprobar Estudios Previos. La Gerencia de
Contratacion recibe la documentacion, el PU
Contratacion revisa los documentos radicados, y de

INEGE]

Vp Ejecutiva / Geia. Vivienda /

91 Improbable Mayor Moderado 222 . . L, . Prevenir Estudios Previos Gestidn Juridica / Reclamaciones y
/o adulterada ser necesario solicita subsanacién y/o aclaracién ya L .
. ] Procesos Judiciales / P. Senior
sea por medio de un comunicado y/o por correo
electrénico a la Gerencia de Vivienda
Planilla de Evaluacion
Aprovechamiento de la Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
75 P ) . Improbable Mayor Moderado 390 |Revisar ejecucion Detectar de la Calidad del o / / .
confianza depositada Auditoria Interna / P. Senior
Proceso
Planilla de Evaluacion
Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado 390 |Revisar ejecucion Detectar de la Calidad del o / / .
Auditoria Interna / P. Senior
Proceso
Planilla de Evaluacién
. . . " . Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 390 |Revisar ejecucion Detectar de la Calidad del - / / .
Auditoria Interna / P. Senior
Proceso
AI-FT-013 Planilla de
. . L . ., Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
50 Supervisar los trabajos de Auditoria Prevenir Evaluacion de la Auditoria Interna / Jefe Ofc. Aud. Int
. uditori . Aud. Int.
Ocultamiento y/o Calidad del Proceso
85 destruccion de Improbable Mayor Moderado
informacién Al- FT- 013 Planilla de
) Presidencia / Aud. Int. / N.A/ P.
404  |Revisar informe detallado definitivo Detectar Evaluacion de la / K / /
. Senior
Calidad del Proceso
Posible alteracién y/o modificacién de informes y/o o . ) Al-FT-012 Bhforme Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
. ) Lo 51  |Revisar informe ejecutivo Detectar N .
soportes en contra de lo evidenciado en el ejercicio L Ejecutivo Auditoria Interna / Jefe Ofc. Aud. Int.
226 . . . Omisién y/o retardo en
de la auditoria, buscando dadivas o beneficios ) L
N 86 la ejecucion de Improbable Mayor Moderado ’ B
propios y/o de terceros procedimientos Planilla de Evaluacion | o ioncia / Aud. Int. / Ofic
390 |Revisar ejecucion Detectar de la Calidad del . oo
Auditoria Interna / P. Senior
Proceso
AI-FT-013 Planilla de
X . o . ., Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
50 Supervisar los trabajos de Auditoria Prevenir Evaluacion de la o
. Auditoria Interna / Jefe Ofc. Aud. Int.
Calidad del Proceso
Informacién errada Al-FT-012 Bhforme Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
91 v Improbable Mayor Moderado 51 Revisar informe ejecutivo Detectar . X o / /
/o adulterada Ejecutivo Auditoria Interna / Jefe Ofc. Aud. Int.
Planilla de Evaluacion
Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
390 |Revisar ejecucion Detectar de la Calidad del resl. enrcla/ ud. Int. / _IC
Auditoria Interna / P. Senior
Proceso
Adecuar lineamientos o
rocedimientos para Planilla de Evaluacion
P P . 5 L. . Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
105 generar Improbable Mayor Moderado 390 |Revisar ejecucion Detectar de la Calidad del o .
R . Auditoria Interna / P. Senior
interpretaciones Proceso
ambigtias o confusas
Planilla de Evaluacion
Aprovechamiento de la Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
75 P ) 5 Improbable Mayor Moderado 390 |Revisar ejecucion Detectar de la Calidad del o, / / )
confianza depositada Auditoria Interna / P. Senior
Proceso
Planilla de Evaluacion
Gestion de Oficina de Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
o . 76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado 390 |Revisar ejecucion Detectar de la Calidad del o, / / )
Auditoria Interna | Auditoria Interna Auditoria Interna / P. Senior
Proceso
B e D 00 e e s CP-RO-001  Versi6n: 2022-3 coso W
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Proceso Gerencia

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

a L L : . R Opci6n de . .
Descripcién Descripcion Residual Cod Descripcion &anejo Evidencia Responsable
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. e . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestién de
94 Revisar requerimiento Prevenir N L. L
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
procedimiento Acceso / P. Universitario
como aval.
Abuso de privilegios
77 sobre los aplicativos Improbable Mayor Moderado Formato SU-FT-013
asignados “Solicitud de
. R . I € . - . I_ L Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
Posible utilizacién de la informacién publica 95 Validar solicitud Prevenir actualizacién de Todas las Unidades / P. Universitario
234 | clasificada y/o publica reservada buscando dadivas o roles”/ correo ’ '
beneficios propios y/o de terceros electrénico
Planilla de Evaluacion
X X » N Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
390 |Revisar ejecucion Detectar de la Calidad del o, )
Auditoria Interna / P. Senior
Proceso
Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
L 5 - Innovacién / Gcia. Ciberseguridad
Utilizacién indebida de Correo electrénico/ L, / N 8 /
78 . " Improbable Mayor Moderado 395 |Evaluar respuesta Detectar . Gestion de Aseguramiento de Datos
la informacion herramienta X . -
y Riesgo de los Activos Tecnoldgicos
/ P. Universitario
Planilla de Evaluacion
Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 390 |Revisar ejecucion Detectar de la Calidad del o / / .
Auditoria Interna / P. Senior
Proceso
Omision y/o retardo en Planilla de Evaluacion
Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
86 la ejecucion de Improbable Mayor Moderado 390 |Revisar ejecucion Detectar de la Calidad del o / / 5
o Auditoria Interna / P. Senior
procedimientos Proceso
Valida que los candidatos cumplan con el perfil
establecido. e Si existen candidatos para dar
continuidad al proceso de seleccién, solicita por
medio del correo electrénico, el envio del CH-FT-020
“Formato  Autorizacion Consulta a CIFIN,
" . . . . debidamente firmado” diligenciado y los documentos " .
Posible nombramiento de funcionarios en el area de X Si cumple requisitos . .
. - . requeridos de acuerdo con el documento CH-FT-017 . ) Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Auditoria sin el cumplimiento de los requisitos . . . “: N N ” . se incluye la hoja de .
367 . S - 80 Conflicto de Interés Rara vez Moderado Bajo 172 Lista de Chequeo — Historia Laboral”. ¢ Con el (los) Prevenir . Humano / Gerencia de Talento / N.A
exigidos y procedimientos definidos por el Banco, . . . L vida dentro del o
- - . candidato(s) internos continua con la actividad 5. / P. Universitario
buscando dadivas o beneficios propios y/o de terceros " . L proceso
Consultar cumplimiento de requisitos de los
candidatos” y una vez el(los) candidato(s) remitan los
documentos continua con la actividad 6. “Consultar
listas inhibitorias y Cifin” e Si no existen candidatos
idoneos vuelve a la actividad anterior, para realizar la
publicacién nuevamente en los medios disponibles.
Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Aprovechamiento de la Consultar cumplimiento de requisitos de los
75 P ) . Improbable Mayor Moderado 174 . P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos L. . L
electronico / P. Universitario
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. e . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestién de
94 Revisar requerimiento Prevenir N . N
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
Abuso de privilegios procedimiento Acceso / P. Universitario
77 sobre los aplicativos Improbable Mayor Moderado como aval.
asignados
Formato SU-FT-013
“Solicitud de
) . . L Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
95 Validar solicitud Prevenir actualizacién de R N L
" Todas las Unidades / P. Universitario
roles”/ correo
electrénico
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Banco Agrario
'y de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia . Opcién de
Céd Descripcion Céd Descripcion Residual Descripcion SRR Evidencia Responsable
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Gcia. Operativa de Canales y oficinas
266 |Verificar en el Sistema Prevenir Correo electrénico p . L. . v
/ Administracién Operativa Banca
Electrénica / P. Senior
Realiza el andlisis, para verificar que el pardmetro
solicitado este acorde con las normas establecidas
por el Banco para el funcionamiento del proceso Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
respectivo (Segun Tarifario vigente; Circular de . L. Gcia. Operativa de Canales y oficinas
267 . L, Prevenir Correo electrénico L " .
Montos y Atribuciones para la atencion de / Administracién Operativa Banca
Operaciones) y que ademds se ajuste a la Electronica / P. Senior
Omisién y/o retardo en funcionalidad requerida. 3.2. Establece si es una
86 la ejecucion de Improbable Mayor Moderado creacién o mantenimiento
procedimientos
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Aprueba la solicitud de nuevos limites de L. Gcia. Operativa de Canales y oficinas
271 . L Detectar Correo electrénico L - X
transacciones para el punto de servicio / Administracion Operativa Canales
fisicos / P. Senior
Ingresa al modulo ATMADMIN: Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Mantenimiento/Convenios de servicio y valida que la Gcia. Operativa de Canales y oficinas
272 |informacién que se encuentra en el formato sea la Detectar formato CN-FT-063 | / Administracién Operativa Tarjetas
misma que se encuentra parametrizada en el Bancarias y Conciliacién de Redes /
convenio P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
" N . L. Gcia. Operativa de Canales y oficinas
266 |Verificar en el Sistema Prevenir Correo electrénico L " .
. ” . . . / Administracion Operativa Banca
Posible alteracion de la informacién parametrizada L A
- ) ) Electrdnica / P. Senior
208 | " los aplicativos con el fin de favorecer a clientes o
terceros en tasas y/o comisiones buscando dadivas o . . . ,
L . Realiza el andlisis, para verificar que el parametro
beneficios propios y/o de terceros . )
solicitado este acorde con las normas establecidas
por el Banco para el funcionamiento del proceso Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
respectivo (Segun Tarifario vigente; Circular de . L. Gcia. Operativa de Canales y oficinas
267 N . ) Prevenir Correo electrénico L . N
Montos y Atribuciones para la atencién de / Administracion Operativa Banca
Operaciones) y que ademds se ajuste a la Electronica / P. Senior
Omision en la funcionalidad requerida. 3.2. Establece si es una
97 aplicacion de la Improbable Mayor Moderado creacién o mantenimiento
normatividad
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Aprueba la solicitud de nuevos limites de L. Gcia. Operativa de Canales y oficinas
271 . . Detectar Correo electrénico o L. .
transacciones para el punto de servicio / Administracion Operativa Canales
fisicos / P. Senior
Ingresa al modulo ATMADMIN: Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Mantenimiento/Convenios de servicio y valida que la Gcia. Operativa de Canales y oficinas
272 |informacién que se encuentra en el formato sea la Detectar formato CN-FT-063 | / Administracion Operativa Tarjetas
misma que se encuentra parametrizada en el Bancarias y Conciliacién de Redes /
convenio P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
" N . L. Gcia. Operativa de Canales y oficinas
266 |Verificar en el Sistema Prevenir Correo electrénico . L, N
/ Administracion Operativa Banca
Electrénica / P. Senior
Realiza el andlisis, para verificar que el parametro
solicitado este acorde con las normas establecidas
por el Banco para el funcionamiento del proceso Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
respectivo (Segln Tarifario vigente; Circular de . L. Gcia. Operativa de Canales y oficinas
267 - ., Prevenir Correo electrénico . . )
Montos y Atribuciones para la atencién de / Administracion Operativa Banca
Operaciones) y que ademds se ajuste a la Electrénica / P. Senior
Complicidad entre funcionalidad requerida. 3.2. Establece si es una
101 funcionarios y/o Improbable Mayor Moderado creacién o mantenimiento
torrarnc
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Proceso Gerencia .

R|esgo

Descripcion .

Descripcion

RES ]

Descripcion

Opcién de

INEGE]

Evidencia

Responsable
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Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Aprueba la solicitud de nuevos limites de L Gcia. Operativa de Canales y oficinas
271 . L Detectar Correo electrénico L - .
transacciones para el punto de servicio / Administracion Operativa Canales
fisicos / P. Senior
Ingresa al médulo ATMADMIN: Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Mantenimiento/Convenios de servicio y valida que la Gcia. Operativa de Canales y oficinas
272 |informacion que se encuentra en el formato sea la Detectar formato CN-FT-063 | / Administracién Operativa Tarjetas
misma que se encuentra parametrizada en el Bancarias y Conciliacién de Redes /
convenio P. Senior
R L . Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Aprovechamiento de la Consultar cumplimiento de requisitos de los . L .
75 ) . Improbable Mayor Moderado 174 . Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos . . -
electronico / P. Universitario
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. o . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestién de
94 Revisar requerimiento Prevenir N . N
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
Abuso de privilegios procedimiento Acceso / P. Universitario
77 sobre los aplicativos Improbable Mayor Moderado como aval.
asignados
Formato SU-FT-013
“Solicitud de
. . . L, Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
95 Validar solicitud Prevenir actualizacion de . -
” Todas las Unidades / P. Universitario
roles”/ correo
electrénico
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. . . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestion de
94 Revisar requerimiento Prevenir N . L.
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
procedimiento Acceso / P. Universitario
como aval.
Formato SU-FT-013
“Solicitud de
. - . o Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
95 | Validar solicitud Prevenir actualizacién de . -
” Todas las Unidades / P. Universitario
roles”/ correo
electrénico
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
. ., |Gcia. Operativa de Canales y oficinas
. Registro aprobacion L . ) N
268 |Aprobar ajustes Detectar en COBIS / Administracion Operativa Tarjetas
Bancarias y Conciliacién de Redes /
P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones
Contabilizacion p ) ) /ve P . /
. N I L. Gcia. Operativa de Canales y oficinas
o, Controlar transacciones pendientes de conciliacion de automatica / Al L, ) .
Omisién y/o retardo en 273 Detectar . / Administracion Operativa Tarjetas
N s redes Reclasificacion N o
86 la ejecucion de Improbable Mayor Moderado tabl Bancarias y Conciliacion de Redes /
procedimientos contable P. Operativo
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Planillas de ajustes  |Gcia. Operativa de Canales y oficinas
Verifica diariamente que la novedad esté . N ’ _p_ L, N Y )
320 N Prevenir monetarios y de / Administracién Operativa Tarjetas
debidamente aprobada y soportada ) o
dataentry Bancarias y Conciliacién de Redes /
P. Universitario
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia .

Gerencia
Operativa de
Canales y oficinas

Gestion de Canales

221

Ruesgo

Descripcién .

Posible desviacién de recursos, mediante la figura de
Data Entry buscando dadivas o beneficios propios
y/o de terceros

Descripcion

Residual

Descripcion

Ingresa al aplicativo y realiza la aprobacion del ajuste
Data Entry firma soporte. Entrega los soportes al

Opcion de
manejo

Evidencia

Registro en el sitema

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Gcia. Operativa de Canales y oficinas

321 . . > B Prevenir . / Administracién Operativa Tarjetas
oficial operativo para que se realice el envio de los de la descién ) o
. . Bancarias y Conciliacién de Redes /
mismos a punteo electrénico N
P. Senior
Documentos
requeridos en el N B R
o Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Procedimiento PP-PR-| "~ " i
. e . . X Gcia. Operativa de Canales y oficinas
324 |Revisary aprobar la conciliacién y ajustes Prevenir 020 Ajustes Notas . L, )
Débitoy / Administracién Operativa Banca
Electrénica / P. Senior
Crédito Cuentas de /
Ahorros y Corrientes
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. o . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestién de
94 Revisar requerimiento Prevenir N . N
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
procedimiento Acceso / P. Universitario
como aval.
Formato SU-FT-013
“Solicitud de
. . . L, Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
95 Validar solicitud Prevenir actualizacion de . -
” Todas las Unidades / P. Universitario
roles”/ correo
electrénico
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Registro aprobacién Gcia. Operativa de Canales y oficinas
268 |Aprobar ajustes Detectar 8 en C‘:)BIS / Administracion Operativa Tarjetas
Bancarias y Conciliacién de Redes /
P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones
Contabilizacion p ! . /v P - /
. " e . Gcia. Operativa de Canales y oficinas
- Controlar transacciones pendientes de conciliacién de automatica / . L, N )
Complicidad entre 273 redes Detectar Reclasificacion / Administracion Operativa Tarjetas
101 funcionarios y/o Improbable Mayor Moderado tab] Bancarias y Conciliacion de Redes /
contable
terceros P. Operativo
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Planillas de ajustes |Gcia. Operativa de Canales y oficinas
Verifica diariamente que la novedad esté . ) ) .p. - . Y .
320 . Prevenir monetarios y de / Administracion Operativa Tarjetas
debidamente aprobada y soportada N o
dataentry Bancarias y Conciliacién de Redes /
P. Universitario
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones
Ingresa al aplicativo y realiza la aprobacion del ajuste p ) R /ve P - /
X . . Gcia. Operativa de Canales y oficinas
Data Entry firma soporte. Entrega los soportes al . Registro en el sitema A L, N )
321 . N ! B Prevenir o, / Administracién Operativa Tarjetas
oficial operativo para que se realice el envio de los de la descién ) o
. . Bancarias y Conciliacién de Redes /
mismos a punteo electrénico .
P. Senior
Documentos
requeridos en el Vp Ejecutiva / Vp de O R /
ecutiva e Operaciones
Procedimiento PP-PR- Gc:ja J0 erativa dz Can:les oficinas
324 |Revisary aprobar la conciliacién y ajustes Prevenir 020 Ajustes Notas - Op M

Débito y
Crédito Cuentas de
Ahorros y Corrientes

/ Administracién Operativa Banca
Electrénica / P. Senior

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 - Bogota: (601) 594 8500

Direccion General Bogata: ca
Cédige Postal 110321 » PBX: (em) 382 1400

ra & No, 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Céd

Descripcién

Céd

Descripcion

Residual

Cod

Descripcion

Opcion de

manejo

Evidencia

Concepto de

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp de Talento

75 Aprov.echamlento. dela Improbable Mayor Moderado 174 Cons_ultar cumplimiento - de _ requisitos - de los Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos L. ) L
electrénico / P. Universitario
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. L . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestién de
94  |Revisar requerimiento Prevenir ) . .
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
Abuso de privilegios procedimiento Acceso / P. Universitario
77 sobre los aplicativos Improbable Mayor Moderado como aval.
asignados
Formato SU-FT-013
. . . NSOII_CItu_d, de Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
95 Validar solicitud Prevenir actualizacién de R N L
Todas las Unidades / P. Universitario
roles”/ correo
electrénico
Revisa de forma aleatoria, cada vez que se requiera;
como minimo el 20% de las cuentas de cobro,
omparandolas con la informacién registrada en la Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
274 base d? quuidafién de comisiones, para garantizar Prevenir Correo electrénico Gcia. Qp?rativ?lde Canalés y oficinas
que la informacion se encuentre correcta, en cuanto / Administracion Operativa Canales
al cddigo del punto, nimero de transacciones y fisicos / P. Senior
Posible manipulacién de las liquidaciones de Omision y/o retardo en valores
236 | comisiones de corresponsales bancarios a cambio de | 86 la ejecucién de Improbable Mayor Moderado a pagar al corresponsal
dadivas o beneficios propios y/o de terceros procedimientos
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Gcia. Operativa de Canales y oficinas
275  |Recibiry revisar solicitudes de causacion y registro Detectar Correo electrénico | / Administracién Operativa Tarjetas
Bancarias y Conciliacién de Redes /
P. Senior
Revisa de forma aleatoria, cada vez que se requiera;
como minimo el 20% de las cuentas de cobro,
omparandolas con la informacién registrada en la Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
274 base d? quuidafién de comisiones, para garantizar Prevenir Correo electrénico Gcia. Qp?rativ?'de Canals‘,‘s y oficinas
que la informacién se encuentre correcta, en cuanto / Administracion Operativa Canales
al cddigo del punto, nimero de transacciones y fisicos / P. Senior
Complicidad entre valores
101 funcionarios y/o Improbable Mayor Moderado a pagar al corresponsal
terceros
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Gcia. Operativa de Canales y oficinas
275  |Recibir y revisar solicitudes de causacidn y registro Detectar Correo electrénico | / Administracién Operativa Tarjetas
Bancarias y Conciliacién de Redes /
P. Senior
. o . Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
75 Aprov'echamlento. dela Rara vez Mayor Bajo 174 Cuns_ultar cumplimiento - de  requisitos  de los Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos L. . L
electronico / P. Universitario
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. e . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestién de
94 Revisar requerimiento Prevenir N . L
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
Abuso de privilegios procedimiento Acceso / P. Universitario
77 sobre los aplicativos Rara vez Mayor Bajo como aval.
asignados
Formato SU-FT-013
. - . ”SOII_CItu_d, de Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
95 Validar solicitud Prevenir actualizacién de

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

roles”/ correo
electrénico

Todas las Unidades / P. Universitario
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

a L L : . R Opci6n de . .
Descripcién Descripcion Residual Cod Descripcion %anejo Evidencia Responsable
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones
Valida cada vez que se requiera la documentacion y p y ./ P P - /
N . . L, Gcia. Operativa de Canales y oficinas
276 |el tipo de novedad de acuerdo con la solicitud para Prevenir Correo electrénico . L, N
. 3 ) ,, / Administracion Operativa Banca
garantizar la completitud de la informacién - R
Electrénica / P. Universitario
Todas las personas Juridicas, manejaran una doble
Omisién y/o retardo en autorizacién para ejecutar sus transacciones Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
86 la ejecucion de Rara vez Mayor Bajo i ir; io i inici ia. i ici
Posible manipulacion de usuarios de Banca Virtual a ) L v ) 277 monetar_lés, es decnr., un usuario mgres.a (_|n|C|a) la Prevenir Log de detect ID Geia Or.:e.ratlva. fje Canale.sy oficinas
. . . B procedimientos transaccion y posteriormente otro usuario ingresa a / Administracion Operativa Banca
307 cambio de dadivas o beneficios propios y/o de L 5 ) ) L R
terceros la pagina y la autoriza. El sistema valido que el Electronica / P. Senior
usuario que ingresa sea diferente al que autoriza
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
L L . Gcia. Operativa de Canales y oficinas
278 |Servicio de Autenticacidn Fuerte Doble Factor Prevenir Log de detect ID L L. .
/ Administracion Operativa Banca
Electrdnica / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones
Valida cada vez que se requiera la documentacion y p ! ./ P P - /
. - . - Gcia. Operativa de Canales y oficinas
276 |el tipo de novedad de acuerdo con la solicitud para Prevenir Correo electrénico . ) )
5 3 ) i / Administracion Operativa Banca
garantizar la completitud de la informacion . . o
Electrénica / P. Universitario
Todas las personas Juridicas, manejaran una doble
Complicidad entre autorizacién para ejecutar sus transacciones Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
101 funcionarios y/o Rara vez Mayor Bajo monetarias, es decir; un usuario ingresa (inicia) la Gcia. Operativa de Canales y oficinas
v v ) 277 _I, '_ un usuario ing . (_I icia) Prevenir Log de detect ID ! p Iv., .y “
terceros transaccién y posteriormente otro usuario ingresa a / Administracion Operativa Banca
la pagina y la autoriza. El sistema valido que el Electronica / P. Senior
usuario que ingresa sea diferente al que autoriza
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
. L, . Gcia. Operativa de Canales y oficinas
278 |Servicio de Autenticacion Fuerte Doble Factor Prevenir Log de detect ID L " .
/ Administracion Operativa Banca
Electrénica / P. Senior
A hamiento de | c It limiento d isit de | Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
rovechamiento de la onsultar cumplimiento de requisitos de los
75 P ) . Rara vez Catastrofico Moderado 174 ) P a Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos - .
electronico / P. Universitario
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. . . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestién de
94 Revisar requerimiento Prevenir N . .
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
Abuso de privilegios procedimiento Acceso / P. Universitario
77 sobre los aplicativos Rara vez Catastrofico | Moderado como aval.
Posible divulgacion de informacidn asociada al asignados
338 proceso de gestion de canales, a usuarios y partes Formato SU-FT-013
interesadas a cambio de dédivas o beneficios propios “Solicitud de .
. - . o Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
y/o de terceros 95 | Validar solicitud Prevenir actualizacién de . -
” Todas las Unidades / P. Universitario
roles”/ correo
electrénico
Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
Utilizacién indebida de Socializacién de
78 . . Rara vez Catastrofico Moderado 279  |Monitorear Ejecucién de Escaneo de Vulnerabilidades Prevenir Gestion Normativa del Riesgo de la
la informacion resultados L, R o
Informacién / P. Universitario
Complicidad entre Socializacion de Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
101 funcionarios y/o Rara vez Catastrofico Moderado 279  |Monitorear Ejecucién de Escaneo de Vulnerabilidades Prevenir tad Gestion Normativa del Riesgo de la
resultados
terceros Informacién / P. Universitario

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500
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Proceso Gerencia

L -y . Ny Opci6n de ] ]
Descripcion Descripcion Residual Descripcion Emnejo Evidencia Responsable
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. L . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestién de
94 Revisar requerimiento Prevenir N . .
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
Abuso de privilegios procedimiento Acceso / P. Universitario
77 sobre los aplicativos Improbable Mayor Moderado como aval.
asignados
Formato SU-FT-013
“Solicitud de
. . . L, Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
95 | Validar solicitud Prevenir actualizacion de . T
” Todas las Unidades / P. Universitario
roles”/ correo
electrénico
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
en la prueba Humano / Gerencia de Talento
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 98 Realizar la evaluacién Prevenir p_ v / . /
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacion Universitario
Vp Ejecutiva / Vp de Talento
104  |Verificar y dar visto bueno a la novedad Detectar Formato CH-FT-074 | Humano / Subcia. Regional / N.A /
Coordinador
Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Humano / Gerencia Desempefio
. . " . " 385  |Recibir validar y aplicar novedades de némina Detectar Correo electronico / L, L. P v
Posible manipulacién en la asignacién y/o pago de Compensacién / Némina y
247 salarios y/o liquidaciones de los colaboradores Seguridad Social / P. Universitario
buscando dédivas o beneficios propios y/o de terceros
Correo electrénico Vp Ejecutiva / Vp de Talento
. . L . . para realizar los Humano / Gerencia Desempefio y
473 Recibir y Revisar némina definitiva Prevenir N L. L
ajustes Compensacion / Nomina y
correspondientes Seguridad Social / P. Senior
Adulteracion y/o . et . Vp EJe;u(;lva / \{p ;e TaIent:J
93 falsificacion de la Improbable Mayor Moderado 474  |Revisar cuentas por pagar Prevenir orreo elec roTuco umano ere‘nlma elser.npeno v
. i para generar ajuste Compensacién / Némina y
informacion A ) i
Seguridad Social / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp de Talento
. . Correo electrénico Humano / Gerencia Desempefio y
475  |Validar cuentas por pagar Prevenir L ) -,
solicitando ajustes Compensacién / N.A / Gerente
Nacional
Mediante correo
electrénico o en fisico Vp Ejecutiva / Vp de Talento
476  |Revisar y validar requisitos de la novedad Prevenir se devuelve segin Humano / N.A / Jefatura de
requiera el area Relaciones Laborales / P. Senior
solicitante
Devolucion o se
ha ) Vp Ejecutiva / Vp de Talento
rechazo en el
477  |Revisar novedades de la regional Prevenir o Humano / N.A / Jefatura de
aplicativo a la . .
R R R Relaciones Laborales / P. Operativo
instancia anterior
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. o . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestién de
94 Revisar requerimiento Prevenir N . .
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
Abuso de privilegios procedimiento Acceso / P. Universitario
77 sobre los aplicativos Improbable Moderado Bajo como aval.
asignados
Formato SU-FT-013
“Solicitud de
i " - . N Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
Gerencia de 95 | Validar solicitud Prevenir actualizacién de . -
. ” Todas las Unidades / P. Universitario
Desempefio y roles”/ correo
Compensacién electrénico
Reporte consolidado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
127 |Validar y Garantizar cumplimiento de las fases Detectar por Vicepresidenciay | Humano / Gerencia Desempefio y
Ocultamiento y/o Regional Compensacion / N.A / P. Senior
25 Aactriicridn da Imnrahahla Madarada Rain
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Proceso Gerencia .

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagota: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Chdige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

Co escripcion Cad Residual
Posibilidad de omitir o modificar el resultado de la - e i T
. ~ informacién
373 evaluacion de desempefio de los colaboradores,
buscando dadivas o beneficios propios y/o de tercero
Adulteracién y/o
93 falsificacion de la Improbable Moderado
informacion
Complicidad entre
101 funcionarios y/o Improbable Moderado
terceros
76 Abuso de autoridad Improbable Moderado
Posible creacién y/o modificacién de cargos que no se
374 ajustan a las necesidades del Banco, buscando
dadivas o beneficios propios y/o de terceros
80 Conflicto de Interés Improbable Moderado
76 Abuso de autoridad Improbable Moderado

CP-RO-001  Version: 2022-3

10/5/2022 10:39

Descripcion

manejo

Opcion de

Evidencia

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp de Talento

377 |Validary Ejecutar Planes de Mejora Detectar Apicativo SGD Humano / Gerencia Desempefio y
Compensacion / N.A / P. Senior
Reporte consolidado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
127 |Validar y Garantizar cumplimiento de las fases Detectar por Vicepresidenciay | Humano / Gerencia Desempefio y
Regional Compensacion / N.A / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp de Talento
377 |Validary Ejecutar Planes de Mejora Detectar Apicativo SGD Humano / Gerencia Desempefio y
Compensacion / N.A / P. Senior
Reporte consolidado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
127 |Validar y Garantizar cumplimiento de las fases Detectar por Vicepresidenciay | Humano / Gerencia Desempefio y
Regional Compensacion / N.A / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp de Talento
377 |Validary Ejecutar Planes de Mejora Detectar Apicativo SGD Humano / Gerencia Desempefio y
Compensacion / N.A / P. Senior
Valida la necesidad presentada por parte del Gerente
y el Gestor de Procesos con el estudio que
la soporta. Gestiona la revision de la solicitud con el
. . . . . " Todas las Vp. /N.A/ N.A
171 |4rea Gobierno de Procesos: * Si la necesidad es Prevenir Valoracién de cargo i p / / /
. L Vicepresidente
aprobada. Continua con la actividad 3 de este
procedimiento. ¢ Si no es aprobada finaliza el
proceso.
Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
384 |Analizary validar la viabilidad técnica de la solicitud Detectar Estudio Tecnico Proyectos / Gobierno de Procesos /
P. Senior
Revisar el detalle de la solicitud y realiza el analisis de
la planta de acuerdo con los cambios requeridos: e Si informard a el drea
.p L " . q X - Vp Ejecutiva / Vp de Talento
la informacidn recibida no estd acorde a la necesidad, solicitante para N
. . . L ) . . Humano / Gerencia de Talento /
478 |se informard a el area solicitante para los ajustes Prevenir Corro solicitando los L,

. . ) . ) Planeacién del Talento / P.
correspondientes. Regresa a la actividad No. 2. ¢ Si la ajustes y aclaraciones Universitario
informacion estd acorde a la necesidad continua con correspondientes
la actividad No. 6

Correo al drea N .
solicitante para Vp Ejecutiva / Vp de Talento
479  |Validar documentos soporte Prevenir . p Humano / Gerencia de Talento /
aplicar los ajustes L .
. Planeacién del Talento / P. Senior
correspondientes
Vp Ejecutiva / Vp de Talento
. - . L, Corroeo solicitando PE / _p N
Verificar y emitir VoBo a la ejecuciéon de las . N N Humano / Gerencia Desempefio y
480 L Prevenir ajustes o visto bueno o, K
modificaciones cseqtn sea el caso Compensacion / Unidad de
8 Relaciones Laborales / P. Senior
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
en la prueba Humano / Gerencia de Talento
98 Realizar la evaluaciéon Prevenir p, Y / . /
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacion Universitario
Decisién en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
58 Validar y dar viabilidad a negociacion Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociacion Gerente Nacional
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacion
59 Verificar y decidir solicitud de compra Detectar No definida prasy ., /
Compras y contratacién / Gerente
Nacional
Comités / Comité / Aprobacion de
60 Validar y decidir sobre viabilidad de apertura Detectar Viabilidad de apertura / /Ap

requerimientos / Comité
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Proceso Gerencia

Gerencia de
Mejoray
Reconocimiento

Céd

Descripcién

Cod

Descripcion

Utilizacién indebida de

Residual

78 R ., Improbable Moderado
" . " la informacion
Posible favorecimiento en el proceso de contratacion
345 | de bienesy servicios buscando dddivas o beneficios
propios y/o de terceros
80 Conflicto de Interés Improbable Moderado
98 |Infidelidad institucional Improbable Moderado
Adecuar lineamientos o
procedimientos para
84 generar Improbable Moderado
interpretaciones
ambigtias o confusas
Omisién y/o retardo en
Posible favorecimiento a colaboradores que no ,Y/ L,
L o 86 la ejecucién de Improbable Moderado
cumplan con las definiciones dadas en las actividades .
365 3 i L 3 procedimientos
de bienestar, buscando dédivas o beneficios propios
y/o de terceros
Complicidad entre
101 funcionarios y/o Improbable Moderado
terceros
80 Conflicto de Interés Rara vez Mayor

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagota: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

Descripcion

Opcion de
manejo

Evidencia

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacién /

57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida L,
Compras y contratacion / Gerente
Nacional
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
en la prueba Humano / Gerencia de Talento
98 Realizar la evaluaciéon Prevenir p, y / . /
plantilla de Seleccion del Talento / P.
calificacién Universitario
Decisién en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
58 Validar y dar viabilidad a negociacion Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociacion Gerente Nacional
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacion
59 Verificar y decidir solicitud de compra Detectar No definida prasy L, /
Compras y contratacion / Gerente
Nacional
Comités / Comité / Aprobacion de
60 Validar y decidir sobre viabilidad de apertura Detectar Viabilidad de apertura / o /Ap .
requerimientos / Comité
Registro de solicitud |Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
96 Verificar documentos Detectar de aprobacién de Proyectos / Gestion de Procesos y
Medio de Emisién Proyectos / P. Senior
Formato RI-FT 105
Verificar documentos y emitir soporte de validacion . . o Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
97 Prevenir Registro Actualizacion . o
documental . SARO / P. Universitario
Mapa de Riesgo
Valida cada vez que se requiera si los documentos
a o q o Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
cumplen con lo definido con el objetivo de la Documentos .
358 L L, ) L Detectar . Todas las Unidades / Gerente
actualizacién, modificacion y/o creacién segun la normativos .
Nacional
naturaleza del aprobador
. . Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Consultar cumplimiento de requisitos de los
174 N P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
candidatos L. . L
electronico / P. Universitario
Revisar el programa de capacitacién a implementar Vp Ejecutiva / Vp de Talento
382 prog P P Prevenir Cronograma Humano /N.A/N.A/P.
de acuerdo con el cronograma aprobado. . -
Universitario
Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Creacién y trémite de Hur:arjlc / Gere/ncipa de Talento /
469  |Validar documentaciéon de nombramiento Prevenir la novedad de L,
Seleccion del Talento / P.
personal R
Universitario
Valida soportes del proceso y cumplimiento de los
requisitos establecidos en el perfil. ¢ Si presenta
alguna inconsistencia le informa por correo
electrénico al Profesional universitario que remitio la Vp Ejecutiva / Vp de Talento
470 |novedad para la correccion y vuelva a ejecutar la Prevenir Correo electrénico Humano / Gerencia de Talento /
actividad 14. “Elaborar y tramitar novedad” e Si no Seleccion del Talento / P. Senior
presenta inconsistencia remite al profesional
operativo para la creacién de la novedad en el
aplicativo correspondiente.
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
en la prueba Humano / Gerencia de Talento
98 Realizar la evaluaciéon Prevenir p, v / . /
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacién Universitario
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Proceso Gerencia

Céd

Descripcién

Cod

Descripcion

Residual

Descripcion

Valida que los candidatos cumplan con el perfil
establecido. e Si existen candidatos para dar
continuidad al proceso de seleccién, solicita por
medio del correo electronico, el envio del CH-FT-020
“Formato  Autorizacion Consulta a CIFIN,

debidamente firmado” diligenciado y los documentos
requeridos de acuerdo con el documento CH-FT-017

Opcion de
manejo

Evidencia

Si cumple requisitos
se incluye la hoja de

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp de Talento

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagota: (601) 594 8500

Direccion General Bogata: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

L 172 |“Lista de Chequeo — Historia Laboral”. ¢ Con el (los) Prevenir R Humano / Gerencia de Talento / N.A
Omisién y/o retardo en ) ) ) o vida dentro del i o
. . candidato(s) internos continua con la actividad 5. / P. Universitario
86 la ejecucién de Rara vez Mayor . - proceso
. “Consultar cumplimiento de requisitos de los
procedimientos N N )
candidatos” y una vez el(los) candidato(s) remitan los
documentos continua con la actividad 6. “Consultar
Posible omisién y/o dilacién en el acompafiamiento listas inhibitorias y Cifin” e Si no existen candidatos
376 estratégico a las vicepresidencias en materia de idoneos vuelve a la actividad anterior, para realizar la
talento humano, buscando dadivas o beneficios publicacién nuevamente en los medios disponibles.
propios y/o de terceros
- - Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Consultar cumplimiento de requisitos de los
174 N P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
candidatos . R
electrénico / P. Universitario
Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Creacién y trémite de Hur:ario / Gere/ncip; de Talento /
469 |Validar documentacion de nombramiento Prevenir la novedad de L,
Seleccién del Talento / P.
personal R,
Universitario
Valida soportes del proceso y cumplimiento de los
Complicidad entre requisitos establecidos en el perfil. * Si presenta
101 funcionarios y/o Rara vez Mayor alguna inconsistencia le informa por correo
terceros electrénico al Profesional universitario que remitio la Vp Ejecutiva / Vp de Talento
470 |novedad para la correccién y vuelva a ejecutar la Prevenir Correo electrénico Humano / Gerencia de Talento /
actividad 14. “Elaborar y tramitar novedad” e Si no Seleccion del Talento / P. Senior
presenta inconsistencia remite al profesional
operativo para la creacion de la novedad en el
aplicativo correspondiente.
Valida que los candidatos cumplan con el perfil
Gestion de Capital establecido. e Si existen candidatos para dar
Humano continuidad al proceso de seleccién, solicita por
medio del correo electrénico, el envio del CH-FT-020
“Formato  Autorizacion Consulta a  CIFIN,
debidamente firmado” diligenciado y los documentos . .
. Si cumple requisitos —
requeridos de acuerdo con el documento CH-FT-017 se incluve Ia hoia de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
172  |“Lista de Chequeo — Historia Laboral”.  Con el (los) Prevenir X v § Humano / Gerencia de Talento / N.A
. . . L vida dentro del o
candidato(s) internos continua con la actividad 5. roceso / P. Universitario
“Consultar cumplimiento de requisitos de los P
candidatos” y una vez el(los) candidato(s) remitan los
documentos continua con la actividad 6. “Consultar
listas inhibitorias y Cifin” e Si no existen candidatos
idoneos vuelve a la actividad anterior, para realizar la
publicacién nuevamente en los medios disponibles.
. Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Aprovechamiento de la Consultar cumplimiento de requisitos de los . A P P /. P
75 ) . Rara vez Mayor 174 . Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
confianza depositada candidatos . . -
electronico / P. Universitario
El documento de
consulta que se Vp Ejecutiva / Vp de Talento
176  |Consultar listas inhibitorias y Cifin Prevenir q L Humano / Gerencia de Talento / N.A
genera en la pagina / P. Universitario
de CIFIN i
Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Creacién y trémite de Hur:a:lo / Gere/nci’; de Talento /
469 |Validar documentacion de nombramiento Prevenir la novedad de

personal

Seleccién del Talento / P.
Universitario
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Proceso Gerencia Opcién de
Descripcion Descripcion Residual Descripcion manejo Evidencia

Responsable

Valida soportes del proceso y cumplimiento de los
requisitos establecidos en el perfil. ¢ Si presenta
alguna inconsistencia le informa por correo

electrénico al Profesional universitario que remitio la
470 |novedad para la correccion y vuelva a ejecutar la Prevenir Correo electrénico
actividad 14. “Elaborar y tramitar novedad” e Si no
presenta inconsistencia remite al profesional

operativo para la creacion de la novedad en el
aplicativo correspondiente.

Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Humano / Gerencia de Talento /
Seleccion del Talento / P. Senior

Valida que los candidatos cumplan con el perfil
establecido. e Si existen candidatos para dar
continuidad al proceso de seleccién, solicita por
medio del correo electronico, el envio del CH-FT-020
“Formato  Autorizacién  Consulta a  CIFIN,
debidamente firmado” diligenciado y los documentos
requeridos de acuerdo con el documento CH-FT-017
172  |“Lista de Chequeo — Historia Laboral”.  Con el (los) Prevenir
candidato(s) internos continua con la actividad 5.
“Consultar cumplimiento de requisitos de los
candidatos” y una vez el(los) candidato(s) remitan los
documentos continua con la actividad 6. “Consultar
listas inhibitorias y Cifin” ¢ Si no existen candidatos
idoneos vuelve a la actividad anterior, para realizar la
publicacién nuevamente en los medios disponibles.

Si cumple requisitos
se incluye la hoja de
vida dentro del
proceso

Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Humano / Gerencia de Talento / N.A
/ P. Universitario

Concepto de
Consultar cumplimiento de requisitos de los P

Vp Ejecutiva / Vp de Talento

personal

76 Abuso de autoridad Rara vez Mayor 174 candidatos Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
Il
electronico / P. Universitario
El documento de
consulta que se Vp Ejecutiva / Vp de Talento
176  |Consultar listas inhibitorias y Cifin Prevenir q . Humano / Gerencia de Talento / N.A
genera en la pagina / P. Universitario
de CIFIN i
Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Creacién y trémite de Hur:arjlc / Gere/ncipa de Talento /
469 |Validar documentacion de nombramiento Prevenir la novedad de

Seleccién del Talento / P.
Universitario

Valida soportes del proceso y cumplimiento de los
requisitos establecidos en el perfil. ¢ Si presenta
alguna inconsistencia le informa por correo

electrénico al Profesional universitario que remitié la
470 |novedad para la correccion y vuelva a ejecutar la Prevenir Correo electrénico
actividad 14. “Elaborar y tramitar novedad” e Si no
presenta inconsistencia remite al profesional

operativo para la creacién de la novedad en el
aplicativo correspondiente.

Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Humano / Gerencia de Talento /
Seleccion del Talento / P. Senior

Concepto registrado
en la pruebay

Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Humano / Gerencia de Talento /

80 Conflicto de Interés Rara vez Mayor 98 Realizar la evaluacién Prevenir
v plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacion Universitario
e ey e bk CP-RO-001 _Version: 2022-3 53
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Proceso Gerencia

Cod

Descripcion

Descripcion

Opcién de
INEGE]

Evidencia

Responsable

Gerencia de
Talento

195

Posibilidad de contratar o promover personal sin el
debido proceso de seleccion y/o que no cumpla con
el perfil del cargo buscando déddivas o beneficios
propios y/o de terceros

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagota: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

Valida que los candidatos cumplan con el perfil
establecido. e Si existen candidatos para dar
continuidad al proceso de seleccion, solicita por
medio del correo electronico, el envio del CH-FT-020
“Formato  Autorizacion Consulta a  CIFIN,
debidamente firmado” diligenciado y los documentos
requeridos de acuerdo con el documento CH-FT-017
“Lista de Chequeo — Historia Laboral”. » Con el (los)
candidato(s) internos continua con la actividad 5.
“Consultar cumplimiento de requisitos de los
candidatos” y una vez el(los) candidato(s) remitan los
documentos continua con la actividad 6. “Consultar
listas inhibitorias y Cifin” e Si no existen candidatos
idoneos vuelve a la actividad anterior, para realizar la
publicacién nuevamente en los medios disponibles.

Prevenir

Si cumple requisitos
se incluye la hoja de
vida dentro del
proceso

Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Humano / Gerencia de Talento / N.A
/ P. Universitario

Consultar
candidatos

cumplimiento de requisitos de los

Prevenir

Concepto de
viabilidad por correo
electrénico

Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Humano / Gerencia de Talento / N.A
/ P. Universitario

Consultar listas inhibitorias y Cifin

Prevenir

El documento de
consulta que se
genera en la pagina
de CIFIN

Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Humano / Gerencia de Talento / N.A
/ P. Universitario

Validar documentacién de nombramiento

Prevenir

Creacion y tramite de
la novedad de
personal

Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Humano / Gerencia de Talento /
Seleccién del Talento / P.
Universitario

Valida soportes del proceso y cumplimiento de los
requisitos establecidos en el perfil. * Si presenta
alguna inconsistencia le informa por correo

electrénico al Profesional universitario que remitio la
novedad para la correccién y vuelva a ejecutar la
actividad 14. “Elaborar y tramitar novedad” e Si no
presenta inconsistencia remite al profesional

operativo para la creacién de la novedad en el
aplicativo correspondiente.

Prevenir

Correo electrénico

Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Humano / Gerencia de Talento /
Seleccién del Talento / P. Senior

Valida que los candidatos cumplan con el perfil
establecido. e Si existen candidatos para dar
continuidad al proceso de seleccién, solicita por
medio del correo electronico, el envio del CH-FT-020
“Formato  Autorizaciéon CIFIN,
debidamente firmado” diligenciado y los documentos
requeridos de acuerdo con el documento CH-FT-017
“Lista de Chequeo — Historia Laboral”. ¢ Con el (los)
candidato(s) internos continua con la actividad 5.
“Consultar cumplimiento de requisitos de los
candidatos” y una vez el(los) candidato(s) remitan los
documentos continua con la actividad 6. “Consultar
listas inhibitorias y Cifin” e Si no existen candidatos
idoneos vuelve a la actividad anterior, para realizar la
publicacién nuevamente en los medios disponibles.

Consulta a

Prevenir

Si cumple requisitos
se incluye la hoja de
vida dentro del
proceso

Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Humano / Gerencia de Talento / N.A
/ P. Universitario

Caéd Descripcion Residual

172
Ocultamiento y/o
85 destruccion de Rara vez Mayor 174
informacién

176
469
470
Omisién y/o retardo en 172

86 la ejecucién de Rara vez Mayor

procedimientos

174

Consultar
candidatos

cumplimiento de requisitos de los

Prevenir

Concepto de
viabilidad por correo
electrénico

Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Humano / Gerencia de Talento / N.A
/ P. Universitario
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\ Banco Agrario
WV de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Descripcién

Cod

101

Descripcion

Complicidad entre
funcionarios y/o
terceros

Céd

Rara vez

Residual

Mayor

Jefatura de
Relaciones
Laborales

199

Posibilidad de omitir y o distorsionar los conceptos de
viabilidad o no viabilidad de desvinculacién de los
funcionarios buscando dadivas o beneficios propios o
de terceros

80

Conflicto de Interés

Improbable

Moderado

84

Adecuar lineamientos o
procedimientos para
generar
interpretaciones
ambigtias o confusas

Improbable

Moderado

93

Adulteracién y/o
falsificacion de la
informacion

Improbable

Moderado

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagota: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Chdige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

80

Conflicto de Interés

Improbable

Moderado

CP-RO-001  Version: 2022-3

10/5/2022 10:39

Descripcion

Valida que los candidatos cumplan con el perfil
establecido. e Si existen candidatos para dar
continuidad al proceso de seleccién, solicita por
medio del correo electronico, el envio del CH-FT-020
“Formato CIFIN,

debidamente firmado” diligenciado y los documentos
requeridos de acuerdo con el documento CH-FT-017

Autorizaciéon  Consulta a

manejo

Opcion de

Evidencia

Si cumple requisitos
se incluye la hoja de

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp de Talento

172 |“Lista de Chequeo — Historia Laboral”.  Con el (los) Prevenir vida dentro del Humano / Gerencia de Talento / N.A
candidato(s) internos continua con la actividad 5. / P. Universitario
M . L proceso
Consultar cumplimiento de requisitos de los
candidatos” y una vez el(los) candidato(s) remitan los
documentos continua con la actividad 6. “Consultar
listas inhibitorias y Cifin” e Si no existen candidatos
idoneos vuelve a la actividad anterior, para realizar la
publicacién nuevamente en los medios disponibles.
¢ it limiento d isit de | Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
onsultar cumplimiento de requisitos de los
174 N P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
candidatos . R
electrénico / P. Universitario
Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Creacién y trémite de Hur:ario / Gere/ncip; de Talento /
469 |Validar documentacion de nombramiento Prevenir la novedad de L,
Seleccion del Talento / P.
personal R,
Universitario
Valida soportes del proceso y cumplimiento de los
requisitos establecidos en el perfil. * Si presenta
alguna inconsistencia le informa por correo
electrénico al Profesional universitario que remitio la Vp Ejecutiva / Vp de Talento
470 |novedad para la correccién y vuelva a ejecutar la Prevenir Correo electrénico Humano / Gerencia de Talento /
actividad 14. “Elaborar y tramitar novedad” e Si no Seleccion del Talento / P. Senior
presenta inconsistencia remite al profesional
operativo para la creacion de la novedad en el
aplicativo correspondiente.
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
. ” . en la pruebay Humano / Gerencia de Talento /
98 Realizar la evaluaciéon Prevenir ) L,
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacién Universitario
Registro de solicitud |Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
96 Verificar documentos Detectar de aprobacién de Proyectos / Gestién de Procesos y
Medio de Emision Proyectos / P. Senior
. - o Formato RI-FT 105 . L
Verificar documentos y emitir soporte de validacion . N o Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
97 Prevenir Registro Actualizacién R .
documental . SARO / P. Universitario
Mapa de Riesgo
Vp Ejecutiva / Vp de Talento
104  |Verificar y dar visto bueno a la novedad Detectar Formato CH-FT-074 | Humano / Subcia. Regional / N.A /
Coordinador
Correo solicitando
ajustes o visto bueno . )
N Vp Ejecutiva / Vp de Talento
en sefial de que la
Ny L - . Humano / N.A / Jefatura de
467 |Controlar y verificar tramite en el aplicativo Prevenir novedad cumple con .
. Relaciones Laborales / P.
los requerimientos R
. Universitario
establecidos para su
tramite
CT-FT-054 Formato
Validar y decidir sobre solicitud de la novedad . s DosomésVp./N.A/NA/
88 Prevenir de Solicitud de
contractual Ordenador de Gasto
Novedad Contractual
CT-FT-054 Formato
Validar decidir sobre solicitud de la novedad Dos o mas Vp./N.A/N.A
88 v Prevenir de Solicitud de P/ / /

contractual

Novedad Contractual

Ordenador de Gasto
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WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Adulteracién y/o

RES ]

Descripcion

Revisa y aprueba anualmente las actividades

Opcién de
INEGE]

Evidencia

Responsable

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia
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93 falsificacion de la Improbable Moderado Bajo propuestas en el plan de trabajo acorde a las . .
i i . . . L . Vp Ejecutiva / Vp de Talento
informacion necesidades identificadas y la normatividad aplicable
. . ) ", ) Humano / N.A / Jefatura de
" Lo L. 362 |vigente o Si se aprueba el plan, se ejecuta la actividad Detectar Plan de trabajo i
Posible favorecimiento en el proceso de contratacion . L ’ Relaciones Laborales /
N . . N°6 de este procedimiento ¢ Si el plan no se aprueba, R R
de bienes y servicios para promover la Seguridad y ) . Vicepresidente
363 K . - se realiza nuevamente la actividad N°3 de este
Salud en el trabajo buscando dadivas o beneficios .
. procedimiento.
propios y/o de terceros
CT-FT-054 Formato
Validar y decidir sobre solicitud de la novedad . s Dos o mésVp./N.A/N.A/
88 Prevenir de Solicitud de
contractual Ordenador de Gasto
Novedad Contractual
Adecuar lineamientos o
procedimientos para Revisa y aprueba anualmente las actividades
105 generar Improbable Moderado Bajo propuestas en el plan de trabajo acorde a las . .
P ; . . . L . Vp Ejecutiva / Vp de Talento
interpretaciones necesidades identificadas y la normatividad aplicable
ioii . i . . . Humano / N.A / Jefatura de
ambigtias o confusas 362 |vigente  Si se aprueba el plan, se ejecuta la actividad Detectar Plan de trabajo .
. L ; Relaciones Laborales /
N°6 de este procedimiento ¢ Si el plan no se aprueba, R R
N L .. Vicepresidente
se realiza nuevamente la actividad N°3 de este
procedimiento.
correo electrénico Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
402  |Revisar los Entregables Finales Detectar publicidad / Marca y publicidad /
. con entregables
Aprovechamiento de la Jefe
75 X R Improbable Mayor Moderado — .
confianza depositada Jectréni Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
correo electrénicocon
403  |Revisar los Entregables Detectar publicidad / Marca y publicidad / P.
entregables .
Senior
Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo y
202 |Revisary Aprobar Estrategia Detectar Correo electrénico | publicidad / Marca y publicidad / P.
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado — Sernor
correo electrénicocon Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
403  |Revisar los Entregables Detectar publicidad / Marca y publicidad / P.
entregables .
Senior
Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo
. - . . formato CO-FT010 6 P J . / - Y
199 |Validar el requerimiento segun lo reglamentado Prevenir L. publicidad / Marca y publicidad / P.
Correo Electrénico o . -
Universitario
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
200 |Revisar la Produccidn y/o imagen Prevenir Formato CO-FT-014 | publicidad / Marca y publicidad / P.
Senior
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
202 |Revisary Aprobar Estrategia Detectar Correo electrénico | publicidad / Marca y publicidad / P.
Utilizacién indebida de i
78 R . Improbable Mayor Moderado — Serucr
la informacién Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
204  |Revisary Aprobar las Actividades Técticas Detectar Correo electrénico | publicidad / Marca y publicidad / P.
Senior
correo electrénico Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
402  |Revisar los Entregables Finales Detectar publicidad / Marca y publicidad /
con entregables
Jefe
correo electrénicocon Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
403  |Revisar los Entregables Detectar publicidad / Marca y publicidad / P.
entregables R
Senior
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
190 |Revisar la Estrategia de Despliegue Prevenir Correo electrénico publicidad / Marca y publicidad /
Jefe
Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo
. . , . formato CO-FT010 6 P J . / - Y
199 |Validar el requerimiento segun lo reglamentado Prevenir L. publicidad / Marca y publicidad / P.
Correo Electrénico o . o
Universitario
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
200 |Revisar la Produccién y/o imagen Prevenir Formato CO-FT-014 | publicidad / Marca y publicidad / P.
Senior
Extralimitacion de . ) N Vp E-]E.TCU'(IVE/GCIE. de M.er_cadeo y
79 funciones Improbable Mayor Moderado 202 |Revisar y Aprobar Estrategia Detectar Correo electrénico | publicidad / Marca y publicidad / P.
Senior
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
204 |Revisary Aprobar las Actividades Tacticas Detectar Correo electrénico | publicidad / Marca y publicidad / P.

Senior
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia
Gerencia de
Mercadeo y
Publicidad
Gestion de
Comunicaciones

369

Descripcién

Posible alteracién de informacion a publicar en los
diferentes medios de comunicacidn buscando dadivas
o beneficios propios y/o de terceros

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

. . R Opci6n de . .
Céd Residual Descripcion peion Evidencia Responsable
manejo
correo electrénico Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
402  |Revisar los Entregables Finales Detectar publicidad / Marca y publicidad /
con entregables
Jefe
correo electrénicocon Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
403  |Revisar los Entregables Detectar publicidad / Marca y publicidad / P.
entregables R
Senior
Consultar cumplimiento de requisitos de los Concepto de VP Ejecutiva / Vp de Talento
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 174 didat P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
candidatos
electronico / P. Universitario
Omision y/o retardo en Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo
.Y/ . . . , . formato CO-FT010 6 P J . Y / - Y
86 la ejecucién de Improbable Mayor Moderado 199 |Validar el requerimiento segun lo reglamentado Prevenir L. publicidad / Marca y publicidad / P.
L Correo Electrénico o ) o
procedimientos Universitario
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
190 |Revisar la Estrategia de Despliegue Prevenir Correo electrénico publicidad / Marca y publicidad /
Jefe
Informacién errada y correo electrénico Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
91 Improbable Mayor Moderado 402  |Revisar los Entregables Finales Detectar publicidad / Marca y publicidad /
/o adulterada con entregables
Jefe
correo electrénicocon Vp Ejecutiva / Gceia. de Mercadeo y
Il
403  |Revisar los Entregables Detectar publicidad / Marca y publicidad / P.
entregables .
Senior
. | Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo y
formato CO-FT010 6
199 |Validar el requerimiento segun lo reglamentado Prevenir L. publicidad / Marca y publicidad / P.
Correo Electrénico o R
Universitario
Informacién de correo electrénico Vp Ejecutiva / Gela. de Mercadeo y
92 |. ! - Improbable Mayor Moderado 402  |Revisar los Entregables Finales Detectar publicidad / Marca y publicidad /
interpretacién ambigta con entregables Jef
efe
correo electrénicocon Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo y
Il
403  |Revisar los Entregables Detectar publicidad / Marca y publicidad / P.
entregables .
Senior
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
189 |Revisar Piezas Creativas Prevenir Correo electrénico | publicidad / Marca y publicidad / P.
Senior
f to CO-FT010 & Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo y
ormato - o
Adulteracion y/o 199 |Validar el requerimiento segun lo reglamentado Prevenir Correo Electronico o publicidad /UM‘arca \; pyblicidad /P.
93 falsificacion de la Improbable Mayor Moderado — nlve.rsl no
informacion correo electrénico Vp Ejecutiva / Gela. de Mercadeo y
402  |Revisar los Entregables Finales Detectar publicidad / Marca y publicidad /
con entregables
Jefe
lectréni Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
correo electronicocon
403  |Revisar los Entregables Detectar publicidad / Marca y publicidad / P.
entregables .
Senior
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
189 |Revisar Piezas Creativas Prevenir Correo electrénico | publicidad / Marca y publicidad / P.
Senior
§ to CO-FTO10 6 Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
ormato -| o
199 |Validar el requerimiento segun lo reglamentado Prevenir . publicidad / Marca y publicidad / P.
Correo Electrénico o Universitario
95 |Informacién incompleta| Improbable Mayor Moderado — -
lectroni Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
correo electronico
402  |Revisar los Entregables Finales Detectar publicidad / Marca y publicidad /
con entregables
Jefe
lectréni Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
correo electronicocon
403  |Revisar los Entregables Detectar publicidad / Marca y publicidad / P.
entregables .
Senior
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
189 |Revisar Piezas Creativas Prevenir Correo electrénico | publicidad / Marca y publicidad / P.
Senior
. | Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo y
i inetituci " - . . formato CO-FT010 6 o .
98 | Infidelidad institucional Improbable Mayor Moderado 199 |Validar el requerimiento segun lo reglamentado Prevenir L. publicidad / Marca y publicidad / P.
Correo Electrénico o R
Universitario
lectréni Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
correo electronicocon
403  |Revisar los Entregables Detectar publicidad / Marca y publicidad / P.
entregables Senior
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Descripcion

Residual

Descripcion

Opcion de
manejo

Evidencia

Responsable

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
189  |Revisar Piezas Creativas Prevenir Correo electrénico | publicidad / Marca y publicidad / P.
Senior
inadecuada supervision correo electrénico la | Vp Ejecutiva / Geia. de Mercadeo y
99 en la ejecuccion del Improbable Mayor Moderado 191 |Revisar La Orden de servicio Detectar cotizacion del publicidad / Marca y publicidad / P.
contrato proveedor Senior
Vp Ejecutiva / Gcia. de Mercadeo y
200 |Revisar la Produccién y/o imagen Prevenir Formato CO-FT-014 | publicidad / Marca y publicidad / P.
Senior
El incumplimiento del Cédigo de Etica serd evaluado
por el Jefe de la Oficina de Auditoria Interna, Comité
de Auditoria y/o Comité de Etica de la Entidad,
dependiendo del caso y la magnitud e impacto del
. P L y. g. p " Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
289 |incumplimiento. Las sanciones, si a ello hubiere lugar, Detectar Acta de comité L
N , o , Auditoria Interna / Jefe Ofc. Aud. Int.
. se considerardn y aplicaran segln las normas
Aprovechamiento de la A X A
75 ) 5 Improbable Mayor Moderado establecidas por la Entidad considerdndolas como
confianza depositada . S . .
incumplimiento de responsabilidades propias del
cargo y sus implicaciones.
Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Creacién y trémite de Hur:arj\o / Gere/nciz de Talento /
469 |Validar documentacién de nombramiento Prevenir la novedad de L,
Seleccion del Talento / P.
personal R,
Universitario
Revisa cada vez que recibe la informacién preliminar, Presidencia / Oficina de
153 que sea clara, consistente, pertinente de acuerdo con Detectar Respuesta a través de Comunicaciones / Oficina de
los mensajes estratégicos del Banco y que coincida medo seguro Comunicaciones / Asesor de
con la solicitud inicial comunicaciones
El incumplimiento del Cédigo de Etica serd evaluado
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado por el J?fe fje a OflcmaA d,e AUd',‘?”a Interna, Cf:mlte
de Auditoria y/o Comité de Etica de la Entidad,
dependiendo del caso y la magnitud e impacto del
. P L y, gA p " Presidencia / Aud. Int. / Ofic.
289 incumplimiento. Las sanciones, si a ello hubiere lugar, Detectar Acta de comité "
. i o B Auditoria Interna / Jefe Ofc. Aud. Int.
se considerardn y aplicaran segin las normas
establecidas por la Entidad considerandolas como
incumplimiento de responsabilidades propias del
cargo y sus implicaciones.
Oficina de Posible alteracion de informacion a publicar en los
Comunicaciones 278 diferentes medios externos de comunicacion Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
buscando dédivas o beneficios propios y/o de terceros . L, . en la prueba y Humano / Gerencia de Talento /
98 Realizar la evaluacién Prevenir N L,
plantilla de Seleccion del Talento / P.
calificacién Universitario
Valida soportes del proceso y cumplimiento de los
requisitos establecidos en el perfil. ¢ Si presenta
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado alguna inconsistencia le informa por correo
electrénico al Profesional universitario que remitié la Vp Ejecutiva / Vp de Talento
470 |novedad para la correccion y vuelva a ejecutar la Prevenir Correo electrénico Humano / Gerencia de Talento /
actividad 14. “Elaborar y tramitar novedad” e Si no Seleccion del Talento / P. Senior
presenta inconsistencia remite al profesional
operativo para la creacién de la novedad en el
aplicativo correspondiente.
Revisa cada vez que recibe la informacién preliminar, Presidencia / Oficina de
153 que sea clara, consistente, pertinente de acuerdo con Detectar Respuesta a través de Comunicaciones / Oficina de
Ocultamiento y/o los mensajes estratégicos del Banco y que coincida medo seguro Comunicaciones / Asesor de
85 destruccién de Improbable Mayor Moderado con la solicitud inicial comunicaciones
informacién
Todas las Vp. / Todas las Gerencias
354 |Validar permisos Prevenir Correo electrénico P/ ) /
N.A / Gerente Nacional
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

cod Opcién _de
manejo

Proceso Gerencia

RES V] Evidencia

Descripcion

Descripcion Descripcion Responsable

Omisién y/o retardo en

Revisa cada vez que recibe la informacién preliminar,
que sea clara, consistente, pertinente de acuerdo con

Respuesta a través de

Presidencia / Oficina de
Comunicaciones / Oficina de

86 la ejecucion de Improbable Mayor Moderado 153 3 L o Detectar .
o los mensajes estratégicos del Banco y que coincida medo seguro Comunicaciones / Asesor de
procedimientos L o L
con la solicitud inicial comunicaciones
L, Revisa cada vez que recibe la informacion preliminar, Presidencia / Oficina de
Adulteracién y/o . . . . -
) L, que sea clara, consistente, pertinente de acuerdo con Respuesta a través de Comunicaciones / Oficina de
93 falsificacion de la Improbable Mayor Moderado 153 R L. L Detectar L
. o los mensajes estratégicos del Banco y que coincida medo seguro Comunicaciones / Asesor de
informacion e -
con la solicitud inicial comunicaciones
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
. . CT-FT-064 Formato .,
55 Revisar y aprobar estudio de mercado Detectar ) de Compras y Contratacion /
Resultado de Estudio L. .
Compras y contratacién / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacion
. 57 Verificar y decidir negociacion Detectar No definida prasy ., /
Aprovechamiento de la Compras y contratacién / Gerente
75 X i Improbable Mayor Moderado
confianza depositada Nacional
Decisién en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
58  |Validary dar viabilidad a negociacion Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociacion Gerente Nacional
Comités / Comité / Nal. de
68 Verifica plan de compras establecido para la vigencia Detectar No definida / . / .
Contratacién / Comité
Verifica aprobacién de la instancia competente para Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
56 la apertura del proceso, si es del caso segun la Prevenir No definida de Compras y Contratacion /
modalidad de contratacién Compras y contratacién / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacion
57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida prasy _, /
Compras y contratacion / Gerente
Nacional
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado Decision en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
58 Validar y dar viabilidad a negociacion Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociacion Gerente Nacional
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacion
59 Verificar y decidir solicitud de compra Detectar No definida prasy ., /
Compras y contratacion / Gerente
Nacional
Comités / Comité / Aprobacién de
60 Validar y decidir sobre viabilidad de apertura Detectar Viabilidad de apertura / - /Ap L
requerimientos / Comité
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. o . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestién de
94 Revisar requerimiento Prevenir N . .
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
Abuso de privilegios procedimiento Acceso / P. Universitario
77 sobre los aplicativos Improbable Mayor Moderado como aval.
asignados
Formato SU-FT-013
“Solicitud de
. - . L, Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
95 | Validar solicitud Prevenir actualizacién de . e
les”/ Todas las Unidades / P. Universitario
Posibilidad de contratar intencionalmente bienes y/o roles (l:OI"I'eO
. . . electrénico
194 servicios a precios superiores a los del mercado
buscando dadivas o beneficios propios y/o de terceros Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacién
57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida prasy L, /
Compras y contratacion / Gerente
Nacional
Extralimitacion de Comités / Comité / Nal. de
79 Improbable Mayor Moderado 68 Verifica plan de compras establecido para la vigencia Detectar No definida ! /

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia
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Proceso

Gerencia
Co

RES V]

Descripcion

Opcién de
INEGE]

Evidencia

Correo electrénico al

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacion /

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000  Bogats: (601) 594 8500
Direccion General Bogota: carrera & No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

69 Validar Plan de Compras Consolidado Detectar L L,
administrador del plan| Compras y contratacién / Gerente
Nacional
Comités / Comité / Aprobacion de
60 Validar y decidir sobre viabilidad de apertura Detectar Viabilidad de apertura / - /Ap .
requerimientos / Comité
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
Validar y decidir sobre la divulgacion del consolidado de Compras y Contratacion
62 ) v L, 8 Detectar No definida prasy L, /
final de evaluacion Compras y contratacién / Gerente
Nacional
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado N . . )
Validacion acta de | Vp Juridica / Gceia. Asesoria Jur. Inst.
64 Dar viabilidad a Acta Detectar corte de cuentas o / Asuntos de Institucionales /
finiquito bilateral Gerente Nacional
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
" . . en la prueba y Humano / Gerencia de Talento /
98 Realizar la evaluacién Prevenir N L,
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacién Universitario
Comités / Comité / Aprobacion de
60 Validar y decidir sobre viabilidad de apertura Detectar Viabilidad de apertura / o /Ap .
requerimientos / Comité
Adecuar lineamientos o Registro de solicitud |Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
procedimientos para 96 Verificar documentos Detectar de aprobacién de Proyectos / Gestion de Procesos y
84 generar Improbable Mayor Moderado Medio de Emisién Proyectos / P. Senior
interpretaciones
ambigtias o confusas Formato RI-FT 105
Verificar documentos y emitir soporte de validacion . . o Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
97 Prevenir Registro Actualizacion . o
documental . SARO / P. Universitario
Mapa de Riesgo
Validacién acta de | Vp Juridica / Geia. Asesoria Jur. Inst.
64 Dar viabilidad a Acta Detectar corte de cuentas o / Asuntos de Institucionales /
finiquito bilateral Gerente Nacional
Ocultamiento y/o X ) , - Vp Ejecutiva / Vp Admén / N.A/ N.A
85 destruccion de Improbable Mayor Moderado 67 Revisary autorizar presentacion Detectar No definida / Vicepresidente
informacién o , .
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
Correo electronico al de Compras y Contratacion
69 Validar Plan de Compras Consolidado Detectar L prasy . /
administrador del plan| Compras y contratacién / Gerente
Nacional
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
i . CT-FT-064 Formato | " /ve / Ge
55 Revisar y aprobar estudio de mercado Detectar ) de Compras y Contratacion /
Resultado de Estudio " N
Compras y contratacién / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
" L L . de Compras y Contratacién /
. 57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida L,
Aprovechamiento de la . Compras y contratacion / Gerente
75 ) 5 Rara vez Catastrofico Moderado X
confianza depositada Nacional
Decisién en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
58 Validar y dar viabilidad a negociacion Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociacion Gerente Nacional
Comités / Comité / Nal. de
68 Verifica plan de compras establecido para la vigencia Detectar No definida / L, / L,
Contratacién / Comité
Verifica aprobacion de la instancia competente para Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
56 la apertura del proceso, si es del caso segin la Prevenir No definida de Compras y Contratacion /
modalidad de contratacién Compras y contratacién / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
. - N - de Compras y Contratacién /
57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia .

Garanria da

228

R|esgo

Descripcion .

Posible favorecimiento en el proceso de contratacion
de bienes y servicios buscando dadivas o beneficios
propios y/o de terceros

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 - Bogota: (601) 594 8500

Direccion General Bogata: ca
Cédige Postal 110321 » PBX: (em) 382 1400

ra & No, 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia

-y . Ny Opci6n de ] ]
Descripcion RES ] Descripcion P . Evidencia Responsable
manejo
Abuso de autoridad Rara vez Catastrofico Moderado Decisién en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
58 Validar y dar viabilidad a negociacion Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociacion Gerente Nacional
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacion
59 Verificar y decidir solicitud de compra Detectar No definida prasy ., /
Compras y contratacién / Gerente
Nacional
Comités / Comité / Aprobacion de
60 Validar y decidir sobre viabilidad de apertura Detectar Viabilidad de apertura / - /Ap .
requerimientos / Comité
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. . . la base de datos de Innovacion / Geia. De Gestién de
94 Revisar requerimiento Prevenir N . .
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
Abuso de privilegios procedimiento Acceso / P. Universitario
77 sobre los aplicativos Rara vez Catastrofico | Moderado como aval.
asignados
Formato SU-FT-013
“Solicitud de
. . . L, Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
95 Validar solicitud Prevenir actualizacion de . -
” Todas las Unidades / P. Universitario
roles”/ correo
electrénico
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacion
57  |Verificar y decidir negociacién Detectar No definida prasy L /
Compras y contratacién / Gerente
Utilizacién indebida de . Nacional
78 R o, Rara vez Catastréfico | Moderado aciona
la informacion
Solicitud de ajustes | Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
Atender observaciones de los oferentes y validar . ) PH /v / L
438 modificacion Detectar en aplicativo de de Compras y Contratacion /
ificaci
negociaciones Compras y contratacién / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
. - s . de Compras y Contratacion /
57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida L,
Compras y contratacién / Gerente
Nacional
Extralimitacion de . Comités / Comité / Nal. de
79 ) Rara vez Catastrofico Moderado 68 Verifica plan de compras establecido para la vigencia Detectar No definida ! L, / .
funciones Contratacién / Comité
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
N N Correo electrénico al de Compras y Contratacion /
69 Validar Plan de Compras Consolidado Detectar L L,
administrador del plan| Comprasy contratacién / Gerente
Nacional
Comités / Comité / Aprobacién de
60 Validar y decidir sobre viabilidad de apertura Detectar Viabilidad de apertura / . /Al L,
requerimientos / Comité
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
Validar y decidir sobre la divulgacién del consolidado L de Compras y Contratacién /
62 . ., Detectar No definida L,
final de evaluacion Compras y contratacion / Gerente
Nacional
80 Conflicto de Interés Rara vez Catastroéfico | Moderado N L . 3
Validacién acta de | Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
64 Dar viabilidad a Acta Detectar corte de cuentas o / Asuntos de Institucionales /
finiquito bilateral Gerente Nacional
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
en la prueba Humano / Gerencia de Talento
98 Realizar la evaluaciéon Prevenir p, v / . /
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacién Universitario
Valida si el acuerdo requiere modificacion. Si requiere
65 modificacion, Procede con la Modificacion de Detectar No definida Todas las Vp. /N.A/N.A/N. A
acuerdo en el aplicativo de compras
Adariiar linaamiantac A
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Proceso Gerencia .

Gestién de

. Compras
Contratacién prasy

Contratacién

R|esgo

Descripcion .

Descripcion

RES ]

Descripcion

INEGE]

Evidencia

| cmsa  |eromabiided| mpeco [Severed| 0000000000000 cmwd 000000000

Opcién de

Responsable

procedimientos para Registro de solicitud |Vp Ejecutiva / Jefatura de Procesos y
84 generar Rara vez Catastréfico | Moderado 96 Verificar documentos Detectar de aprobacién de Proyectos / Gestion de Procesos y
interpretaciones Medio de Emisién Proyectos / P. Senior
ambigtias o confusas
. - o Formato RI-FT 105 . .
Verificar documentos y emitir soporte de validacion . R L, Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Oper. /
97 Prevenir Registro Actualizacién . o
documental . SARO / P. Universitario
Mapa de Riesgo
Validacién acta de | Vp Juridica / Geia. Asesoria Jur. Inst.
64 Dar viabilidad a Acta Detectar corte de cuentas o / Asuntos de Institucionales /
finiquito bilateral Gerente Nacional
Ocultamiento y/o P Revi tori tacio Detect No definid Vp Ejecutiva / Vp Admén / N.A / N.A
85 destruccion de Rara vez Catastrofico | Moderado €visary autorizar presentacion etectar o cefinida / Vicepresidente
informacion . . ) .
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
N N Correo electrénico al de Compras y Contratacién /
69 Validar Plan de Compras Consolidado Detectar L L,
administrador del plan| Compras y contratacién / Gerente
Nacional
Verifica aprobacién de la instancia competente para Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
56 la apertura del proceso, si es del caso segun la Prevenir No definida de Compras y Contratacion /
modalidad de contratacién Compras y contratacion / P. Senior
Informacion errada . j ) 6 i
91 v Rara vez Catastrofico | Moderado Vp Ejecutiva / Vp Admén / G”erenma
/o adulterada . . L - de Compras y Contratacion /
57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida L,
Compras y contratacion / Gerente
Nacional
Comités / Comité / Aprobacion de
60 Validar y decidir sobre viabilidad de apertura Detectar Viabilidad de apertura / o /Ap .
requerimientos / Comité
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
i . CT-FT-064 Formato | " /ve /Ge
55 Revisar y aprobar estudio de mercado Detectar ) de Compras y Contratacion /
Resultado de Estudio L. N
Compras y contratacién / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Admoén / Gerencia
. . L, - de Compras y Contratacion /
57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida L,
Compras y contratacién / Gerente
Nacional
Aprovechamiento de la
75 P ) i Improbable Mayor Moderado
confianza depositada L - . B
Decision en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
58  |Validary dar viabilidad a negociacién Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociacién Gerente Nacional
Comités / Comité / Nal. de
68 Verifica plan de compras establecido para la vigencia Detectar No definida / . / .
Contratacién / Comité
Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
329 |Verificar cumplimiento lineamientos juridicos Detectar No especificada / Asuntos de Institucionales /
Coordinador
Verifica aprobacion de la instancia competente para Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
56 la apertura del proceso, si es del caso segin la Prevenir No definida de Compras y Contratacién /
modalidad de contratacién Compras y contratacién / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
. - . - de Compras y Contratacion /
57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida L,
Compras y contratacion / Gerente
Nacional
N L. . Decision en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
Posible alteracion al contrato que no se ajusta a la sg Valid d iabilidad o Detect licativo d / Asuntos de Instituci les/
239 realidad técnica y factica del mismo, buscando 76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado alidary dar viabilidad a negociacion etectar aplica fvo. ,e suntos ce Insti fmona s
P - . negociacion Gerente Nacional
dadivas o beneficios propios y/o de terceros
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacion
59 Verificar y decidir solicitud de compra Detectar No definida prasy ., /
Compras y contratacién / Gerente
Nacional

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 - Bogota: (601) 594 8500

Direccion General Bogata: ca
Cédige Postal 110321 » PBX: (em) 382 1400

ra & No, 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
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Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia . Opcién de
Coi Descripcion (@ Descripci Residual Descripcion manejo Evidencia Responsable

Comités / Comité / Aprobacién de
requerimientos / Comité
Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
329 |Verificar cumplimiento lineamientos juridicos Detectar No especificada / Asuntos de Institucionales /
Coordinador
Comités / Comité / Aprobacién de
requerimientos / Comité

60 Validar y decidir sobre viabilidad de apertura Detectar Viabilidad de apertura

60 Validar y decidir sobre viabilidad de apertura Detectar Viabilidad de apertura

Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
Validar y decidir sobre la divulgacion del consolidado de Compras y Contratacion

62 ) v L, 8 Detectar No definida prasy L, /

final de evaluacion Compras y contratacién / Gerente

Nacional

Validacion acta de | Vp Juridica / Gceia. Asesoria Jur. Inst.

80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 64 Dar viabilidad a Acta Detectar corte de cuentas o / Asuntos de Institucionales /
finiquito bilateral Gerente Nacional
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
" . . en la prueba y Humano / Gerencia de Talento /
98 Realizar la evaluacién Prevenir N L,
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacién Universitario
Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
329  |Verificar cumplimiento lineamientos juridicos Detectar No especificada / Asuntos de Institucionales /

Coordinador

Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
. N CT-FT-064 Formato L,
55 Revisar y aprobar estudio de mercado Detectar ) de Compras y Contratacion /
Resultado de Estudio i .
Compras y contratacion / P. Senior

Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacion /

. 57  |Verificar y decidir negociacién Detectar No definida L
Aprovechamiento de la Compras y contratacion / Gerente
75 ) X Improbable Mayor Moderado R
confianza depositada Nacional
Decision en el Vp Juridica / Gcia. Asesorfa Jur. Inst.
58 Validar y dar viabilidad a negociacion Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociacion Gerente Nacional
Comités / Comité / Nal. de
68 Verifica plan de compras establecido para la vigencia Detectar No definida / ., / .
Contratacién / Comité
Verifica aprobacién de la instancia competente para Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
56 la apertura del proceso, si es del caso segin la Prevenir No definida de Compras y Contratacion /
modalidad de contratacion Compras y contratacion / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
i - o - de Compras y Contratacion /
57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida .,
Compras y contratacion / Gerente
Nacional
Posible alteracién en las reglas de participacion de los
221 | oferentes buscando da’divags o ben’:-.\ficiosppropios vio 76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado Decision en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
de terceros 58 Validar y dar viabilidad a negociacion Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociacién Gerente Nacional
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacién
59 Verificar y decidir solicitud de compra Detectar No definida prasy L, /
Compras y contratacion / Gerente
Nacional
Comités / Comité / Aprobacién de
60 Validar y decidir sobre viabilidad de apertura Detectar Viabilidad de apertura / e /A L,
requerimientos / Comité
Comités / Comité / Aprobacion de
60 Validar y decidir sobre viabilidad de apertura Detectar Viabilidad de apertura / - /A .
requerimientos / Comité
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
Validar y decidir sobre la divulgacion del consolidado de Compras y Contratacion
62 ) y L, 8 Detectar No definida prasy L, /
final de evaluacion Compras y contratacién / Gerente
Nacional
e e L I CP-RO-001 Versién: 2022-3 ¢sic B
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Proceso Gerencia

RES ]

Descripcion

Opcién de

INEGE]

Evidencia

Responsable

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

ota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C. Colombia

80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado Validacién acta de | Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
64 Dar viabilidad a Acta Detectar corte de cuentas o / Asuntos de Institucionales /
finiquito bilateral Gerente Nacional
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
Correo electrdnico al de Compras y Contratacion
69 Validar Plan de Compras Consolidado Detectar . prasy L, /
administrador del plan| Compras y contratacién / Gerente
Nacional
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
. N CT-FT-064 Formato PE /vp / L,
55 Revisar y aprobar estudio de mercado Detectar ] de Compras y Contratacién /
Resultado de Estudio ., R
Compras y contratacion / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacién
. 57  |Verificar y decidir negociacién Detectar No definida prasy L /
Aprovechamiento de la Compras y contratacion / Gerente
75 ) X Improbable Mayor Moderado R
confianza depositada Nacional
Decision en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
58 Validar y dar viabilidad a negociacion Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociacién Gerente Nacional
Comités / Comité / Nal. de
68 |Verifica plan de compras establecido para la vigencia Detectar No definida ! L / L
Contratacién / Comité
Verifica aprobacion de la instancia competente para Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
56 la apertura del proceso, si es del caso segin la Prevenir No definida de Compras y Contratacion /
modalidad de contratacién Compras y contratacion / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
Posibilidad de no publicar o publicar de Compras y Contratacion
. . P o P . 57 Verificar y decidir negociacién Detectar No definida prasy ., /
inoportunamente con intencidn, los requisitos para Compras y contratacion / Gerente
250 acceder al proceso contractual adelantado por el Nacional
Banco buscando dédivas o beneficios propios y/o de
terceros 76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado Decisién en el Vp Juridica / Gcia. Asesoria Jur. Inst.
58 Validar y dar viabilidad a negociacion Detectar aplicativo de / Asuntos de Institucionales /
negociacién Gerente Nacional
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
de Compras y Contratacién
59 Verificar y decidir solicitud de compra Detectar No definida prasy L, /
Compras y contratacién / Gerente
Nacional
Comités / Comité / Aprobacién de
60 Validar y decidir sobre viabilidad de apertura Detectar Viabilidad de apertura / L /A L,
requerimientos / Comité
Comités / Comité / Aprobacion de
60 Validar y decidir sobre viabilidad de apertura Detectar Viabilidad de apertura / - /A ol
requerimientos / Comité
Vp Ejecutiva / Vp Admén / Gerencia
Validar y decidir sobre la divulgacién del consolidado de Compras y Contratacion
62 final de\;valuacio'n ¢ Detectar No definida Compras pcont‘:atacic'm /Gere/nte
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado prasy X
Nacional
Validacién acta de | Vp Juridica / Geia. Asesoria Jur. Inst.
64 Dar viabilidad a Acta Detectar corte de cuentas o / Asuntos de Institucionales /
finiquito bilateral Gerente Nacional
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
. . . 5 L. . en la pruebay Humano / Gerencia de Talento /
80 Conflicto de Interés Rara vez Moderado Bajo 98 Realizar la evaluaciéon Prevenir N L,
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacion Universitario
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235

Descripcién

Posible falta de objetividad en la investigacion,
juzgamiento o toma de decisiones en un proceso
disciplinario, a cambio de dédivas o beneficios
propios y/o para un tercero.

Cod

Descripcion

Cad

Residual

Descripcion

Revisa el formato CD-FT-011, Lista de Chequeo de
Procesos  Disciplinarios, verificando que las

actuaciones procesales previas a la toma de una
decision de fondo se encuentren surtidas, * si

Opcion de
manejo

Evidencia

Solicitud de ajustes y

Responsable

Presidencia / Ofc. Control

486 o, ) . . 5 Prevenir presentacion de Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.
efectuada la revisién evidencia inconsistencias y/o L, ;
) B . . subsanacién de Control Discp. Int.
incompletitud la subsanard segin sea el caso. *
Profiere pliego de cargos, con las formalidades y
requisitos legales.
Revisa el formato CD-FT-011, Lista de Chequeo de
Procesos  Disciplinarios, verificando que las
98 | Infidelidad institucional Rara vez Moderado actuaciones procesales previas a la toma de una
decision de fondo se encuentren surtidas * si
efectuada la revisién evidencia inconsistencias y/o Solicitud de ajustes y Presidencia / Ofc. Control
487  |incompletitud la subsanard segun sea el caso. * Prevenir presentacion de Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.
Profiere auto ordenando el traslado de ley, para que subsanacién de Control Discp. Int.
los sujetos procesales puedan presentar alegatos de
conclusién. Este auto se notificard mediante el
formato CD-FT-010, Estado, en un lugar visible de la
oficina.
Auto ordenando la Presidencia / Ofc. Control
488  |Verificar cumplimiento de sancion Prevenir terminacion del Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.
contrato laboral de Control Discp. Int.
Revisa el formato CD-FT-011, Lista de Chequeo de
Procesos  Disciplinarios, verificando que las
aCtIfé(ElOneS procesales previas a la tcnja de un? Solicitud de ajustes 'y Presidencia / Ofc. Control
decision de fondo se encuentren surtidas, * si . L, o
486 s N - . N Prevenir presentacion de Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.
efectuada la revision evidencia inconsistencias y/o . .
. . . . subsanacion de Control Discp. Int.
incompletitud la subsanard segin sea el caso. *
Profiere pliego de cargos, con las formalidades y
requisitos legales.
Revisa el formato CD-FT-011, Lista de Chequeo de
Desinhibicion de Procesos Disciplinarios, verificando que las
104 | obtener beneficios por Rara vez Moderado actuaciones procesales previas a la toma de una
fuera de la ley decision de fondo se encuentren surtidas * si
efectuada la revision evidencia inconsistencias y/o Solicitud de ajustes 'y Presidencia / Ofc. Control
487  |incompletitud la subsanard segin sea el caso. * Prevenir presentacion de Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.
Profiere auto ordenando el traslado de ley, para que subsanacion de Control Discp. Int.
los sujetos procesales puedan presentar alegatos de
conclusién. Este auto se notificard mediante el
formato CD-FT-010, Estado, en un lugar visible de la
oficina.
Auto ordenando la Presidencia / Ofc. Control
488  |Verificar cumplimiento de sancion Prevenir terminacion del Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.
contrato laboral de Control Discp. Int.
Revisa el formato CD-FT-011, Lista de Chequeo de
Procesos Disciplinarios, verificando que las
actt.na_cylones procesales previas a la torr?a de una_) Solicitud de ajustesy Presidencia / Ofc. Control
decision de fondo se encuentren surtidas, * si . L, o
486 Prevenir presentacion de Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.

efectuada la revisién evidencia inconsistencias y/o
incompletitud la subsanard segin sea el caso. *
Profiere pliego de cargos, con las formalidades y

requisitos legales.

subsanacion

de Control Discp. Int.
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Proceso Gerencia
Gestion de Oficina de Control
Control Disciplinario

Disciplinario Interno

344

Descripcién

Posible dilacion de los procesos disciplinarios con el
propésito de obtener el vencimiento de los términos,
a cambio de dadivas o beneficios propios y/o para un

tercero.

Cod

Descripcion

Cad

Residual

Descripcion

Control

Opcion de

. Evidencia
manejo

Responsable

Revisa el formato CD-FT-011, Lista de Chequeo de
Omision en la Procesos Disciplinarios, verificando que las
97 aplicacion de la Rara vez Moderado actuaciones procesales previas a la toma de una
normatividad decision de fondo se encuentren surtidas * si
efectuada la revisién evidencia inconsistencias y/o Solicitud de ajustes y Presidencia / Ofc. Control
487  |incompletitud la subsanard segin sea el caso. * Prevenir presentacion de Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.
Profiere auto ordenando el traslado de ley, para que subsanacion de Control Discp. Int.
los sujetos procesales puedan presentar alegatos de
conclusién. Este auto se notificard mediante el
formato CD-FT-010, Estado, en un lugar visible de la
oficina.
Auto ordenando la Presidencia / Ofc. Control
488 |Verificar cumplimiento de sancién Prevenir terminacion del Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.
contrato laboral de Control Discp. Int.
Revisa el formato CD-FT-011, Lista de Chequeo de
Procesos Disciplinarios, verificando que las
actl.xa_cylones procesales previas a la ton?a de une_n Solicitud de ajustes 'y Presidencia / Ofc. Control
decision de fondo se encuentren surtidas, * si . - o
486 o N . . N Prevenir presentacion de Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.
efectuada la revisidén evidencia inconsistencias y/o L, .
) N . . subsanacion de Control Discp. Int.
incompletitud la subsanard segin sea el caso. *
Profiere pliego de cargos, con las formalidades y
requisitos legales.
Revisa el formato CD-FT-011, Lista de Chequeo de
Procesos  Disciplinarios, verificando que las
98 | Infidelidad institucional Rara vez Moderado actuaciones procesales previas a la toma de una
decision de fondo se encuentren surtidas * si
efectuada la revisién evidencia inconsistencias y/o Solicitud de ajustes y Presidencia / Ofc. Control
487  |incompletitud la subsanard segin sea el caso. * Prevenir presentacion de Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.
Profiere auto ordenando el traslado de ley, para que subsanacion de Control Discp. Int.
los sujetos procesales puedan presentar alegatos de
conclusién. Este auto se notificard mediante el
formato CD-FT-010, Estado, en un lugar visible de la
oficina.
Auto ordenando la Presidencia / Ofc. Control
488  |Verificar cumplimiento de sancién Prevenir terminacion del Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.
contrato laboral de Control Discp. Int.
Revisa el formato CD-FT-011, Lista de Chequeo de
Procesos  Disciplinarios, verificando que las
actuaciones procesales previas a la toma de una - . R R
L . R Solicitud de ajustes y Presidencia / Ofc. Control
decision de fondo se encuentren surtidas, * si . L, o
486 . . L . . Prevenir presentacion de Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.
efectuada la revisién evidencia inconsistencias y/o L, .
) B . . subsanacién de Control Discp. Int.
incompletitud la subsanard segin sea el caso. *
Profiere pliego de cargos, con las formalidades y
requisitos legales.
Revisa el formato CD-FT-011, Lista de Chequeo de
Desinhibicion de Procesos  Disciplinarios, verificando que las
104 | obtener beneficios por Rara vez Moderado actuaciones procesales previas a la toma de una
fuera de la ley decisién de fondo se encuentren surtidas * si
efectuada la revisién evidencia inconsistencias y/o Solicitud de ajustes y Presidencia / Ofc. Control
487  |incompletitud la subsanard segin sea el caso. * Prevenir presentacion de Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.
Profiere auto ordenando el traslado de ley, para que subsanacion de Control Discp. Int.
los sujetos procesales puedan presentar alegatos de
conclusion. Este auto se notificard mediante el
formato CD-FT-010, Estado, en un lugar visible de la
oficina.
Auto ordenando la Presidencia / Ofc. Control
488  |Verificar cumplimiento de sancién Prevenir terminacion del Disciplinario Interno / N.A / Jefe Ofc.
contrato laboral de Control Discp. Int.

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagota: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Chdige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400
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Gerencia

Proceso A Opcion de
Cad Descripcién Cod Descripcion Residual Descripcion manejo Evidencia Responsable
Validar base potencial clientes sujetos a alternativa Vp Riesgos / Geia. Riesgo Créd.
30 ) p ) Prevenir Correo electrénico P . £0s / - 8 . /
de normalizacion Riesgo de Crédito / P. Senior
Aprovechamiento de la ,
75 ) . Rara vez Catastréfico | Moderado . L - CT-FT-054 Formato .
confianza depositada Validar y decidir sobre solicitud de la novedad . L Dos o mésVp./N.A/N.A/
88 Prevenir de Solicitud de
contractual Ordenador de Gasto
Novedad Contractual
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
. . . la base de datos de Innovacién / Geia. De Gestién de
94 Revisar requerimiento Prevenir N . .
Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
Abuso de privilegios procedimiento Acceso / P. Universitario
77 sobre los aplicativos Rara vez Catastrofico | Moderado como aval.
asignados
Formato SU-FT-013
“Solicitud de
" . . L, Todas las Vp. / Todas las Gerencias /
95 | Validar solicitud Prevenir actualizacion de . T
” Todas las Unidades / P. Universitario
roles”/ correo
electrénico
CR-FT-665 Informe de Vp Ejecutiva / Vp Banca
Gestion Plan o Agropecuaria / Gcia. Administracion
28 Validar y presentar informe Prevenir . 8rop / o
Programa Especial de de Cartera / Planeacion y
Cartera Formulacién / Jefe
Posible alteracién y/o filtracion de informacién para Vo Ei va / Vo B
218 | el ofrecimiento de alternativas, buscando dédivas o bi st tado d P J?c‘;tgé/ AZ énFi .,
- . I . . . iagnostico estado de | Agropecuaria / Geia. Administracion
beneficios propios y/o de terceros. Utilizacién indebida de . 29 Aprobar informe del diagnéstico de la cartera Prevenir 8 Agrop X
. 78 R o, Rara vez Catastrofico | Moderado la cartera de Cartera / Programas especiales y
Gerencia de la informacién N
- L. venta de cartera / P. Senior
Administracion de
Cartera o
Vp Ejecutiva / Vp Banca
Agropecuaria / Geia. Administracion
398 |Publicary verificar cartera asignada Prevenir Correo electrénico de Cartera / Admén de
herramientas de gestion de cartera /
P. Universitario
CR-FT-665 Informe de Vp Ejecutiva / Vp Banca
N . . Gestion Plan o Agropecuaria / Geia. Administracion
28 Validar y presentar informe Prevenir . Lo
Programa Especial de de Cartera / Planeacién y
Cartera Formulacién / Jefe
Vp Ejecutiva / Vp Banca
Adulteracién y/o Diagnéstico estado de | Agropecuaria / Geia. Administracion
93 falsificacion de la Rara vez Catastréfico | Moderado 9 Aprobar informe del diagnéstico de la cartera Prevenir la cartera de Cartera / Programas especiales y
informacion venta de cartera / P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Banca
Agropecuaria / Geia. Administracion
398 |Publicary verificar cartera asignada Prevenir Correo electrénico de Cartera / Admoén de
herramientas de gestion de cartera /
P. Universitario
Validar base potencial clientes sujetos a alternativa . L. Vp Riesgos / Gcia. Riesgo Créd. /
N - N N, 30 L, Prevenir Correo electrénico . L R
Posible ofrecimiento de alternativas de normalizacién de normalizacion Riesgo de Crédito / P. Senior
a clientes que no cumplan con los pardmetros Aprovechamiento de la
355 . - - . 75 y : Rara vez Catastrofico | Moderado CT-FT-054 Formato
definidos buscando dédivas o beneficios propios y/o confianza depositada 88 Validar y decidir sobre solicitud de la novedad Prevenir de Solicitud de Dos o més Vp./N.A/N.A/
de terceros contractual Ordenador de Gasto
Novedad Contractual
Correos Electrénicos /
Comunicacién Escrita
283 |Reali imient inicio d bro iuridi P . / Informes / Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Regional
ealizar seguimiento para Iniclo de cobro juridico revenir
g p I Trazabilidad / Cobro Juridico / P. Universitario
Herramienta de
Cobranza

Linea Contacto Banca Agrario 01 8000 91 5000  Bogats: (601) 594 8500 e
Direccion General Bogota: carrera & No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400
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R|esgo

Proceso Gerencia
Descripcion

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 - Bogota: (601) 594 5
Direccion General Bogota: carrera & No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
Cédige Postal 110321 » PBX: (em; 382 1400

00

-y . Ny Opci6n de ] ]
Descripcion RES ] Descripcion P . Evidencia Responsable
manejo
Posible dilatacion u omisién en la ejecucion de Omisién y/o retardo en S For.'m_atots d(; /
290 procesos por parte de los abogados externos 86 la ejecucion de Improbable Mayor Moderado . - . - egulmlelnl ° Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Regional
. - . o 284  |Realizar seguimiento de operaciones en cobro juridico Detectar Trazabilidad . o
. buscando dadivas o beneficios propios y/o de terceros procedimientos N / Cobro Juridico / P. Universitario
Gerencia de Herramienta de
Normalizacion y Cobranza
Cobro Juridico . CTFT-652
ormato CT-FT-
P Lo Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Gceia.
. . . Seguimiento Cobro A, e
Gestionar y realizar seguimiento para obtener . I Normalizacién y Cobro Juridico /
301 . Prevenir Juridico”, hoja L
sentencias o . Jefatura de Cobro Juridico /
Seguimiento_Requeri R
. Coordinador
mientos_Jud”
. - . R Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Gcia.
Posible aprobacion de alternativas de normalizacion R . L, L
A L Aprovechamiento de la , . - . Concepto del tipo de Normalizacién y Cobro Juridico /
291 ya establecidas por el Banco buscando dadivas o 75 . R Rara vez Catastrofico | Moderado 282  |Analizar y emitir concepto Prevenir o o
. R confianza depositada normalizacion Jefatura de Normalizacién / P.
beneficios propios y/o de terceros B L
Universitario
Verifica el correcto diligenciamiento de los siguientes
campos con tinta negra, letra legible y sin tachones o
enmendaduras: Nombre del deudor o avalista,
nimero de identificacion del deudor o avalista,
ciudad de expedicion de la cédula o NIT, nombre del
representante legal del deudor o avalista (cuando
aplique), numero de identificacion del representante
legal (cuando aplique), direccién, ciudad de la
direccion, teléfono del deudor o avalista, fecha de la
firma. « En ambos casos solicita a los firmantes que
coloquen la huella dactilar del indice derecho al pie
de las firmas con tinta negra y sin repisar (Ver
instructivo para toma de huellas) Pagaré(s) y Carta(s,
p_ ) Pagare( ).y (s) Visto bueno Formato
de Instrucciones de acuerdo con las listas de CM-FT-102
requisitos. ¢ Si el cliente manifiesta no saber firmar se Formulario de
debe diligenciar el formato de firma a ruego. Cuando . L. . Oficinas / Oficinas / Oficinas /
333 i " R N Detectar Vinculacién de Cliente N L.
se le dificulte escribir por sus propios medios o su Solicitud de Director Oficina
caligrafia no permite garantizar que los datos sean v
. . - . Productos - Persona
legibles, el Asesor Comercial de la Oficina podra
- . , Natural o CM-FT-
diligenciar estos campos en computador, 6 a mano
en letra legible. Nota: Si existen mas de dos deudores
. se puede utilizar el espacio de los avalistas
Aprovechamiento de la p. " p" "
75 N . Improbable Mayor Moderado cambiando la anotacion “por aval” por la de
confianza depositada “ , . .
deudor”, en el evento de tener mas avalistas o
deudores que no puedan registrarse en la hoja de
firmas, se adicionara otra en las mismas condiciones,
detallando el numero del pagaré Verifica la
completitud y consistencia de la informacion
contenida en CM-FT-030 Formato de Solicitud de
Crédito Persona Juridica 6 CM-FT-031 Solicitud
Integral de crédito Persona Natural, segun
corresponda
Verifica la completitud y consistencia de la
informacién contenida en el Formato CM-FT-102
Formulario de Vinculacién de Cliente y Solicitud de Formato firmado
Productos - Persona Natural o CM-FT-103 Formulario CV-FI-102
de Vinculacién de Cliente y Solicitud de Productos - N L. . L.
e - . Formulario de Oficinas / Oficinas / Oficinas /
451  |Persona Juridica y en los documentos recibidos frente Prevenir . L, . . -
) L Vinculacién de Cliente Director Oficina
a las listas de chequeo de crédito y desembolso, -
y Solicitud de
entregadas por el Banco, de acuerdo con la Productos
normatividad vigente. ¢ De estar conforme continua
con la siguiente tarea. ¢ De presentarse
inconsistencias se debe subsanar la inconsistencia.
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Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Gerencia de
Ventas Banca 19
Agropecuaria

N

Descripcion

Posibilidad de originar solicitudes de crédito
inadecuadamente de manera intencional buscando
dadivas o beneficios propios y/o de terceros

77

Descripcion

Abuso de privilegios
sobre los aplicativos
asignados

Improbable

RES ]

Mayor

Moderado

395

Descripcion

Evaluar respuesta

Opcién de

INEGE]

Detectar

Evidencia

Correo electrénico/
herramienta

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Innovacién / Gcia. Ciberseguridad /
Gestion de Aseguramiento de Datos
y Riesgo de los Activos Tecnoldgicos

/ P. Universitario

80

Conflicto de Interés

Improbable

Mayor

Moderado

174

Consultar
candidatos

cumplimiento de requisitos de los

Prevenir

Concepto de
viabilidad por correo
electrénico

Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Humano / Gerencia de Talento / N.A
/ P. Universitario

81

Debilidades en el
software

Improbable

Mayor

Moderado

395

Evaluar respuesta

Detectar

Correo electrénico/
herramienta

Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Innovacién / Gcia. Ciberseguridad /
Gestidn de Aseguramiento de Datos
y Riesgo de los Activos Tecnoldgicos

/ P. Universitario

93

Adulteracién y/o
falsificacion de la
informacion

Improbable

Mayor

Moderado

333

Verifica el correcto diligenciamiento de los siguientes
campos con tinta negra, letra legible y sin tachones o
enmendaduras: Nombre del deudor o avalista,
nimero de identificacion del deudor o avalista,
ciudad de expedicion de la cédula o NIT, nombre del
representante legal del deudor o avalista (cuando
aplique), nimero de identificacion del representante
legal (cuando aplique), direccién, ciudad de la
direccion, teléfono del deudor o avalista, fecha de la
firma. » En ambos casos solicita a los firmantes que
coloquen la huella dactilar del indice derecho al pie
de las firmas con tinta negra y sin repisar (Ver
instructivo para toma de huellas) Pagaré(s) y Carta(s)
de Instrucciones de acuerdo con las listas de
requisitos. ¢ Si el cliente manifiesta no saber firmar se
debe diligenciar el formato de firma a ruego. Cuando
se le dificulte escribir por sus propios medios o su
caligrafia no permite garantizar que los datos sean
legibles, el Asesor Comercial de la Oficina podra
diligenciar estos campos en computador, 6 a mano
en letra legible. Nota: Si existen mas de dos deudores
se puede utilizar el espacio de los avalistas
cambiando la anotacion “por aval” por la de
“deudor”, en el evento de tener mas avalistas o
deudores que no puedan registrarse en la hoja de
firmas, se adicionara otra en las mismas condiciones,
detallando el nidmero del pagaré Verifica la
completitud y consistencia de la informacién
contenida en CM-FT-030 Formato de Solicitud de
Crédito Persona Juridica 6 CM-FT-031 Solicitud
Integral de crédito Persona Natural, segun
corresponda

Detectar

Visto bueno Formato
CM-FT-102
Formulario de
Vinculacién de Cliente
y Solicitud de
Productos - Persona
Natural o CM-FT-

Oficinas / Oficinas / Oficinas /
Director Oficina

451

Verifica la completitud y consistencia de la
informacién contenida en el Formato CM-FT-102
Formulario de Vinculacién de Cliente y Solicitud de
Productos - Persona Natural o CM-FT-103 Formulario
de Vinculacion de Cliente y Solicitud de Productos -
Persona Juridica y en los documentos recibidos frente
a las listas de chequeo de crédito y desembolso,
entregadas por el Banco,
normatividad vigente. ¢ De estar conforme continua
con la siguiente presentarse
inconsistencias se debe subsanar la inconsistencia.

de acuerdo con la

tarea. ¢ De

Prevenir

Formato firmado -
CM-FT-102
Formulario de
Vinculacién de Cliente
y Solicitud de
Productos

Oficinas / Oficinas / Oficinas /
Director Oficina

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500
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Gerencia

Proceso

L -y . Ny Opci6n de ] ]
Descripcion Descripcion Residual Descripcion Emnejo Evidencia Responsable
Verifica por cada operacién la coherencia entre la
recomendacion emitida por el Profesional de Analisis, .
. s . . concepto emitido por
la informacién contenida en la herramienta de ) . . L .
. . . ) los profesionales que |Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Gcia. Nal.
Aprovechamiento de la analisis y los soportes que considere necesarios. ) Jo |
75 N . Improbable Mayor Moderado 31 N N N . Detectar realizaron la Andlisis de Agropecuario / Jef. Reg.
confianza depositada * En caso que se considere necesario realizar ajustes, " PN 3
- . o evaluacion de la Analisis Crédito / P. Senior
estos se solicitan al Profesional de analisis y se o
N L N solicitud
ejecuta la Actividad 5. De lo contrario, avanza el
tramite en el sistema. Continua con la Actividad 6.
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado
Registros de gestion
de requerimientos en Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Abuso de privilegios N PE L /. P g
L . o . la base de datos de Innovacion / Geia. De Gestién de
77 sobre los aplicativos Improbable Mayor Moderado 94 Revisar requerimiento Prevenir ) . ..
asignados Service Manager Servicios Tecnoldgicos / Control de
8 procedimiento Acceso / P. Universitario
como aval.
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
. , . ., . en la pruebay Humano / Gerencia de Talento /
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 98 Realizar la evaluaciéon Prevenir N L.
plantilla de Seleccion del Talento / P.
calificacion Universitario
Gerencia de Posibilidad de originar solicitudes de crédito
Ventas Banca 192 | inadecuadamente de manera intencional buscando Verifica por cada operacién la coherencia entre la
Empresarial dadivas o beneficios propios y/o de terceros recomendacién emitida por el Profesional de Analisis, -
. ) X . concepto emitido por
la informacién contenida en la herramienta de N N . L .
s X ) los profesionales que |Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Gcia. Nal.
analisis y los soportes que considere necesarios. ) PN .
31 . . . . Detectar realizaron la Andlisis de Agropecuario / Jef. Reg.
* En caso que se considere necesario realizar ajustes, i AN 3
- N L evaluacion de la Analisis Crédito / P. Senior
estos se solicitan al Profesional de analisis y se -
y L N solicitud
ejecuta la Actividad 5. De lo contrario, avanza el
trdmite en el sistema. Continda con la Actividad 6.
Registro de las
Adulteracién y/o 330 |Realizar revisin integral Detectar respectivascausales Proveedores / Proveedores /
93 falsificacion de la Improbable Mayor Moderado 8 de devolucién en el Proveedores / Proveedores
informacion aplicativo COBIS
Verifica por cada solicitud los documentos recibidos
del cliente contra las listas de requisitos de la
solicitud de crédito, con el fin de establecer su . . .
3 ) . . " Vp Ejecutiva / Vp Banca Empresarial
completitud y la consistencia de la informacién. . .
K e L y oficial / Gcia. Vtas. Banca Emp. /
341 |e Si los documentos estan incompletos o son Detectar Carpeta de crédito ) .
. . R N ) Gcia. Vtas. Banca Ofc. / Gerencia de
inconsistentes, gestiona con el cliente para que remita
- Ventas / Gerente de Cuenta
la documentacion faltante.
* Si los documentos estdn completos y son
consistentes, continta con la siguiente tarea.
herramienta
Verificar que el inventario documental coincida con roveedor de
Aprovechamiento de la q . . ,p o Proveedores / Proveedores /
75 ) . Improbable Mayor Moderado 323 |los documentos enviados en cuanto a Detectar digitalizacién y crear
confianza depositada N ) . Proveedores / Proveedores
cliente . el inventario
documenta
Concepto registrado Vp Ejecutiva / Vp de Talento
. . . L. . en la prueba y Humano / Gerencia de Talento /
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 98 Realizar la evaluacion Prevenir ) L,
plantilla de Seleccién del Talento / P.
calificacion Universitario
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Banco Agrario
'y de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Caod

Gerencia de
Ventas Banca 19
Oficial

N

Descripcion

Posibilidad de originar solicitudes de crédito
inadecuadamente de manera intencional buscando
dadivas o beneficios propios y/o de terceros

93

Descripcion

Adulteracién y/o
falsificacion de la
informacion

Improbable

RES ]

Mayor

Cod

Moderado

31

Descripcion

Verifica por cada operacién la coherencia entre la
recomendacién emitida por el Profesional de Andlisis,
la informacién contenida en la herramienta de
analisis y los soportes que considere necesarios.

* En caso que se considere necesario realizar ajustes,
estos se solicitan al Profesional de analisis y se
ejecuta la Actividad 5. De lo contrario, avanza el
tramite en el sistema. Continda con la Actividad 6.

Detectar

Evidencia

concepto emitido por
los profesionales que
realizaron la
evaluacion de la
solicitud

Opcién de
INEGE]

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Gcia. Nal.
Andlisis de Agropecuario / Jef. Reg.
Analisis Crédito / P. Senior

330

Realizar revision integral

Detectar

Registro de las
respectivascausales
de devolucién en el

aplicativo COBIS

Proveedores / Proveedores /
Proveedores / Proveedores

341

Verifica por cada solicitud los documentos recibidos
del cliente contra las listas de requisitos de la

solicitud de crédito, con el fin de establecer su

completitud y la consistencia de la informacién.

* Si los documentos estan incompletos o son

inconsistentes, gestiona con el cliente para que remita
la documentacion faltante.

* Si los documentos estan completos y son

consistentes, contintia con la siguiente tarea.

Detectar

Carpeta de crédito

Vp Ejecutiva / Vp Banca Empresarial

y oficial / Gcia. Vtas. Banca Emp. /

Gcia. Vtas. Banca Ofc. / Gerencia de
Ventas / Gerente de Cuenta

Gerencia de
Ventas Banca 19

~

Posibilidad de originar solicitudes de crédito
inadecuadamente de manera intencional buscando

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bogota: carrera & No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
Cédige Postal 110321 » PBX: (601) 382 1400

75

Aprovechamiento de la
confianza depositada

Improbable

Mayor

Moderado

174

Consultar
candidatos

cumplimiento de requisitos de los

Prevenir

Concepto de
viabilidad por correo
electrénico

Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Humano / Gerencia de Talento / N.A
/ P. Universitario

333

Verifica el correcto diligenciamiento de los siguientes
campos con tinta negra, letra legible y sin tachones o
enmendaduras: Nombre del deudor o avalista,
nimero de identificacion del deudor o avalista,
ciudad de expedicién de la cédula o NIT, nombre del
representante legal del deudor o avalista (cuando
aplique), nimero de identificacion del representante
legal (cuando aplique), direccién, ciudad de la
direccion, teléfono del deudor o avalista, fecha de la
firma. ¢ En ambos casos solicita a los firmantes que
coloquen la huella dactilar del indice derecho al pie
de las firmas con tinta negra y sin repisar (Ver
instructivo para toma de huellas) Pagaré(s) y Carta(s)
de Instrucciones de acuerdo con las listas de
requisitos. ¢ Si el cliente manifiesta no saber firmar se
debe diligenciar el formato de firma a ruego. Cuando
se le dificulte escribir por sus propios medios o su
caligrafia no permite garantizar que los datos sean
legibles, el Asesor Comercial de la Oficina podra
diligenciar estos campos en computador, 6 a mano
en letra legible. Nota: Si existen mas de dos deudores
se puede utilizar el espacio de los avalistas
cambiando la anotacién “por aval” por la de
“deudor”, en el evento de tener mas avalistas o
deudores que no puedan registrarse en la hoja de
firmas, se adicionara otra en las mismas condiciones,
detallando el pagaré Verifica la
completitud y consistencia de la informacion
contenida en CM-FT-030 Formato de Solicitud de
Crédito Persona Juridica 6 CM-FT-031 Solicitud
Integral de Persona Natural, segun
corresponda

nuamero  del

crédito

Detectar

Visto bueno Formato
CM-FT-102
Formulario de
Vinculacién de Cliente
y Solicitud de
Productos - Persona
Natural o CM-FT-

Oficinas / Oficinas / Oficinas /
Director Oficina
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Banco Agrario
WY de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Descripcion Residual Descripcion

Opcién de

manejo

Evidencia

Responsable

Personas dadivas o beneticios propios y/o de terceros
Revisa por cada operacion la coherencia entre las
condiciones de aprobacion  propuestas, la
recomendacién emitida y los soportes que se
consideren necesarios. * Si la operacion no se
encuentra dentro de sus atribuciones, emite su
recomendacion para la siguiente instancia y avanza el
tramite en el sistema.
* Si la operacién se encuentra dentro de sus
atribuciones, decide la operacién en las condiciones
1 L ) P . . Detectar Carta de aprobacién | Comités / Comité / Comités / Comité
que considere pertinentes, . * Si es carta fisica, la
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado firma de acuerdo con lo descrito en las atribuciones
de cada comité y continua con la actividad 8. ¢ Si la
carta es desmaterializada avanza el trdmite en el
sistema y continta con la Actividad 10. En caso que
se requieran aclaraciones, correcciones o
replanteamientos de la operacion, estos se solicitan
al Profesional de Analisis y contintia con la Actividad
5. De lo contrario continua con la siguiente actividad.
Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
Consultar cumplimiento de requisitos de los
174 N P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
candidatos - R
electronico / P. Universitario
Vp Ejecutiva / Vp Tecnologia e
Innovacién / Gcia. Ciberseguridad
Utilizacion indebida de Correo electrénico/ L, / N 8 /
78 . " Improbable Mayor Moderado 395 |Evaluar respuesta Detectar . Gestidn de Aseguramiento de Datos
la informacion herramienta ] . L
y Riesgo de los Activos Tecnoldgicos
/ P. Universitario
c It limiento d isit de | Concepto de Vp Ejecutiva / Vp de Talento
onsultar cumplimiento e requisitos e oS
80 Conflicto de Interés Improbable Mayor Moderado 174 candidatos P q Prevenir viabilidad por correo |Humano / Gerencia de Talento / N.A
electronico / P. Universitario
Omisién y/o retardo en Verifi d " - rte d lidacis Formato RI-FT 105 Vo Ri / Gcia. Ri o /
eriricar documentos emitir soporte de validacion 18sgos Cla. Riesgo er.
86 la ejecucion de Improbable Mayor Moderado 97 v P Prevenir Registro Actualizacién P 8 . g _p
. documental X SARO / P. Universitario
procedimientos Mapa de Riesgo
Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Gcia. Nal.
Aprovechamiento de la Informe de Control de Anélisis de Agropecuario
75 P ) . Improbable Mayor Moderado 461 |Revisar Informe Detectar ., R 8 .’p ,/
confianza depositada Inversién Controles de inversién y avaltos / P.
Posible alteracién de los informes de controles de 0 "
, > ) perativo
inversién, ocultando la utilizacién de dineros en
203 | inversiones diferentes a las establecidas para la linea 76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado
de crédito buscando dadivas o beneficios propios y/o
de terceros Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Gcia. Nal.
Informacién errada Trazabilidad Anélisis de Agropecuario
91 v Improbable Mayor Moderado 13 Revisar Infome Prevenir X . ¢ .’p ,/
/o adulterada Herramientas Controles de inversién y avaltos / P.
Universitario
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Banco Agrario
'y de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Opcién de
INEGE]

Cod Descripcion Cod Descripcion Residual 6 Descripcion

Evidencia Responsable

Revisa por cada operacién la coherencia entre las
condiciones de aprobaciéon propuestas, la
recomendacion emitida y los soportes que se
consideren necesarios. ¢ Si la operaciéon no se
encuentra dentro de sus atribuciones, emite su
recomendacion para la siguiente instancia y avanza el
tramite en el sistema.
* Si la operacion se encuentra dentro de sus
atribuciones, decide la operacién en las condiciones L, L, L, " -
1 . . P " - Detectar Carta de aprobacién | Comités / Comité / Comités / Comité
. que considere pertinentes, . * Si es carta fisica, la
Aprovechamiento de la X ) L
75 ) 5 Improbable Mayor Moderado firma de acuerdo con lo descrito en las atribuciones
confianza depositada o, . . )
de cada comité y continua con la actividad 8. ¢ Si la
carta es desmaterializada avanza el tramite en el
sistema y continta con la Actividad 10. En caso que
se requieran aclaraciones, correcciones o
replanteamientos de la operacion, estos se solicitan
al Profesional de Analisis y continia con la Actividad
5. De lo contrario continua con la siguiente actividad.

Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Gcia. Nal.
338 |Revisar operacion Prevenir Carta de decision Andlisis de Agropecuario / N.A/ P.
Senior

Posible aprobacidn de operaciones de crédito sin el
cumplimiento de los requisitos establecidos por el
Banco buscando dédivas o beneficios propios y/o de
terceros

211
Revisa por cada operacion la coherencia entre las
condiciones de aprobacion propuestas, la
recomendacion emitida y los soportes que se
consideren necesarios. * Si la operaciéon no se
encuentra dentro de sus atribuciones, emite su
recomendacion para la siguiente instancia y avanza el
trémite en el sistema.

* Si la operacién se encuentra dentro de sus
atribuciones, decide la operacion en las condiciones
que considere pertinentes, . ¢ Si es carta fisica, la
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado firma de acuerdo con lo descrito en las atribuciones
Gestidn de Crédito de cada comité y continua con la actividad 8. ¢ Si la
carta es desmaterializada avanza el trdmite en el
sistema y continta con la Actividad 10. En caso que
se requieran aclaraciones, correcciones o
replanteamientos de la operacidn, estos se solicitan
al Profesional de Analisis y contindia con la Actividad
5. De lo contrario continua con la siguiente actividad.

Detectar Carta de aprobacién | Comités / Comité / Comités / Comité

Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Gceia. Nal.

338 |Revisar operacion Prevenir Carta de decision Andlisis de Agropecuario / N.A / P.
Senior

Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Gceia. Nal.

Improbable Mayor Moderado 338  |Revisar operacion Prevenir Carta de decision Andlisis de Agropecuario / N.A / P.

Senior

Informacién erraday

91
/o adulterada

De las reuniones del Comité se deja constancia en
actas, las cuales seran elaboradas por el Secretario
Aprovechamiento de la L o P N Actas de Comité - " L L
75 ) . Improbable Mayor Moderado 7 del Comité y se remitiran a cada uno de los miembros Detectar . Comités / Comité / Comités / Comité
confianza depositada . L respectivo
para su respectiva lectura y aprobacion, junto con el
material correspondiente en la siguiente sesion.
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Banco Agrario
'y de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

¢ Descripcion Residual ¢ Descripcion O%C;ije Evidencia Responsable

De las reuniones del Comité se deja constancia en
actas, las cuales seran elaboradas por el Secretario -
. o s X Actas de Comité ", ", . "
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado 7 del Comité y se remitiran a cada uno de los miembros Detectar respectivo Comités / Comité / Comités / Comité
" N N PN )
Gerencia nacional para su respectiva lectura y aprobacion, junto con el P
de analisis Posible modificacion de manera intencional de los material correspondiente en la siguiente sesion.
registros de la decision de otorgar operaciones de
crédito, buscando dédivas o beneficios propios y/o de
terceros De las reuniones del Comité se deja constancia en
I . actas, las cuales serdn elaboradas por el Secretario ",
Utilizacién indebida de . i P ) Actas de Comité " " ) )
78 . o, Improbable Mayor Moderado 7 del Comité y se remitiran a cada uno de los miembros Detectar . Comités / Comité / Comités / Comité
la informacion N L respectivo
para su respectiva lectura y aprobacién, junto con el
material correspondiente en la siguiente sesion.

agropecuario

De las reuniones del Comité se deja constancia en

Informacién erraday actas, las cuales seran elaboradas por el Secretario Actas de Comité

91 /o adulterada Improbable Mayor Moderado 7 del Comité y se remitirdn a cada uno de los miembros Detectar respectivo Comités / Comité / Comités / Comité
para su respectiva lectura y aprobacion, junto con el

material correspondiente en la siguiente sesion.

Revisa por cada operacion la coherencia entre las
condiciones de aprobacion propuestas, la
recomendacién emitida y los soportes que se
consideren necesarios. ¢ Si la operaciéon no se
encuentra dentro de sus atribuciones, emite su
recomendacion para la siguiente instancia y avanza el
tramite en el sistema.

* Si la operacién se encuentra dentro de sus
atribuciones, decide la operacién en las condiciones ., L, - L, L,
1 . . " - Detectar Carta de aprobacién | Comités / Comité / Comités / Comité
que considere pertinentes, . * Si es carta fisica, la
Improbable Mayor Moderado firma de acuerdo con lo descrito en las atribuciones
de cada comité y continua con la actividad 8. ¢ Si la
carta es desmaterializada avanza el tramite en el
sistema y continta con la Actividad 10. En caso que
se requieran aclaraciones, correcciones o
replanteamientos de la operacion, estos se solicitan
al Profesional de Analisis y contintia con la Actividad
5. De lo contrario continua con la siguiente actividad.

Aprovechamiento de la

s confianza depositada

Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Gcia. Nal.
338 |Revisar operacion Prevenir Carta de decision Analisis de Agropecuario / N.A/ P.

Posibilidad de recomendar los créditos analizados sin Seni
enior

260 rumnlir Ine romnicitnc actahloridne nar ol Rancn
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Banco Agrario
'y de Colombia

Wit 800.037.500-8

Riesgo Causa
Proceso Gerencia

. Descripcién

TR 100 Lo IS LA IS Pt e DO 1o

buscando dadivas o beneficios propios y/o de terceros

Descripcion

Residual

Descripcion

Revisa por cada operacion la coherencia entre las
condiciones de aprobacion propuestas, la
recomendacién emitida y los soportes que se
consideren necesarios. * Si la operacion no se
encuentra dentro de sus atribuciones, emite su
recomendacion para la siguiente instancia y avanza el
tramite en el sistema.

* Si la operacién se encuentra dentro de sus
atribuciones, decide la operacién en las condiciones

Evidencia

_

Opcion de
manejo

Responsable

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 - Bogota: (601) 594 8500

cion General Bogota:
:Amga Postal 110321 » pox: (em) 382 1400

ra & No, 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia

Ia adultorada
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1 A ) . L Detectar Carta de aprobacién | Comités / Comité / Comités / Comité
que considere pertinentes, . * Si es carta fisica, la
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado firma de acuerdo con lo descrito en las atribuciones
de cada comité y continua con la actividad 8. ¢ Si la
carta es desmaterializada avanza el tramite en el
sistema y continta con la Actividad 10. En caso que
se requieran aclaraciones, correcciones o
replanteamientos de la operacion, estos se solicitan
al Profesional de Analisis y contintia con la Actividad
5. De lo contrario continua con la siguiente actividad.
Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Gceia. Nal.
338 |Revisar operacion Prevenir Carta de decision Andlisis de Agropecuario / N.A/ P.
Senior
Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Gcia. Nal.
75 Aprov.echamlento. dela Improbable Mayor Moderado 10 Validar calidad del informe Detectar Correo electrénico Andlisis ée Agr.olpecuanol/
confianza depositada Controles de inversién y avaluos / P.
Posible favorecimiento en la presentacion de avaltios Universitario
202 alterados o no realizados por agentes externos para % Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado
cobertura de créditos buscando dadivas o beneficios
propios y/o de terceros Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Geia. Nal.
91 Informacion errada y Improbable Mayor Moderado 10 Validar calidad del informe Detectar Correo electrénico Andlisis ée Agr.olpecuanol/
/o adulterada Controles de inversién y avaltos / P.
Universitario
Revisa por cada operacién la coherencia entre las
condiciones de aprobaciéon propuestas, la
recomendacion emitida y los soportes que se
consideren necesarios. * Si la operaciéon no se
encuentra dentro de sus atribuciones, emite su
recomendacion para la siguiente instancia y avanza el
trémite en el sistema.
* Si la operacién se encuentra dentro de sus
1 atnbucmr?es, decnde_ fa operacmn. en las com:jl.cnones Detectar Carta de aprobaciéon | Comités / Comité / Comités / Comité
Aprovechamiento de la que considere pertinentes, . ¢ Si es carta fisica, la
75 ) R Improbable Mayor Moderado firma de acuerdo con lo descrito en las atribuciones
confianza depositada N . o )
de cada comité y continua con la actividad 8. ¢ Si la
Posible aprobacion de operaciones de crédito sin el carta es desmaterializada avanza el tramite en el
352 cumplimiento de los requisitos establecidos por el sistema y continta con la Actividad 10. En caso que
Banco buscando dadivas o beneficios propios y/o de se requieran aclaraciones, correcciones o
terceros replanteamientos de la operacidn, estos se solicitan
al Profesional de Andlisis y continiia con la Actividad
5. De lo contrario continua con la siguiente actividad.
Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Geia. Nal
337 |Revisar operacion Prevenir Cara de decisiéon Andlisis Empresarial y Oficial / N.A/
P. Senior
D,Of:umenm,s que Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Geia. Nal
336 |Analizar la operacién de crédito Prevenir .vl_ajan por SIngyC Andlisis Empresarial y Oficial / N.A/
Informacién erraday originados por el drea P. Universitario
91 Improbable Mayor Moderado comercial
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Banco Agrario
'y de Colombia

Wit 800.037.500-8

Proceso Gerencia

Gerencia nacional
de analisis
empresarial y
oficial

Cod

Causa

Descripcion

T st aaa

RES ]

Descripcion

Opcién de

INEGE]

Evidencia

Responsable

Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Geia. Nal

Linea Cantacto Banca Agrario 01 8000 91 5000 « Bagots: (601) 594 8500

Direccion General Bog:
Chdigo Postal 110321 + PBX: (601) 382 1400
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de cada comité y continua con la actividad 8. ¢ Si la
carta es desmaterializada avanza el trdmite en el
sistema y contintia con la Actividad 10. En caso que
se requieran aclaraciones, correcciones o

replanteamientos de la operacidn, estos se solicitan
al Profesional de Analisis y continia con la Actividad
5. De lo contrario continua con la siguiente actividad.

337  |Revisar operacion Prevenir Cara de decision | Analisis Empresarial y Oficial / N.A/
P. Senior
A hamiento de | Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Geia. Nal
rovechamiento ae la - . L2 " fei st it : .
75 P ) . Rara vez Mayor Bajo 337 |Revisar operacion Prevenir Cara de decisién Andlisis Empresarial y Oficial / N.A/
confianza depositada .
P. Senior
Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Geia. Nal
76 Abuso de autoridad Rara vez Mayor Bajo 337  |Revisar operacion Prevenir Cara de decision Analisis Empresarial y Oficial / N.A/
P. Senior
Posible modificacion de manera intencional de los L . Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Geia. Nal
. L . Utilizacién indebida de . . .. . S o . -
353 registros de la decisién de otorgar operaciones de 78 |2 informacién Rara vez Mayor Bajo 337  |Revisar operacion Prevenir Cara de decision Andlisis Empresarial y Oficial / N.A/
crédito, buscando dadivas o beneficios propios y/o de P. Senior
terceros Documentos que
L 3 d Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Geia. Nal
. " P . viajan por SIngC S . _—
336 |Analizar la operacién de crédito Prevenir . R Andlisis Empresarial y Oficial / N.A/
i originados por el area P
Informacién erraday . . P. Universitario
91 Rara vez Mayor Bajo comercial
/o adulterada - - — -
Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Geia. Nal
337  |Revisar operacion Prevenir Cara de decisién Andlisis Empresarial y Oficial / N.A/
P. Senior
Revisa por cada operacién la coherencia entre las
condiciones de aprobacion propuestas, la
recomendacion emitida y los soportes que se
consideren necesarios. ¢ Si la operacion no se
encuentra dentro de sus atribuciones, emite su
recomendacion para la siguiente instancia y avanza el
tramite en el sistema.
* Si la operacion se encuentra dentro de sus
atribuciones, decide la operacién en las condiciones ., - - L, L,
1 . . n - Detectar Carta de aprobacién | Comités / Comité / Comités / Comité
. que considere pertinentes, . * Si es carta fisica, la
Aprovechamiento de la N ) .
75 ) R Improbable Mayor Moderado firma de acuerdo con lo descrito en las atribuciones
confianza depositada o, . L )
de cada comité y continua con la actividad 8. ¢ Si la
carta es desmaterializada avanza el tramite en el
sistema y continta con la Actividad 10. En caso que
se requieran aclaraciones, correcciones o
replanteamientos de la operacion, estos se solicitan
al Profesional de Analisis y continta con la Actividad
5. De lo contrario continua con la siguiente actividad.
Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Geia. Nal
337  |Revisar operacion Prevenir Cara de decisién Andlisis Empresarial y Oficial / N.A/
P. Senior
Posibilidad de recomendar los créditos analizados sin Revisa por cada operacién la coherencia entre las
354 cumplir los requisitos establecidos por el Banco condiciones de aprobacién propuestas, la
buscando dédivas o beneficios propios y/o de terceros recomendacién emitida y los soportes que se
consideren necesarios. * Si la operaciéon no se
encuentra dentro de sus atribuciones, emite su
recomendacion para la siguiente instancia y avanza el
trémite en el sistema.
* Si la operacion se encuentra dentro de sus
atribuciones, decide la operacién en las condiciones , - " L, L,
1 X ) P . L Detectar Carta de aprobaciéon | Comités / Comité / Comités / Comité
que considere pertinentes, . ¢ Si es carta fisica, la
76 Abuso de autoridad Improbable Mayor Moderado firma de acuerdo con lo descrito en las atribuciones
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Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Geia. Nal
337 |Revisar operacion Prevenir Cara de decisién Andlisis Empresarial y Oficial / N.A/
P. Senior
Documentos que
L 3 d Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Geia. Nal
. " - . viajan por Sigdoc o X L
336 |Analizar la operacién de crédito Prevenir . R Andlisis Empresarial y Oficial / N.A/
i originados por el area P
Informacién erraday . P. Universitario
91 Improbable Mayor Moderado comercial
/o adulterada - - — -
Vp Ejecutiva / Vp Crédito / Geia. Nal
337  |Revisar operacion Prevenir Cara de decisién Andlisis Empresarial y Oficial / N.A/
P. Senior
CT-FT-054 Formato
Validar y decidir sobre solicitud de la novedad . s DosomésVp./N.A/N.A/
88 Prevenir de Solicitud de
contractual Ordenador de Gasto
Novedad Contractual
Aprovechamiento de la .
7 confianza depositada Rara vez Mayor Baio Vp Ej iva /Vp de O i
ianz, i
Posibilidad de alterar y/o eliminar de manera P pA Jecutlva( p de Operaciones /
. . . L. e . . . . . . . Gcia. Operativa de Desembolsos y
intencional, informacion de las garantias fisicas que 340 |Verificar Existencia Fisica de Garantias en Custodia. Prevenir Informe de visita .
193 ) L Cartera / Garantias Documentales /
soportan las operaciones de crédito para R
. . P. Universitario
favorecimiento propio y/o de terceros
Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Informacién erraday . . . e " . . . Gcia. Operativa de Desembolsos y
91 Rara vez Mayor Bajo 340 |Verificar Existencia Fisica de Garantias en Custodia. Prevenir Informe de visita .
/o adulterada Cartera / Garantias Documentales /
P. Universitario
Verifica y asegura la creacion del Registro de
desembolso de la operacién, corresponda a la Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
autorizada por el cliente solicitante de dicho crédito, . Registro en la Gcia. Operativa de Desembolsos y
307 . L Prevenir . .
valida la liquidacién del desembolso. En el caso que herramienta Cartera / Fabrica de Desembolsos /
se presenten inconsistencias o devoluciones realiza el P. Senior
80 Conflicto de Interés Rara vez Moderado Bajo proceso respectivo
Posibilidad de desembolsar operaciones de crédito de
. manera intencional, a clientes que no cumplan los . Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
Gerencia 197 - o ) . . . Registro en la . }
R requisitos y/o politicas establecidas por el Banco en Registrar y validar condiciones de desembolso de . . Gcia. Operativa de Desembolsos y
Operativa de - . 308 ) . Prevenir herramienta o
beneficio propio o de terceros operacién activa L, Cartera / Fabrica de Desembolsos /
Desembolsos y tecnoldgica . s
P. Universitario
Cartera
. Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
L . . - Registro en la . !
Informacién erraday . Registrar y validar condiciones de desembolso de . . Gcia. Operativa de Desembolsos y
91 Rara vez Moderado Bajo 308 L N Prevenir herramienta .
/o adulterada operacién activa L, Cartera / Fabrica de Desembolsos /
tecnoldgica R
P. Universitario
Verifica y asegura la creacion del Registro de
Posibilidad de realizar d bolsos a cuentas que no desembolso de la operacién, corresponda a la Vp Ejecutiva / Vp de Operaciones /
corresponden a los titulares de las operaciones de Informacién errada . autorizada por el cliente solicitante de dicho crédito, . Registro en la Gcia. Operativa de Desembolsos
205 . P - . P . 91 v Rara vez Moderado Bajo 307 ) ) p. L. Prevenir § . P . v
crédito buscando dadivas o beneficios propios y/o de /o adulterada vali