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Verás un mensaje preguntándote si 
estás seguro de que quieres cambiar 
tu contraseña. Haz clic en ‘Continuar’.

¡Listo! Así de fácil es 
recuperar tu contraseña si 

la olvidaste.

Introduce el código que te 
enviamos a tu celular, luego 
ingresa y confirma la nueva 

contraseña para BICO. 
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Abre la App y selecciona 
“Olvidé mi contraseña”.

Ingresa tu número de 
documento de identidad.

Ingresa tu correo electrónico 
registrado en BICO.

Así de fácil es recuperar 
tu contraseña

Comienza a pagar, transferir y gestionar 
tus finanzas.

disfrutar de tu 
Billetera Digital BICO 

Listo ahora puedes 


