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MANUAL DE USUARIO PARA EL INGRESO AL PORTAL DE ACCESO REMOTO A 

TRAVÉS DE LA PLATAFORMA DE SEGURIDAD 

 

1. Digite la dirección www.bancoagrario.gov.co en el Navegador permitido por su 

entidad y de clic en la opción Intercambio Seguro, como se muestra a 

continuación: 

 

 
 

 

después de dar clic en el link de intercambio seguro, aparecerá la siguiente ventana, por favor 

ingrese su usuario y contraseña que se le envió. 

http://www.bancoagrario.gov.co/
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2. Después de haber ingresado el usuario y la contraseña de dominio le aparecerá 

continuación esta ventana. Por favor de clic en el link INICIO DE SESIÓN, como 

se muestra en la imagen. 

 

 

3. Espere hasta que se visualice esta nueva ventana como la que se muestra a 

continuación, por favor ingrese nuevamente el usuario y contraseña. 
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Nota: En caso que digite el usuario y contraseña y por algún motivo se le borra la 

contraseña por favor diríjase a la parte superior de la pantalla como se ilustra en la 

imagen, ubique el mouse en la opción y de clic derecho y escoja la opción permitir. 
 

 

4. Después de haber ingresado su usuario y contraseña continuación le aparecerá la 

siguiente ventana que le mostrará a las carpetas asociadas a su usuario. 
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5. Después de visualizar las carpetas (convenios), dar clic en la carpeta que necesita y 
posteriormente le aparecerá la siguiente ventana. 

 

 

 

6. En caso que el BANCO le suministre informacion debe ingresar a la carpeta SALIDA 

y bajar el archivo, pero si es cliente que va a subir archivos al BANCO, entonces 

debe ingresar a la carpeta ENTRADA y subir los archivos como se muestra en la 

imagen. 
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Nota: Para subir archivos dar clic en la opcion Examinar (color Naranja), se abrira 

una ventana (donde debe buscar el archivo) y posteriormente dar clic en la opcion 

Subir Archivos 

 
 

7. Para descargar los archivos, se debe ingresar a la carpeta de SALIDA, dar clic sobre 

el archivo que desea descargar, notará que cambia de color al darle clic, y 

posteriormente dar clic en el icono de disket, donde dice Descargar Archivo. 

8. Por favor de clic en el icono que se encuentra en el circulo ROJO para dejar el 
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9. El sistema le solicitará confirmación, por favor de clic en SALIR 

 

10. En caso de tener inconvenientes al ingresar al intercambio seguro, por favor 

probar con otro explorador web. Si en definitiva no puede ingresar, por favor 

comunicarse con el área del banco encargada del convenio, quien redirigirá el 

caso al área de tecnologías en caso de ser necesario. 

sistema de una forma segura 


