Plan Institucional

de Archivos - PINA

VICEPRESIDENCIA ADMINISTRATIVA
GERENCIA NACIONAL DE TRANSPORTE DE VALORES

® 4 Banco Agrario
\V/ de Colombia
recer juntos @ posible




Banco Agrario

\ / de Colombia

Nit. 800.037.800-8

Vicepresidencia Administrativa
Gerencia de Transporte de Valores
Jefatura de Gestion Documental

PLAN INSTITUCIONAL DE
ARCHIVOS - PINAR

BANCO AGRARIO DE COLOMBIA

VICEPRESIDENCIA ADMINISTRATIVA
GERENCIA NACIONAL DE TRANSPORTE DE VALORES

ENERO DE 2026

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 « Bogota: (601) 594 8500

Direccion General Bogota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia ) )
Codigo Postal 110321 « PBX: (601) 382 1400 O B O M bancoa grario bancoa grariocol |

servicio.cliente@bancoagrario.gov.co « www.bancoagrario.gov.co

Informacidn Reservada



Banco Agrario
\V/ de Colombia
recerjuntos

Nit. 800.037.800-8

Diana Lorena Gémez Zuluaga
Vicepresidenta Administrativa

Luz Dary Sierra Pineros

Gerente Nacional de Transporte de Valores — VP Administrativa

Helver Daniel Rojas Calderon
Jefe de Gestién Documental

Diana Carolina Blanco Rodriguez
Profesional Senior Gestion Documental

Erick Javier Riscanevo Cruz
Profesional Universitario Gestién Documental

Bogot4, D.C enero 2026

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 « Bogota: (601) 594 8500
Direccion General Bogota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
Cédigo Postal 110321 « PBX: (601) 382 1400
servicio.cliente@bancoagrario.gov.co « www.bancoagrario.gov.co

Informacidn Reservada

O@ Q m bancoagrario bancoagrariocol



Banco Agrario
de Colombia

Crecer juntos

Nit. 800.037.800-8

TABLA DE CONTENIDO

1 INTRODUGCCION. ...ttt e e e e e e 5
2 CONTEXTO ESTRATEGICO BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A. .coo oo, 6
2.1 MISION O PROPOSITO DEL BAC .. ettt et e et e e eaas 6
2.2 R 41 [ N N 6
2.3 CUADRO DE MANDO ESTRATEGICO = CME ... 6
2.4 FOCOS ESTRATEGICOS ..uituititiititiiae it et et ettt e e et e s st ea ettt ea s e s e s e e et eaeeneensensansanannes 6
2.5 VALORES CORPORATIVOS ...tuituttnttittttttnstnsese et tastastas e e st st esstasta st eaeastasenstnstsensaaenes 7
2.6 Y =N Y = = = T o] =F =Y @ 1 8
3 ESTADO ACTUAL DE LA GESTION DOCUMENTAL DEL BANCO AGRARIO DE
GO L MBI A S A . o e e et e e e e e e e et e et e e et et e et et a . 9
4 ASPECTOS CRITICOS .. et ettt e e e e e e 11
4.1 DEFINICION DE LOS ASPECTOS CRITICOS ...uuititititineneeeteeaensenstnssnsesassesneensensenseneneeneens 12
4.2 CRITERIOS DE EVALUACION ... euiteitiite it eeee e et e e e e e e e st e et e e e et s en e easeaeesnseansenesaneeannes 15
4.3 PRIORIZACION DE LOS ASPECTOS CRITICOS Y EJES ARTICULADORES ....ucviviiiienieiieneenennennens 19
5 VISION ESTRATEGICA DEL PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS......oeeovoeeeieeeeeeeen, 21
6 (@ 1= TN 1 i 1 AV 1 21
6.1 (@11 = V2 X1 =1 | == Y N 21
6.2 OBUJIETIVOS ESPECIFICOS ..euiituiitieitiit et iet et et ea et eea e e e e st s ea e ean et s e e et seaesanseansenesaneeanes 21
7 FORMULACION DE PLANES Y PROYECTOS ..ottt ettt eeeeeeeaaeaa e 24
8 N AN I T = O N 27
9 SEGUIMIENTO, CONTROL Y MEJORA ... oo 28

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 « Bogota: (601) 594 8500

Direccion General Bogota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia )
Codigo Postal 110321 « PBX: (601) 382 1400 O @ O [ vancoagrario bancoagrariocol
servicio.cliente@bancoagrario.gov.co « www.bancoagrario.gov.co

Informacidn Reservada



Banco Agrario

/7 de Colombia

Nit. 800.037.800-8

1 INTRODUCCION

El Banco Agrario de Colombia (BAC) reafirma su compromiso con el desarrollo rural
mediante soluciones financieras integrales que generan valor a sus grupos de
interés bajo niveles de riesgo controlados. Respaldado por procesos tecnoldgicos
de calidad y un equipo humano competente, el BAC se proyecta como la entidad
preferida de los habitantes y empresas que dinamizan la ruralidad colombiana.

En este contexto, el Banco reconoce la importancia estratégica de la gestion
documental para fortalecer su mision y modelo de negocio. Por ello, en cumplimiento
de la normativa emitida por el Archivo General de la Nacion (AGN), presenta la
actualizacion del Plan Institucional de Archivos (PINAR) como instrumento clave
para la planeacion y seguimiento de la funcién archivistica.

Este plan se formul6 bajo los lineamientos del AGN, con el objetivo de evaluar el
nivel de madurez de la gestion documental de la entidad. Para ello, se analizaron el
Diagndstico Integral de Archivos (DIAR) 2025, los resultados del FURAG 2023 -2024
y las auditorias internas recientes. Dicho analisis permitié identificar los aspectos
criticos para establecer estrategias de fortalecimiento a corto, mediano y largo plazo.

La presente actualizacion del PINAR tendra vigencia entre 2026 y 2030. El plan
estara articulado con los demas instrumentos estratégicos de la entidad,
garantizando su ejecucion y mejora continua mediante programas aprobados por la
alta direccion y la gestidn conjunta de las vicepresidencias, gerencias y oficinas del
Banco.
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2 CONTEXTO ESTRATEGICO BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A.

2.1 Mision o propoésito del BAC

Impulsar el progreso del agro y las familias, contribuyendo al desarrollo sostenible de
nuestro pais.t

2.2 Vision
En el 2025 seremos el principal Banco promotor del crecimiento del agro en Colombia, al
incrementar nuestra cartera total en $5 billones y cautivar a un millén de clientes nuevos.?

2.3 Cuadro de mando estratégico - CME

El Cuadro de Mando del Banco Agrario de Colombia es una herramienta de la planeacion
estratégica que permite monitorear, evaluar y orientar el desempefio institucional, alineando
las operaciones con los objetivos misionales, estratégicos y operativos de la entidad. Su
implementacion contribuye a mejorar la eficiencia organizacional y a fortalecer los
mecanismos de rendicion de cuentas, asegurando una gestién transparente y orientada a
resultados.

2.4 Focos estratégicos

1. Expansion de Crédito Agropecuario.
2. Experiencia y Servicio
3. Transformacion digital y operativa

Las perspectivas estratégicas del cuadro de mando integral se despliegan a través de los
planes institucionales definidos en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG
definido por el Departamento Administrativo para la Funcién Publica, el cual para el caso
del banco se conforma de diez (10) planes incluyendo al Plan Institucional de Archivos —
PINAR, los cuales se encuentran articulados a través de nuestro esquema de integracion:

! Banco Agrario de Colombia. Planeacion Estratégica, Propésito y Vision. Intranet. Afio 2025.
2 1bid.
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©
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Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién . . Plan Anual de Compras
09 Institucionales 2025
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Plan de Tratamient de Sej dad y Plan Estratégico de Talento Humar,
Vicepresidencia Ejecutiva
07. PETI 08 Gerencia Estrategia y 04. PIC

Sostenibilidad

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informaciény las Plan Institucional de Capacitacion

Comunicaciones

06. PSST “
. 07
n de Trabajo Anual en Seguridady Salud en el
Trabajo
06

ILUSTRACION 1, INTEGRACION PLANES INSTITUCIONALES 2025

2.5 Valores corporativos®

e Transparencia:
Nos expresamos y actuamos siempre con veracidad y claridad, sin dar lugar a
ambigliedades o dobles interpretaciones; y entendemos que un comportamiento honrado,
recto e integro en todos los escenarios en los que interactuamos dan legitimidad a nuestras
decisiones y acciones. Evitamos las situaciones de conflicto de interés en cumplimiento de
la normativa vigente.

e Compromiso:
Somos leales a nuestro trabajo, nuestros comparieros y nuestros clientes. El orgullo que
sentimos al pertenecer al Banco nos alienta y nos motiva a cada dia ser mejores. Ponemos,
al servicio del Banco y de nuestros clientes, todos nuestros conocimientos y aptitudes para
el cumplimiento de forma responsable de los propdsitos y objetivos adquiridos y la palabra
dada.

¢ Responsabilidad Social:

Porque sabemos que servir es un principio de vida, nuestros actos reflejan compromiso
para entregar a nuestros clientes un servicio de calidad, agil y oportuno, con una actitud
siempre amable y cordial, que nos permita anticiparnos a las necesidades del cliente y
poder brindar soluciones que les genere valor. Disponemos nuestros recursos, esfuerzos
y productos para contribuir al desarrollo econémico, social y agrario del pais, al cuidado del
medio ambiente y al progreso integral de las comunidades, clientes y otros grupos de
interés.

% Banco Agrario de Colombia. ¢Quiénes somos?, Valores Corporativos. Pagina Web BAC
https://www.bancoagrario.gov.co/quienes-somos.
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e Respeto:

Es la capacidad de aceptar las diferencias que se tienen con los demas. A partir de este
principio se busca proteger los derechos humanos, fundamentales y sociales.
Reconocemos las cualidades, las necesidades, las diferencias y los derechos propios y
ajenos; procuramos comprender los puntos de vista y situaciones de los que se relacionan
con nosotros.

e Equidad:
Definimos nuestros productos y servicios para que sean de facil acceso y garanticen
igualdad de condiciones y oportunidades para nuestros clientes internos y externos y para
aquellas personas que tienen relaciones directas con nosotros. En nuestras actuaciones no
hacemos ningun tipo de distincion para favorecer o perjudicar a nuestros clientes o
colaboradores.

2.6 Mapade procesos

Mapa de Procesos

@x : Estrategia y Gestion de ’
~o«| Estratégicos 8 Transformacion % Aseguramiento Ci:)sl?;\;‘bvlzc:;% .
Empresarial (ET) (GA) B

Mercadeo y

1 e
“4) Misionales Prospeccion

Gestion
Comercial

Seguimiento y control
et Seguimiento y Evaluacion de la Gestion (SE)
&
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3 ESTADO ACTUAL DE LA GESTION DOCUMENTAL DEL BANCO AGRARIO DE
COLOMBIA S.A.

El Banco Agrario de Colombia S.A. es una entidad de economia mixta vinculada al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico con una trayectoria de 26 afios. A lo largo de su
evolucion y en ejercicio de sus funciones, ha generado un acervo de documentos
administrativos y técnicos de alto valor contable y legal. Estos activos requieren ser
gestionados y organizados segun la normativa vigente para garantizar la preservacion de
la memoria institucional.

Con el fin de establecer el estado de madurez de la gestion documental en el BAC, se
elaboré el Diagnostico Integral de Archivos (DIAR). Este diagnostico toma como
referente el Modelo de Gestion Documental y Administracion de Archivos
(MGDA) emitido por el Archivo General de la Nacion (AGN), mediante el cual se analizaron
5 componentes, 23 subcomponentes, 53 productos y 302 criterios técnicos.

Dado el propésito estratégico del Banco, la evaluacién incluy6é aspectos transversales que
articulan la operacion bancaria, la gestién administrativa y la funcion archivistica. El objetivo
es respaldar la iniciativa de transformacién e innovacion que adelanta la entidad,
generando valor agregado para el fortalecimiento de la administracién de archivos. Los
componentes evaluados fueron los siguientes:

COMPONENTE DEFINICION

Abarca las actividades orientadas al disefio, planeacién,
seguimiento y sostenibilidad de la gestion documental y
administracion de archivos. Lo anterior, a través de un
ESTRATEGICO modelo de operacién basado en proyectos estratégicos que
aseguran el cumplimiento de los objetivos institucionales y
su debida articulacibn con las politicas de eficiencia
administrativa vigentes.

Comprende el conjunto de estrategias orientadas a la
planeacion y control de los recursos (fisicos, técnicos,
tecnolégicos, financieros y humanos) necesarios para
ejecutar los procesos de gestion documental. Lo anterior
asegura la operatividad de los archivos bajo los principios de
administracion institucional definidos en la Ley 594 de 2000
(Titulo V).

ADMINISTRACION DE
ARCHIVOS

Comprende el disefio y ejecucién de los procesos de gestion
documental que garantizan que la informacion sea
PROCESOS DE LA GESTION recuperable para Ia} ac,ir_ninistracién, el servicio ql ciudadano
DOCUMENTAL y la memoria hlst_orlca. E_stos procesos mteg_ran_ la
planeacion, produccion, gestion y tramite, organizacion,
transferencia, disposicion, preservacién a largo plazo y
valoracién documental.

Este componente abarca la incorporacion de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC)
TECNOLOGICO en la gestion documental y la administracion de archivos. Su
objetivo es articular los documentos electrénicos con los
procesos y procedimientos administrativos de la entidad. El
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andlisis integra estandares técnicos y normativos, tanto
nacionales como internacionales, para la administracion
electronica de documentos, buscando optimizar recursos
mediante la racionalizacion, simplificacion y automatizacion
de los procesos

Este componente comprende lainteriorizacion de una
cultura archivisticay el posicionamiento de la gestion
documental como ejes del desarrollo organizacional. A
través de la gestion del conocimiento y del cambio, el
CULTURAL Banco busca optimizar su eficiencia e impactar
positivamente en su entorno. Asimismo, integra elementos
de participacién ciudadana, proteccién del medio ambiente y
difusion de la memoria institucional como valores agregados
para la entidad.

TABLA 1, DEFINICION COMPONENTES MGDA

Para realizar la evaluacion de los anteriores componentes se establecieron los siguientes
niveles de madurez:

(&

Archivo General

de la Macidn
79%
1% AVANZADO 2
. INTERMEDIO
[ wow |
Sin En En
~ productos implementacion Evaluacion

ILUSTRACION 2, PORCENTAJES NIVEL DE MADUREZ

INICIAL: La Entidad carece de infraestructura tecnolégica para intercambiar informacion
con una ponderacion 1%.

BASICO: La Entidad se encuentra en proceso de implementacion de la infraestructura
tecnoldgica para el intercambio de informacion, con una ponderacion del 2% al 50%.

INTERMEDIO: La arquitectura de la infraestructura tecnolégica de la entidad se adapta a
las necesidades especificas de intercambio de informacion y esta arquitectura esta
documentada y actualizada en un documento, con una ponderaciéon del 51% al 78%.

AVANZADO 1: La Entidad realiza seguimiento y control a la infraestructura tecnolégica
para el intercambio de informacion a través de la revisién de la documentacion asociada y
al cumplimiento de los servicios de intercambio, con una ponderacién del 79% al 93%.
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AVANZADO 2: La Entidad realiza procesos de mejora continua a través de la actualizacion
de la infraestructura tecnolégica en concordancia con los requisitos de los servicios de
intercambio de informacion, con una ponderacién del 94% al 100%.

Una vez realizada la evaluaciéon de los componentes se obtuvo como resultado los
siguientes porcentajes los cuales determinan el nivel de madurez de la gestién documental
y la administracion de archivos en el Banco

70 62% 61%

60 53%

50

40

30 INTERMEDIO INTERMEDIC INTERMEDIO

20 BASICO BASICO

10
Componente Componente Componente Componente Componente

estrategico Tecndlogico  Administracion Cultural Procesos de 12
de Archivos G.D.

ILUSTRACION 3, ESTADO ACTUAL DE LA GESTION DOCUMENTAL

De acuerdo con lo anterior, el mayor porcentaje de madurez es el componente estratégico,
del mismo se identific6 que el componente con menor puntaje es el de procesos de la
gestion documental, lo que lo convierte en un aspecto de alta criticidad.

4 ASPECTOS CRITICOS

Para la identificacién de los aspectos criticos se recopilo y analizo diversas herramientas
de control y seguimiento al Banco Agrario de Colombia S.A.S, en las cuales se identificaron
debilidades, riesgos y necesidades propias de la funcién archivistica entre los cuales se
encuentran:

» Diagndéstico Integral de Archivo — DIAR: Elaborado en el 2025, con el fin de establecer
la situacion actual en materia de la funcién archivistica del Banco y de acuerdo con el
analisis de la situacion, permite que se enfoquen los recursos, planes y proyectos
para el cumplimiento normativo y el mejoramiento continuo de los procesos de gestion
documental.

» Informe de auditoria al proceso de gestion documental — (Dependencias Auditadas
por la Oficina de Auditoria Interna): Listado de hallazgos y observaciones
relacionados con gestion documental, decretados durante el periodo de julio de 2024
a Julio de 2025.

> Formulario Unico de Reportes de Avance de la Gestion -FURAG: Reportes 2023 y
2024, el cual evidencia la evolucién de la gestion documental en el Banco.

» Matrices de Riesgos: instrumento desactualizado en relacién con riesgos asociados
con la gestiéon documental y la administracién de archivos.

» Seguimiento de Indicadores de Gestion: Debilidades en la definicion de los
indicadores de gestidén que miden el avance en los procesos de la gestion documental.
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Las anteriores fuentes permitieron identificar los aspectos criticos que influyen en el bajo

desempefio de la gestién documental del Banco.

4.1  Definicién de los aspectos criticos

A partir de las herramientas administrativas mencionadas, se obtuvo un diagnéstico preciso
sobre la situacion actual de la funcion archivistica del banco. Este andlisis permitié
identificar los aspectos criticos que impactan el cumplimiento de la legislacion colombiana
y la implementacion efectiva de la Politica de Gestion Documental, los cuales se presentan
a continuacion:

1 La entidad carece de estrategias de | La debilidad en la apropiacion vy
capacitacion 'y generaciébn de nuevos | aplicacion de los conceptos y procesos

conocimientos y habilidades que fomenten el
desempefio y fortalezcan las buenas practicas
documentales en los colaboradores al interior
de las areas y la Alta Direccion del Banco.

de gestion documental por parte de las
areas y la alta direccién del Banco
representa un riesgo institucional, ya
que puede generar inconsistencias en
la administracion de la informacion,
incumplimiento normativo, pérdida de
trazabilidad documental y decisiones
basadas en informacién no confiable,
afectando la eficiencia operativa, la
preservacion de la memoria institucional
y la legitimidad ante entes de control.

Carencia, desactualizacion y lineamientos de
planes y procedimientos que regulan la gestién
documental y la administracién de archivos del
Banco.

Desactualizacién y desarticulacion de
los programas, planes y procedimientos
en materia de gestién documental del
Banco, debido a la falta de seguimiento
teniendo en cuenta que no se cuenta
con un éarea constituida de gestién
documental o jefatura responsable, la
alta rotacion del personal de archivo,
cambios normativos, tecnoldgicos Yy
operativos, lo que puede generar
incumplimientos legales, ineficiencia
administrativa y pérdida de trazabilidad
documental.

Insuficiencia de personal idéneo de planta en
los diferentes cargos para el desarrollo de
actividades propias de la gestién documental,
por alta dependencia en la contratacion de
personal temporal lo que dificulta Ila
consecucion de actividades, fomentando la
fuga de conocimiento y cumplimiento de
objetivos, incumpliendo lo establecido en la Ley
1409 de 2010, que regula el ejercicio
profesional de la archivistica, y en la Resolucion
0629 de 2018 de la Funcion Puablica, que define
los criterios para la vinculacién de personal en
esta area.

El Banco no cuenta con un area
legalmente constituida de gestién
documental, adicionalmente, el recurso
de planta empleado para este es
insuficiente, lo que puede generar fallas
en los distintos procesos de gestién
documental.
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Inexistencia del area de Gestion Documental
gue oriente y coordine la funcion archivistica el
desarrollo de la eficiencia de las politicas
administrativas y el desempefio de la gestion
institucional del Banco.

La falta de articulacion entre las areas
de gestion documental y planeacion
puede generar inconsistencias en la
creacion y disefio de lineamiento de
archivo, esta situacion limita la
alineacion de los documentos con las
funciones misionales del Banco, afecta
el cumplimiento de los estandares
archivisticos y reduce la visibilidad y
eficiencia de la gestion documental al
interior de la entidad.

Carencia en la identificacion de documentos de
caracter historico a fin de promover y lograr la
apropiacion y aprovechamiento del
conocimiento de la documentacion de caracter
patrimonial como activo de informacion
estratégica.

La inexistencia de un archivo historico
debidamente conformados representa
una debilidad en el Banco, ya que
impide la adecuada conservacion,
organizacion 'y acceso a los
documentos que constituyen la
memoria institucional. Esta situacion
compromete no solo la preservacién del
patrimonio documental, sino también la
transparencia, la rendicion de cuentas 'y
la posibilidad de reconstruir la historia
administrativa y estratégica de la
entidad.

El Banco no dispone de una infraestructura
locativa propia para el almacenamiento del
archivo de gestién y central que cumpla con los
requisitos técnicos y normativos establecidos
por el AGN, por lo cual tiene variedad de
contratos de servicios de administracion y
custodia del fondo documental del BAC, que
impide la centralizacién de la informacién bajo
criterios unificados, dificulta el seguimiento y la
correcta implementacion de la Politica de
Gestién Documental.

» Pérdida de control sobre documentos
de valor histérico o legal, al no contar
con infraestructura propia, se dificulta la
identificacion, valoracion y proteccién
de documentos clave para la memoria
institucional.

* Riesgo de deterioro fisico o digital por
condiciones inadecuadas, la falta de
infraestructura propia impide garantizar
condiciones ¢éptimas de temperatura,
humedad, seguridad y acceso
controlado.

* La ausencia de infraestructura propia
generar gastos recurrentes en alquiler,
adecuaciones temporales, debido a la
dependencia prolongada de terceros sin
generacion de activos propios.

Inexistencia de un flujo de actividades,
procedimiento, formatos asociados a las
comunicaciones oficiales del Banco, que
permitan registrar, brindar trazabilidad vy
transparencia en el manejo de la informacién
producida, enviada y recibida al no contar con
responsables claros para su gestion

El Banco no cuenta con un
procedimiento y flujos formales para el
control de las comunicaciones oficiales
enviadas y recibidas, lo que no permite
registrar, organizar y dar seguimiento a
cada comunicacion, ademas que
contribuya a identificar que estas se
atiendan de manera oportuna y se
pueda verificar su recorrido en caso de
auditorias o0 requerimientos legales y
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con esto garantizar la trazabilidad,
transparencia y eficiencia en la gestién
de la informacion institucional.

Carencia de un sistema de registro y control de
correspondencia y comunicaciones oficiales
gue genere un consecutivo Unico, para las
comunicaciones producidas, recibidas vy
enviadas en el Banco, que permita dar
trazabilidad a los diferentes tramites de la
entidad.

El Banco no cuenta con el consecutivo
Unico de correspondencia, ni con un
sistema que administre las
comunicaciones oficiales de la entidad,
lo que impide el control seguimiento y
trazabilidad de las comunicaciones
producidas, recibidas y enviadas por la
entidad generando  produccion
documental no controlada, duplicidad,
pérdida de informacién, incumplimiento
normativo para la gestion de los
documentos, dificultades en la rendicion
de cuentas, dificultad en la migracion y
recuperacion de informacion .

Desactualizacion o ausencia de Instrumentos
Archivisticos, esenciales y obligatorios como el
Sistema Integrado de Conservacién (SIC), el
Programa de Gestion Documental (PGD) y el
Banco Terminoldgico (BANTER), Tablas de
Control y Acceso (TCA), Modelo de Requisitos
para la Gestibn de documentos Electronicos -
MOREQ, Esquema de Metadatos, entre otros).

» Desarticulacion en la gestion
documental del Banco, la ausencia o
desactualizacion de  instrumentos
impide una gestion coherente, eficiente
y estandarizada de los documentos de
la entidad.
» Las areas del Banco pueden aplicar
criterios diferentes para la organizacion,
conservacion 'y acceso a los
documentos.

* Costos innecesarios por reprocesos o
almacenamiento ineficiente y duplicidad

de la informacion del Banco.
* La ausencia de instrumentos
archivisticos actualizados impide que la
gestion documental contribuya
efectivamente a los planes estratégicos
del Banco.
. Informacion documental no
controlada.

. Incumplimiento normativo.

» Perdida de memoria institucional.

10

Falencias en la conformacion de archivos de
gestibn por la implementacion ineficaz de
instrumentos archivisticos actuales como
(Cuadro de Clasificacion Documental -CCD,
Tablas de Retencién Documental - TRD).

* La no implementacion de instrumentos
archivisticos puede llevar a la pérdida
de documentos clave para la historia y
continuidad del negocio.
+ Dificulta la recuperacién de
informacién.

» Al no aplicar criterios de retencion y
disposicion documental, se acumulan
documentos innecesarios, afectando el
espacio fisico y electrénico.
» Sanciones por parte de entes de
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control, Contraloria, Superintendencia
Financiera de Colombia, Archivo
General de la Nacién, entre otros.

11

Ausencia de un Sistema de Gestion de
Documentos Electrénicos de Archivo (SGDEA),
dando cumplimiento a los requisitos Yy
necesidades del Banco, de acuerdo con los
lineamientos emitidos por el Archivo General de
la Nacion, normas complementarias vy
necesidades del negocio.

El Banco Agrario de Colombia, carece
de un Sistema de Gestién de
Documentos Electronicos de Archivo
(SGDEA), comprometiendo aspectos
como: (autenticidad, integridad,
disponibilidad y trazabilidad) de los
documentos electronicos. Esta carencia
limita la eficiencia operativa, dificulta el
cumplimiento normativo, expone la
informacion a vulnerabilidades
tecnolégicas y afecta la capacidad del
Banco para preservar su memoria
institucional y responder
oportunamente a  requerimientos
legales o0 administrativos.

4.2

Criterios de evaluacion

A continuacion, se presentan once (11) aspectos identificados los cuales fueron evaluados
mediante una escala binaria donde (0: no cumple, 1: cumple), esto con el fin de simplificar
el analisis:
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ASPECTOS CRITICOS HALLADOS

No.

ASPECTO CRITICO

EJES ARTICULADORES - TABLA PRIORIZACION DE ASPECTOS CRITICOS

ADMINISTRACION
DE ARCHIVOS

PRESERVACION
DE LA
INFORMACION

ACCESO A LA
INFORMACION

ASPECTOS
TECNOLOGICOS Y
DE SEGURIDAD

FORTALECIMIENTO
Y ARTICULACION

La entidad carece de estrategias de
capacitacion y generacién de nuevos
conocimientos y  habilidades que
fomenten el desempefio y fortalezcan las
buenas practicas documentales en los
colaboradores al interior de las areas y la
Alta Direccién del Banco.

10

Carencia, desactualizacion y
lineamientos de planes y procedimientos
que regulan la gestion documental y la
administracion de archivos del Banco.

Insuficiencia de personal idoneo de planta
en los diferentes cargos para el desarrollo
de actividades propias de la gestion
documental, por alta dependencia en la
contratacion de personal temporal lo que
dificulta la consecucién de actividades,
fomentando la fuga de conocimiento y
cumplimiento de objetivos, incumpliendo
lo establecido en la Ley 1409 de 2010,
que regula el ejercicio profesional de la
archivistica, y en la Resolucion 0629 de
2018 de la Funcion Publica, que define los
criterios para la vinculacion de personal
en esta area.

10

Inexistencia del é&rea de Gestion
Documental que oriente y coordine la
funcién archivistica el desarrollo de la
eficiencia de las politicas administrativas
y el desempefio de la gestion institucional
del Banco.

Carencia en la identificacion de
documentos de caracter historico a fin de
promover y lograr la apropiacion vy
aprovechamiento del conocimiento de la
documentacion de caracter patrimonial
como activo de informacion estratégica.

10

10
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ASPECTOS CRITICOS HALLADOS

No.

ASPECTO CRITICO

EJES ARTICULADORES - TABLA PRIORIZACION DE ASPECTOS CRITICOS

ADMINISTRACION
DE ARCHIVOS

ACCESO A LA
INFORMACION

PRESERVACION
DE LA
INFORMACION

ASPECTOS
TECNOLOGICOS Y
DE SEGURIDAD

FORTALECIMIENTO
Y ARTICULACION

PRIORIDAD

El Banco no dispone de wuna
infraestructura locativa propia para el
almacenamiento del archivo de gestion y
central que cumpla con los requisitos
técnicos y normativos establecidos por el
AGN, por lo cual tiene multicontratacion
de servicios de administracion y custodia
del fondo documental del BAC, que
impide la centralizacion de la informacién
bajo criterios unificados, dificulta el
seguimiento y la correcta implementacion
de la Politica de Gestion Documental.

10

Inexistencia de un flujo de actividades,
procedimiento, formatos asociados a las
comunicaciones oficiales del Banco, que
permitan registrar, brindar trazabilidad y
transparencia en el manejo de la
informacion producida, enviada y recibida
al no contar con responsables claros para
su gestion

10

Carencia de un sistema de registro y
control de correspondencia y
comunicaciones oficiales que genere un
consecutivo Unico, para las
comunicaciones producidas, recibidas y
enviadas en el Banco, que permita dar
trazabilidad a los diferentes tramites de la
entidad.

10
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ASPECTOS CRITICOS HALLADOS

No.

ASPECTO CRITICO

EJES ARTICULADORES - TABLA PRIORIZACION DE ASPECTOS CRITICOS

ADMINISTRACION
DE ARCHIVOS

ACCESO A LA
INFORMACION

PRESERVACION
DE LA
INFORMACION

ASPECTOS
TECNOLOGICOS
Y DE
SEGURIDAD

FORTALECIMIENTO
Y ARTICULACION

PRIORIDAD

Desactualizacion o ausencia de
Instrumentos Archivisticos,
esenciales y obligatorios como el
Sistema Integrado de Conservacion
(SIC), el Programa de Gestion
Documental (PGD) y el Banco
Terminolégico (BANTER), Tablas de
Control y Acceso (TCA), Modelo de
Requisitos para la Gestion de
documentos Electronicos - MOREQ,
Esquema de Metadatos, entre otros).

10

10

Falencias en la conformacion de
archivos de gestion por la
implementacién ineficaz de
instrumentos archivisticos actuales
como (Cuadro de Clasificacion
Documental -CCD, Tablas de
Retencion Documental - TRD,
Modelo de Requisitos para le
Gestién de Documentos
Electrénicos -MOREQ).

10

11

Ausencia de un Sistema de Gestion
de Documentos Electronicos de
Archivo (SGDEA), dando
cumplimiento a los requisitos y
necesidades del Banco, de acuerdo
con los lineamientos emitidos por el
Archivo General de la Nacion,
normas complementarias y
necesidades del negocio.

10

TOTAL

17.4

16

17.8

14.0

21.6
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4.3  Priorizacion de los aspectos criticos y ejes articuladores

Los aspectos criticos se evaluaron con cada eje articulador. Para efectos se
priorizaran, aquellos aspectos cuya ponderacion fue igual o superior a siete (7), en
funcion de su impacto y relevancia, ordenados de mayor a menor:

No
Prioridad

Ejes

Aspecto Critico Calificacion .
articuladores

TOTAL

Inexistencia del érea de Gestion Documental que oriente y coordine la funcién
1 archivistica el desarrollo de la eficiencia de las politicas administrativas y el 8.4
desempefio de la gestion institucional del Banco.

Administracion de
Archivos

Desactualizacion o ausencia de Instrumentos Archivisticos, esenciales y
obligatorios como el Sistema Integrado de Conservacion (SIC), el Programa
2 de Gestion Documental (PGD) y el Banco Terminolégico (BANTER), Tablas 8.4
de Control y Acceso (TCA), Modelo de Requisitos para la Gestion de
documentos Electrénicos - MOREQ, Esquema de Metadatos, entre otros).

Acceso a la
Informacion

Inexistencia de un flujo de actividades, procedimiento, formatos asociados a
las comunicaciones oficiales del Banco, que permitan registrar, brindar
trazabilidad y transparencia en el manejo de la informacion producida,
enviada y recibida al no contar con responsables claros para su gestion.

8.4

Carencia en la identificacién de documentos de caracter histérico a fin de
promover y lograr la apropiacion y aprovechamiento del conocimiento de la
documentacién de caracter patrimonial como activo de informacion
estratégica.

8.4

Falencias en la conformacion de archivos de gestion por la implementacion
ineficaz de instrumentos archivisticos actuales como (Cuadro de Clasificacion 8.2 Fortalecimiento y
Documental -CCD, Tablas de Retencién Documental - TRD, Modelo de ’ Articulacién

Requisitos para le Gestion de Documentos Electrénicos -MOREQ).

21.6

Carencia de un sistema de registro y control de correspondencia y
comunicaciones oficiales que genere un consecutivo Unico, para las
comunicaciones producidas, recibidas y enviadas en el Banco, que permita
dar trazabilidad a los diferentes tramites de la entidad.

8.2

Ausencia de un Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo
7 (SGDEA), dando cumplimiento a los requisitos y necesidades del Banco, de 8.0
acuerdo con los lineamientos emitidos por el Archivo General de la Nacién,
normas complementarias y necesidades del negocio.

La entidad carece de estrategias de capacitacion y generacién de nuevos
8 conocimientos y habilidades que fomenten el desempefio y fortalezcan las 7.6
buenas préacticas documentales en los colaboradores al interior de las areas
y la Alta Direccién del Banco.

Insuficiencia de personal idéneo de planta en los diferentes cargos para el
desarrollo de actividades propias de la gestion documental, por alta
dependencia en la contratacién de personal temporal lo que dificulta la
consecucién de actividades, fomentando la fuga de conocimiento y

9 cumplimiento de objetivos, incumpliendo lo establecido en la Ley 1409 de 72
2010, que regula el ejercicio profesional de la archivistica, y en la Resolucién
0629 de 2018 de la Funcion Pdublica, que define los criterios para la
vinculacién de personal en esta area.

10 Carencia, desactualizacion y lineamientos de planes y procedimientos que 70

regulan la gestion documental y la administracién de archivos del Banco.
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El Banco no dispone de una infraestructura locativa propia para el
almacenamiento del archivo de gestion y central que cumpla con los
requisitos técnicos y normativos establecidos por el AGN, por lo cual tiene
11 multicontratacion de servicios de administracion y custodia del fondo
documental del BAC, que impide la centralizacion de la informacion bajo
criterios unificados, dificulta el seguimiento y la correcta implementacién de la
Politica de Gestién Documental.

7.0
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5 VISION ESTRATEGICA DEL PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS

Para la formulacion de la vision estratégica de plan institucional de archivos se consideraron
los aspectos criticos con ponderacion superior a 7, los tres ejes articuladores con
calificacion méas alta y la perspectiva estrategia con mayor afinidad al proceso de
automatizacion y eficiencia que requiere la gestion documental del Banco actualmente:

El Banco Agrario de Colombia contribuira desde su gestién documental al desarrollo
de la perspectiva estratégica de “Excelencia e Innovacion”, a través de eficiencias
en procesos y formulacion de proyectos que fortalezcan, articulen y centralicen
recursos institucionales entre areas, apoyandose en un equipo de gestiéon
documental idéneo.

Los esfuerzos estaran enfocados en el mejoramiento de la administracion de
archivos, a través de la centralizacién y seguimiento de las comunicaciones, la
reduccion de costos por tercerizacion de servicios de gestion documental y la
actualizacién de instrumentos archivisticos para fortalecer la preservacion de la
informacion, permitiendo al Banco la implementacién de su gestion documental
electronica y la consolidacion de la memoria institucional como activo de
informacion.

6 OBJETIVOS

6.1 Objetivo general

Fortalecer la gestibn documental del Banco Agrario de Colombia mediante la
implementacion, actualizaciéon y articulacion de politicas, procesos, tecnologias e
instrumentos archivisticos, para garantizar la integridad, preservacion y acceso a la
informacién institucional. Lo anterior, con el propdsito de promover la cultura archivistica, la
eficiencia operativa, la transparencia y el cumplimiento estricto del marco normativo vigente.

6.2 Objetivos especificos

No. ‘ ASPECTO CRITICO
1 La entidad carece de estrategias de capacitacion

OBJETIVO
Implementar un programa estratégico de

y generacion de nuevos conocimientos y
habilidades que fomenten el desempeiio vy
fortalezcan las buenas practicas documentales
en los colaboradores al interior de las areas y la
Alta Direccion del Banco.

capacitacién y gestién del conocimiento en
materia archivistica, dirigido a los colaboradores
y a la Alta Direccion, con el fin de desarrollar
competencias técnicas y habilidades digitales
que aseguren la adopcién de buenas practicas
documentales y el fortalecimiento de la cultura
institucional.

Carencia, desactualizacion y lineamientos de
planes y procedimientos que regulan la gestion
documental y la administracion de archivos del
Banco.

Actualizar, disefiar y estandarizar el marco
normativo interno de la gestién documental,
mediante la expedicién de planes,
procedimientos y lineamientos técnicos,
asegurando su alineacion con la normativa
nacional vigente y los objetivos estratégicos del
Banco para garantizar una operacion archivistica
uniforme y eficiente.
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No. ‘ ASPECTO CRITICO OBJETIVO

3 Insuficiencia de personal idéneo de planta en los | Garantizar la idoneidad y estabilidad del talento
diferentes cargos para el desarrollo de | humano encargado de la funcién archivistica,
actividades propias de la gestién documental, | mediante el disefio y ejecucidn de un plan de
por alta dependencia en la contratacion de | fortalecimiento de la estructura de personal que
personal temporal lo que dificulta la | asegure lavinculacion de profesionales titulados,
consecucién de actividades, fomentando la fuga | conforme a la Ley 1409 de 2010 y la Resolucién
de conocimiento y cumplimiento de objetivos, | 0629 de 2018, minimizando la fuga de
incumpliendo lo establecido en la Ley 1409 de | conocimiento y asegurando la continuidad de los
2010, que regula el ejercicio profesional de la | procesos técnicos.
archivistica, y en la Resolucidn 0629 de 2018 de
la Funcion Publica, que define los criterios para
la vinculacién de personal en esta area.

4 Inexistencia del area de Gestion Documental | Formalizar la creacion e implementacion del
que oriente y coordine la funcién archivistica el | Area de Gestién Documental como |la
desarrollo de la eficiencia de las politicas | dependencia responsable de orientar vy
administrativas y el desempefio de la gestién | coordinar la funcidén archivistica en el Banco
institucional del Banco. Agrario de Colombia, asegurando el desarrollo

eficiente de las politicas administrativas y el
desempeio éptimo de la gestidn institucional,
conforme a la normativa legal vigente.

5 Carencia en la identificaciéon de documentos de | Identificar y proteger los documentos con valor
caracter histérico a fin de promover y lograr la | histérico del Banco, por medio de Ia
apropiacién y aprovechamiento del | implementacion de procesos técnicos de
conocimiento de la documentacién de caracter | valoraciony seleccién documental, garantizando
patrimonial como activo de informacién | su preservacién como activos de informacién
estratégica. estratégica que promuevan la apropiacion del

conocimientoy el fortalecimiento de la identidad
patrimonial de la entidad.

6 El Banco no dispone de una infraestructura | a. Centralizar y estandarizar la administracion de
locativa propia para el almacenamiento del | lainfraestructura fisica de los archivos del Banco,
archivo de gestidn y central que cumpla con los | mediante la unificacion de criterios técnicos y
requisitos técnicos y normativos establecidos | normativos del AGN, con el fin de asegurar que
por el AGN, por lo cual tiene multicontratacién | la custodia y el almacenamiento de la
de servicios de administracion y custodia del | informacion institucional cumplan con los
fondo documental del BAC, que impide la | estandares de seguridad, preservacion vy
centralizacién de la informacidn bajo criterios | eficiencia operativa.
unificados, dificulta el seguimiento y la correcta | b. Minimizar los costos operativos derivados de
implementacién de la Politica de Gestidon | la tercerizacién de servicios de gestidon
Documental. documental mediante acciones de eficiencia y

control.

7 Inexistencia de un flujo de actividades, | Estandarizar el proceso de comunicaciones
procedimiento, formatos asociados a las | oficiales del Banco mediante el disefio e
comunicaciones oficiales del Banco, que | implementacion de flujos de trabajo,
permitan registrar, brindar trazabilidad vy | procedimientos y formatos normalizados, que
transparencia en el manejo de la informacién | aseguren el registro, la trazabilidad y Ila
producida, enviada y recibida al no contar con | transparencia en el manejo de la informacion
responsables claros para su gestidn enviada y recibida, definiendo responsables

claros en toda la cadena de custodia.
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ASPECTO CRITICO

Carencia de un sistema de registro y control de
correspondencia y comunicaciones oficiales que
genere un consecutivo Unico, para las
comunicaciones  producidas, recibidas vy
enviadas en el Banco, que permita dar
trazabilidad a los diferentes tramites de la
entidad.

OBIJETIVO

Implementar un sistema automatizado para el
registro y control de la correspondencia, que
garantice la asignacién de un consecutivo Unico
para las comunicaciones producidas, enviadas y
recibidas. Este sistema deberd asegurar la
trazabilidad integral de los  tramites
institucionales y la integridad de la informacién
en cumplimiento de los estandares del AGN.

Desactualizacién o ausencia de Instrumentos
Archivisticos, esenciales y obligatorios como el
Sistema Integrado de Conservacion (SIC), el
Programa de Gestion Documental (PGD) y el
Banco Terminoldgico (BANTER), Tablas de
Control y Acceso (TCA), Modelo de Requisitos
para la Gestion de documentos Electrénicos -
MOREQ, Esquema de Metadatos, entre otros).

Disefar, actualizar y oficializar los instrumentos
archivisticos obligatorios del Banco, incluyendo
el PGD, SIC, BANTER, TCA, MOREQ y el Esquema
de Metadatos; con el fin de consolidar un marco
técnico normalizado que regule la gestién
integral de los documentos fisicos y electrénicos
bajo estandares de seguridad y preservacion a
largo plazo.

10

Falencias en la conformacién de archivos de
gestion por la implementacién ineficaz de
instrumentos  archivisticos actuales como
(Cuadro de Clasificacion Documental -CCD,
Tablas de Retencion Documental - TRD).

Normalizar la conformacion de los archivos de
gestién en todas las dependencias del Banco,
mediante la aplicacidn rigurosa y efectiva del
Cuadro de Clasificacién Documental (CCD) y las
Tablas de Retencion Documental (TRD),
asegurando que la organizacién de las series y
subseries documentales facilite la recuperacion
oportuna de la informacién y el cumplimiento de
los tiempos de retencion.

11

Ausencia de un Sistema de Gestion de
Documentos Electrénicos de Archivo (SGDEA),
dando cumplimiento a los requisitos vy
necesidades del Banco, de acuerdo con los
lineamientos emitidos por el Archivo General de
la  Nacion, normas complementarias vy
necesidades del negocio.

Implementar y poner en marcha el Sistema de
Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo
(SGDEA) bajo los estandares técnicos del AGN,
asegurando la preservacién, integridad vy
autenticidad de la informacidn digital del Banco.
El sistema debera integrarse con los procesos de
negocio para optimizar la eficiencia operativa y
garantizar el cumplimiento del modelo de
requisitos para documentos electronicos.

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 « Bogota: (601) 594 8500

Direccion General Bogota:

carrera 8 No. 15 -43 - Bogota D.C., Colombia
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7 FORMULACION DE PLANES Y PROYECTOS

PLANES Y
No.|  ASPECTO CRITICO OBJETIVO PROYECTOS ACCION ESPECIFICA
ASOCIADOS
Implementar un programa Disefiar e implementar
estratégico de capacitacion y anualmente ol
gestiéon del conocimiento en d
materia archivistica, dirigido a ?gq“e”?a e 360"'?
los colaboradores y a la Alta apac!ta(ilon '
Falta de cultura archivistica | Direccién, con el fin de|Programa de Cultura ﬂufm ti'\r;cu.yfn dcur(sjo
1 |y habilidades en | desarrollar competencias | Archivistica cgpac?;]ita((:)i’cﬁjno saj?)s ;
colaboradores técnicas y  habilidades | “Capacitacién 360° Plan Institucional de
digitales que aseguren la Canacitacion
adopcién de buenas préacticas b3 y
documentales y N sollcmleeS a demande}
fortalecimiento de la cultura Ec;rncoas areas  de
institucional. '
Formalizar la creacion e
implementacion del Area de
Gestion Documental como la
dependencia responsable de
orientar y coordinar la funcion | ¢ Programa de
2 Igexistencia del  Area Zg:gxgstlca d:n e(l;o|§rﬁgica? gstrucltura. |
oordinadora rganizaciona
asegurando el  desarrollo Archivisti
% " rchivistica
eficiente de las politicas
administrativas y el|® Proyecto  de " y
desempefio 6ptimo de la disefio del Area de (I?rolyejt?rtla Crg?_c!on
gestion institucional, conforme Gestion d: a Jefatura uGelsi:gﬁ
ala nomativa legal vigente. Documental Documental” ante las
pdualiar, - dsefiar  Vle  Progama  de|Directivas del banco
ﬁz r?nnat?\:g%rt emn o?ﬂ cla g@:ﬁrgﬁ actualizacion  de (Iilljlzle}glt?e la vigencia del
documental, mediante la procesos y '
expedicion  de  planes, procedimientos de
c . .__ .. | procedimientos y lineamientos Gestion
3 arencia y Desactualizacion técnicos.  asequrando  su
Normativa CNicos, g . Documental.
alineacién con la normativa
nacional vigente y los
objetivos  estratégicos  del
Banco para garantizar una
operacién archivistica
uniforme y eficiente.
Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 « Bogota: (601) 594 8500
Direccion General Bogota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
Cédigo Postal 110321 « PBX: (601) 382 1400 O D @ O [ bancoagrario bancoagrariocol

servicio.cliente@bancoagrario.gov.co « www.bancoagrario.gov.co

Informacidn Reservada




: 4 Banco Agrario

\ fy de Colombia

Nit. 800.037.800-8

, PLANES Y , ,
No.|  ASPECTO CRITICO OBJETIVO PROYECTOS | ACCION ESPECIFICA
ASOCIADOS

Garantizar la idoneidad y
estabilidad del talento humano
encargado de la funcion
archivistica, mediante el
disefio y ejecucion de un plan
de fortalecimiento de la
Insuficiencia de Talento estructura de .person.all que
3 H . asegure la vinculacion de
umano ldéneo . .

profesionales titulados,
conforme a la Ley 1409 de
2010 y la Resolucion 0629 de
2018, minimizando la fuga de
conocimiento y asegurando la
continuidad de los procesos
técnicos.

Actualizar y oficializar
el Proyecto "Estudio de
Cargas Laborales" en
2026 para justificar
nuevos cargos de
planta bajo la Ley 1409.

Identificar y proteger los
documentos  con  valor
histérico del Banco, por medio
de la implementacién de
procesos técnicos de
ol . |valoracion y  seleccidn | Programa de Memoria
Subvaloracién del Archivo . o
5 | . documental, garantizando su | Institucional y
Histérico y . U
preservacion como activos de | Patrimonio Documental
informacién estratégica que
promuevan la apropiacioén del
conocimiento y el
fortalecimiento de la identidad
patrimonial de la entidad.

Identificar y catalogar el
Proyecto  "Patrimonio
Agrario Digital" para
2028, con la creacion
de un repositorio
historico.

+ Centralizar y estandarizar la
administracion de la
infraestructura fisica de los
archivos del Banco, mediante
la unificacion de criterios
técnicos y normativos del
AGN, con el fin de asegurar Adecuar el Programa
que la custodia y el P en la vigencia del
. rograma de
Infraestructura Locativa .almacenglm|ento . d.e . la Infraestructura y PlNAR. . de
6 Inadecuada informacion institucional Custodia Segura - centralizacién de los
cumplan con los estandares Bodeqa Fisica archivos actuales en
de seguridad, preservacion y g una sola locacion
eficiencia operativa. técnica.
*  Minimizar los costos
operativos derivados de la
tercerizacién de servicios de
gestion documental mediante
acciones de eficiencia y
control.

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 « Bogota: (601) 594 8500

Direccion General Bogota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia

Cédigo Postal 110321 « PBX: (601) 382 1400 O D @ O [ bancoagrario bancoagrariocol
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) PLANES Y : )
No. ASPECTO CRITICO OBJETIVO PROYECTOS ACCION ESPECIFICA
ASOCIADOS
Estandarizar el proceso de
comunicaciones oficiales del
Banco mediante el disefio e Disefiar v despleqar el
implementacion de flujos de Pro ectoy "Vin?anilla
. . trabajo, procedimientos 'y vt P
Ausencia de flujo, formatos y format lizad Unica de Tramite
7 | trazabilidad en | lormatos normalizados, - que hasta 2029, con
- aseguren el registro, la ’
comunicaciones. I~ . manual de
trazabilidad y la transparencia rocedimientos
en el manejo de la informacién P . y
X Y - formatos Unicos.
enviada y recibida, definiendo
responsables claros en toda la
cadena de custodia. s
Implementar un  sistema Programa de_Gestion
. . de  Comunicaciones
automatizado para el registro | A .
control de la Oficiales
y . Conformar el control de
correspondencia, que Correspondencia  y
garantice la asignacion de un Tramites centralizado
consecutivo Unico para las Implementar ei
Falta de Sistema de|comunicaciones producidas, P
8 . . . " Proyecto de SGDEA
Registro Unico enviadas y recibidas. Este oo
. . durante la vigencia del
sistema debera asegurar la PINAR intearando
trazabilidad integral de los ’ 9
AR todos los puntos de
tramites institucionales y la reqistro del Banco
integridad de la informacién en g
cumplimiento de los
estandares del AGN.
Disefiar, actualizar y oficializar
los instrumentos archivisticos
obligatorios  del  Banco,
incluyendo el PGD, SIC,
BANTER, TCA, MOREQ v el
. Esquema de Metadatos; con
Ausencia de Instrumentos .
9 L . el fin de consolidar un marco
Archivisticos Esenciales - .
técnico  normalizado  que
regule la gestion integral de
oo chamencs faos y| PO 00 Forer s e 8
electrénicos bajo estandares actualizacié’n de yIa creacion y/o
de seguridad y preservacion a P o y
largo plazo. gprobamon 3 e | actualizacion de los
Normalizar la conformacion de implementacion de | Instrumentos
los archivos de aestion en Instrumentos Archivisticos  (PGD,
gest Archivisticos. SIC, BANTER, efc.).
todas las dependencias del
Banco, mediante la aplicacion
Ineficacia en Archivos de rigurosa y efectiva del Cuadro
10 Gestion de Clasificacion Documental
(CCD) y las Tablas de
Retencién Documental (TRD),
asegurando que la
organizacién de las series y
subseries documentales

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 « Bogota: (601) 594 8500
Direccion General Bogota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia

Codigo Postal 110321 « PBX: (601) 382 1400
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Crecer juntos
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11 | Ausencia de SGDEA

estandares técnicos del AGN,
asegurando la preservacion,
integridad y autenticidad de la
informacién digital del Banco.
El sistema debera integrarse
con los procesos de negocio
para optimizar la eficiencia
operativa y garantizar el
cumplimiento del modelo de
requisitos para documentos
electronicos

seguimiento y mejora
continua del Sistema
de Gestion de
Documentos
Electronicos de Archivo
- SGDEA - Bodega
Digital

PLANES Y
No.| ASPECTO CRITICO OBJETIVO PROYECTOS ACCION ESPECIFICA
ASOCIADOS
faciite  la  recuperacion
oportuna de la informacion y el
cumplimiento de los tiempos
de retencién.
Implementar 'y poner en
marcha el Sistema de Gestién
de Documentos Electronicos
de Archivo (SGDEA) bajo los Plan _ implementacion,

Adquirir e implementar
el Proyecto "SGDEA
Bancario" para el 2028,
alineado al MOREQ
institucional.

8 MAPA DE RUTA

MAPA DE RUTA PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS - PINAR -
SEGUIMIENTO Y CONTROL

Proyecto

Plan o proyecto

Tiempo

Proyecto de disefio del Area de Gestién Documental

Largo
Plazo

2029 ( 2030

Programa de elaboracidn, actualizacion, aprobacién e
implementacion de Instrumentos Archivisticos.

Cuadro de Clasificacion Documental -CCD / Tablas de
Retencién Documental - TRD

Plan Institucional de Archivos - PINAR

Tablas de Control y Acceso - TCA

Linea Contacto Banco Agrario 01 8000 91 5000 « Bogota: (601) 594 8500
Direccion General Bogota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia

Codigo Postal 110321 « PBX: (601) 382 1400
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Programa de Gestidn Documental - PGD

Modelo de Requisitos para la Gestidn de Documentos
Electrénicos - MOREQ

Plan de formulacidn, implantacién seguimiento y control

3 . .

del Sistema Integrado de Conservacion - SIC
4 Programa de Gestidn de Comunicaciones Oficiales
5 Programa de Memoria Institucional y Patrimonio

Documental

Plan implementacién, seguimiento y mejora continua
6 del Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de
Archivo — SGDEA - Bodega Digital

7 Programa de Cultura Archivistica - “Capacitacion 360°

8 Programa de Infraestructura y Custodia Segura -Bodega
Fisica

9 Programa de actualizacién de procesos y

procedimientos de Gestion Documental.

10 Programa de Monitoreo y seguimiento de PINAR, PGDy
SIC

9 SEGUIMIENTO, CONTROL Y MEJORA

El Banco Agrario de Colombia realizara el seguimiento y control de las actividades definidas
en este documento a través del sistema institucional gestionado por la Gerencia de
Estrategia y Sostenibilidad. Este proceso se desarrollara bajo los lineamientos del Modelo
Integrado de Planeaciéon y Gestion (MIPG).
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Direccion General Bogota: carrera 8 No. 15 - 43 - Bogota D.C., Colombia
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