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INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO SUSCRITO CON LA CONTRALORÍA GENERAL 

DE LA REPÚBLICA – CON CORTE A 30JUN2026 
                                                                                            

1. INTRODUCCIÓN  
 
En cumplimiento del Plan Anual de Auditoría 2026 (PAA2026), la Oficina de Auditoría Interna (OAI) realizó el 
seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloría General de la República (CGR), con corte a 
30JUN2026.  

La evaluación se orientó a verificar el estado de ejecución de las acciones formuladas por las diferentes áreas del 
Banco Agrario de Colombia (BAC), así como la oportunidad, integridad, consistencia y trazabilidad de la información 
reportada a la CGR mediante el Sistema de Rendición Electrónica de la Cuenta e Informes (SIRECI), conforme a la 
normatividad aplicable y a los lineamientos internos vigentes. 

Este informe presenta los resultados del seguimiento realizado, incluyendo el análisis del avance de los planes de 
mejoramiento, la verificación de eficacia efectuada por la OAI, las principales situaciones identificadas y las 
recomendaciones orientadas al fortalecimiento del proceso. 

2. OBJETIVO 
 
Evaluar la efectividad de los controles implementados para la generación, validación, consolidación y transmisión 
de la información reportada a la Contraloría General de la República (CGR) mediante el Sistema de Rendición 
Electrónica de la Cuenta e Informes (SIRECI), verificando su oportunidad, integridad, calidad, trazabilidad y 
cumplimiento de los requisitos establecidos en la regulación aplicable. 

3. ALCANCE 
 
La evaluación comprendió el período correspondiente al primer semestre de 2026 e incluyó las Vicepresidencias, 
Gerencias adscritas a la Presidencia y Regionales responsables de la ejecución de los planes de mejoramiento 
suscritos con la Contraloría General de la República. 
 
El seguimiento abarcó los planes en estado cerrado, en ejecución y en proceso de verificación de eficacia al 
30JUN2026, considerando el cumplimiento de la Resolución Reglamentaria Orgánica CGR No. REG-ORG-0073 de 
2026 y de los lineamientos establecidos en el Subproceso de Acciones de Mejora, el Procedimiento de Gestión de 
Mejora Continua (ET-PM-PR-002 Vs 5 del 09JUN2026) y demás disposiciones aplicables.  
 
Adicionalmente, se efectuaron análisis comparativos frente a la información reportada para el segundo semestre de 
2025. 

4. RESULTADOS GENERALES DEL SEGUIMIENTO 
 

4.1. Planes de mejoramiento cerrados y revisados por la OAI con resultado eficaz en el primer semestre 
2026 

 
En cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Circular CGR No. 015 del 30 de septiembre de 2020, numeral 
2 “(…) De conformidad con la Ley 87 de 1993 y sus normas reglamentarias corresponde a las Oficinas de Control 
Interno de los sujetos de control, dentro de sus funciones, verificar las acciones que a su juicio hayan subsanado 
las deficiencias que fueron observadas por la CGR”, y con base en los hallazgos reportados por la Contraloría 
General de la República, la Oficina de Auditoría Interna del Banco Agrario de Colombia realizó el seguimiento al 
cumplimiento y efectividad de los planes de acción cerrados al 30JUN2026. 
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Como resultado de las validaciones efectuadas, a continuación, se relacionan las acciones cumplidas 
eficazmente: 
 

Tabla 1. Planes de mejoramiento eficaces 

FECHA 
INFORME CGR  

No. CASO 
ORIGIN 

FECHA INFORME VERIFICACIÓN 
DE EFICACIA OAI* 

16-abr-24 MC29261 12-feb-26 

29-may-25 MC31503 18-jun-26 

29-may-25 MC31509 17-abr-26 

29-may-25 MC31511 09-mar-26 

29-may-25 MC31496 18-jun-26 

29-may-25 MC31498 18-jun-26 

29-may-25 MC31501 18-jun-26 

29-may-25 MC31502 18-jun-26 
 

*ORIGIN: Herramienta de administración de planes del BAC. 
 **OAI: Oficina de Auditoría Interna 

Fuente: Tabla elaborada por el Equipo Normativo de la Oficina de Auditoría Interna 

 
 

4.2. Información planes de mejoramiento suscritos ante la CGR 
 
Con base en la información reportada por las áreas responsables a través de la herramienta Origin y consolidada 
por la Gerencia de Estrategia y Sostenibilidad, se analizaron al 30JUN2026 un total de 182 planes de mejoramiento, 
conformados por 1.400 actividades, suscritos ante la Contraloría General de la República. 
 

Tabla 2. Planes de mejoramiento CGR consolidados por vigencia 
 
 

VIGENCIA CANTIDAD DE HALLAZGOS CANTIDAD DE ACTIVIDADES 

2015 24 192 

2016 4 32 

2018 3 24 

2019 4 33 

2020 3 27 

2021 29 227 

2022 56 349 

2023 48 402 

2024 7 38 

2025 4 76 

TOTALES 182 1.400 
 

Tabla elaborada por el Equipo Normativo de la Oficina de Auditoría Interna.  
Fuente: Formato 400 F14.1 – Planes de Mejoramiento trasmitido a la Contraloría General de la República para el primer semestre de 2026. 

 
 
A continuación, se presenta la distribución por áreas responsables de la formulación, ejecución, seguimiento y cierre 
de los planes de mejoramiento, donde la mayor concentración de hallazgos y actividades corresponde a la Gerencia 
de Vivienda, la cual administra 178 planes de mejoramiento equivalentes al 97,8% del universo evaluado y 1.324 
actividades (94,6% del total). 
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Tabla 3. Áreas responsables de los planes de mejoramiento suscritos con la CGR 
 

ÁREA 
CANTIDAD DE 
HALLAZGOS 

CANTIDAD DE 
ACTIVIDADES 

Gerencia Relaciones Laborales  1 11 

Gerencia Vivienda 178 * 1324 * 

Gerencia Operación Bancaria y Apoyo Transaccional 1 6 

Gerencia Planeación Financiera 1 46 

Vicepresidencia Administrativa 1 13 

TOTALES 182 1400 
 

Tabla elaborada por el Equipo Normativo de la Oficina de Auditoría Interna.  
Fuente: Formato 400 F14.1 – Planes de Mejoramiento trasmitido a la Contraloría General de la República para el primer semestre de 2026 

 
* Los planes asociados a la Gerencia de Vivienda incluyen actividades provenientes de vigencias comprendidas 
entre 2015 y 2024, cuya permanencia obedece a las condiciones particulares de ejecución y cierre de proyectos de 
Vivienda de Interés Social Rural (VISR), según la información y soportes suministrados por el área responsable. 
 

Tabla 4. Vigencias casos de la Gerencia de Vivienda 
 

VIGENCIA  CANTIDAD DE CASOS CANTIDAD DE ACTIVIDADES  

2015 24 192 

2016 4 32 

2018 3 24 

2019 4 33 

2020 3 27 

2021 29 227 

2022 56 349 

2023 48 402 

2024 7 38 

TOTALES 178 1324 
 

Tabla elaborada por el Equipo Normativo de la Oficina de Auditoría Interna.  
Fuente: Formato 400 F14.1 – Planes de Mejoramiento trasmitido a la Contraloría General de la República para el primer semestre de 2026 

 

5. AVANCES GLOBALES DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO 
 

5.1. Estado de las actividades  
 

En la siguiente tabla se presenta el estado de las actividades reportadas en el Formato 400 F14.1 – Planes de 
Mejoramiento trasmitido a la Contraloría General de la República para el primer semestre de 2026, así: i) Cumplidas: 
actividades que logran el 100% de avance; ii) Incumplidas: actividades que presentan porcentaje de avance del 0% 
frente a la fecha programada al 30JUN2026. 
 

Tabla 5. Cumplimiento actividades planificadas planes de mejoramiento a 30 de junio de 2026 

 

FECHA DE 
CORTE 

CANTIDAD 
ACTIVIDADES 

PLANIFICADAS 

CANTIDAD 
ACTIVIDADES 
CUMPLIDAS 

CANTIDAD 
ACTIVIDADES 
INCUMPLIDAS 

% Cumplimiento 
JUN2026 

Junio 2026 1.380 1.373 7 
99% 

TOTALES 1.380 1.373 7 
 

Tabla elaborada por el Equipo Normativo de la Oficina de Auditoría Interna.  
Fuente: Formato 400 F14.1 – Planes de Mejoramiento trasmitido a la Contraloría General de la República para el primer semestre de 2026 
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En relación con la tabla anterior, de acuerdo con los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloría General 
de la Nación, las áreas responsables tenían como meta el cumplimiento de 1.380 actividades con corte a 
30JUN2026, de las cuales 1.373 fueron reportadas como cumplidas y 7 como incumplidas, obteniéndose un nivel 
de cumplimiento del 99%. 
 
Las siete actividades incumplidas corresponden al caso MC17872, bajo responsabilidad de la Gerencia de Vivienda. 
 

Tabla 6. Detalle actividades incumplidas a 30 de junio de 2026 

 
HALLAZGO  ACTIVIDADES  RESPONSABLE 

MC17872 

Dar traslado a la Oficina de Control Disciplinario Interno, en caso de aplicar. 

GERENCIA DE 
VIVIENDA 

Establecer un diagnóstico inicial de la situación a través de la presentación de un informe por parte 
del Supervisor del Contrato en el que se encuentra incluido el (los) proyecto (s) de VISR que fueron 
objeto de hallazgo, donde se indiquen las gestiones administrativas y/o jurídicas adelantadas 
tendientes a superar las deficiencias evidenciadas. 

Identificar en una base los PQR de postventas y reportar mensualmente a Técnica, periodo (julio 
a septiembre). 

Identificar en una base los PQR de postventas y reportar mensualmente a Técnica, periodo 
(octubre a diciembre). 

Implementar un Informe de Supervisión de las gerencias en ejecución. 

Programar visitas de seguimiento a las gerencias integrales. 

Reforzar y capacitar al equipo Supervisor de los Contratos. 

ACTIVIDADES TOTALES 7 
 

Tabla elaborada por el Equipo Normativo de la Oficina de Auditoría Interna.  
Fuente: Formato 400 F14.1 – Planes de Mejoramiento trasmitido a la Contraloría General de la República para el primer semestre de 2026 

 
5.2. Indicadores del Plan de Mejoramiento  

 
Al corte del 30 de junio de 2026, las actividades de los Planes de Mejoramiento con vencimiento programado a esta 
fecha, registraron un nivel de cumplimiento del 99%.  
 

5.3. Modificaciones a los Planes de Mejoramiento  
 
Se realizaron modificaciones en las fechas de terminación, adición o eliminación de actividades en los siguientes 
planes de mejoramiento:  
 

Tabla 7. Modificaciones en Planes de Mejoramiento 
 

No. Caso Modificación 
Órgano de Control al cual se presentó la 

modificación 

MC16544 
Eliminación de 7 actividades y ajuste de la fecha de terminación 
de 4 actividades. 

Comité Institucional de Coordinación de Control 
Interno del 09ENE2026 

MC16983 Eliminación de 6 actividades y modificación de fechas de 6. 
Comité Institucional de Coordinación de Control 
Interno del 09ENE2026 

MC23153 
Eliminación de 1 actividad y ajuste de la fecha de terminación de 1 
actividad. 

Comité Institucional de Coordinación de Control 
Interno del 09ENE2026 

MC24703 Adición de 7 actividades. No se evidenció su presentación al Comité. 

MC28311 Modificación de fecha de 1 actividad. 
Comité Institucional de Coordinación de Control 
Interno del 09ENE2026 

MC31513 Adición de 2 actividades. No se evidenció su presentación al Comité. 

MC23129 Ajuste de la fecha de terminación de 2 actividades. No se evidenció su presentación al Comité. 

MC23163 Ajuste de la fecha de terminación de 1 actividad. 
Comité Institucional de Coordinación de Control 
Interno del 09ENE2026 

MC28310 Ajuste de la fecha de terminación de 1 actividad. No se evidenció su presentación al Comité. 

MC31506 Ajuste de la fecha de terminación de 5 actividades. No se evidenció su presentación al Comité. 

MC31514 Ajuste de la fecha de terminación de 2 actividades. No se evidenció su presentación al Comité. 
 

Tabla elaborada por el Equipo Normativo de la Oficina de Auditoría Interna.  
Fuente: Formato 400 F14.1 – Planes de Mejoramiento trasmitido a la Contraloría General de la República para el primer semestre de 2026 
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6. CONCLUSIONES 
 
La evaluación realizada permitió establecer que el Banco cuenta con mecanismos y procedimientos para la 
administración, seguimiento y reporte de los planes de mejoramiento derivados de las actuaciones de la Contraloría 
General de la República, los cuales permitieron atender oportunamente las obligaciones de reporte a través del 
Sistema de Rendición Electrónica de la Cuenta e Informes (SIRECI). 
 
Asimismo, se verificó que durante el primer semestre de 2026 la Oficina de Auditoría Interna concluyó la evaluación 
de eficacia de ocho planes de mejoramiento, cuyos resultados sustentaron su cierre dentro del universo de 
seguimiento. 
 
Al corte del 30 de junio de 2026 se encontraban vigentes 182 planes de mejoramiento, integrados por 1.400 
actividades, de las cuales el 99% de las actividades programadas para el período fueron reportadas como cumplidas. 
No obstante, se identificaron oportunidades de fortalecimiento relacionadas con la documentación y trazabilidad de 
las validaciones efectuadas sobre los planes de mejoramiento, así como con los mecanismos de control aplicados 
a la gestión de modificaciones, adición o eliminación de actividades y al aseguramiento de la calidad, integridad y 
consistencia de la información reportada en el Formato 400 F14.1. 
 
Finalmente, se observó una reducción del universo de seguimiento frente al segundo semestre de 2025, asociada 
principalmente al cierre de actividades y a la culminación de planes de mejoramiento previamente evaluados como 
eficaces por la Oficina de Auditoría Interna. 

7. RECOMENDACIONES  
 
1) Fortalecer los mecanismos de documentación, trazabilidad y conservación de evidencias relacionados con la 

gestión y seguimiento de los planes de mejoramiento, incluyendo los soportes asociados a modificaciones de 
fechas, incorporación o eliminación de actividades y validaciones efectuadas por las instancias de control y 
gobierno definidas. 

 
2) Evaluar oportunidades de fortalecimiento al Procedimiento de Gestión de Mejora Continua (ET-PM-PR-002 Vs 

5 del 09JUN2026) y de las herramientas de gestión y reporte de información, con el fin de definir criterios y 
responsabilidades claras, automatizar validaciones, mejorar la calidad e integridad de los datos y reducir la 
dependencia de ajustes manuales en la transmisión del Formato 400 F14.1.  

Atentamente, 

 

 
 
Sugey Luz Caicedo Lamprea  
Jefe Oficina de Auditoría Interna  
sugey.caicedo@bancoagrario.gov.co 
Banco Agrario de Colombia S.A. 
www.bancoagrario.gov.co 
 
Elaboró: Angely Cortes Parra – Profesional Universitario. 
Revisó: Gloria Milena Ortiz Ortiz - Profesional Sénior.  
Aprobó: María Fernanda Forero Siabato.  
Fecha elaboración: 12/08/2026. 

mailto:sugey.caicedo@bancoagrario.gov.co

		2026-08-21T07:05:46-0500
	Sugey Luz Caicedo Lamprea




